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SAZETAK

Polaganje Drzavne mature jedan je od najizazovnijih problema s kojim se u¢enik suocava
tijekom svog obrazovanja. Maturantima se zbog raznih faktora ne pruzaju jednake
mogucnosti prilikom polaganja mature, te je cilj ovog diplomskog rada bio osmisliti
koncept aplikacije za uéenje koji bi rijesio taj problem. Provedena je anketa u kojoj je
sudjelovalo 67 maturanata, te se iz provedenog istrazivanja moze zakljuciti kako bi
aplikacija koja bi striktno pripremala maturante za maturu, bila kratkoro¢no produktivna,
no ne bi pruzila dugoro¢no znanje. Napravljen je koncept aplikacije koja nudi dva nacina
ucenja- brzu opciju ufenja za maturante kako bi se ponudilo alternativno rjesenje
trenutnog pristupa ucenju, te opciju ucenja s razumijevanjem koja nudi dodatan sadrzaj
koji bi pruzio zanimljiv i dinamican pristup ucenju gradiva. Motivacija za ucenje pruza
se putem gamifikacijskih elemenata u aplikaciji poput dobivanja bodova za rjeSavanje
kvizova, rang lista, te mogucénosti praCenja vlastitog napretka, a ulogu klasi¢nog
nastavnika zamjenjuje Al (eng. Artificial intelligence) mentor temeljen na GPT-4
jezicnom modelu s kojim ucenici mogu komunicirati. Izradeni su low fidelity te high
fidelity wireframe-ovi na kojima je provedeno testiranje upotrebljivosti koje je pokazalo
da je korisnicima aplikacija u velikoj mjeri jednostavna za koriStenje, a manje izmjene

funkcionalnosti su napravljene u fazi dizajna korisnickog sucelja.

Kljuéne rijeci: Dizajn korisnickog iskustva, dizajn korisnickog sucelja, srednjosSkolsko

obrazovanje, gamifikacija, umjetna inteligencija
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1. UVOD

Kada se govori o ufenju obicno se misli da je to stjecanje znanja i vjestina. Kada
govorimo o tradicionalnom uc¢enju mozemo rec¢i da se tu radi o ucenju gdje je ucenik
pasivni promatraC, odgovara na postavljena pitanja, dok ucitelj ima ulogu autoritativnog
prenositelja znanja i u nacelu se predavanje svodi na monolog ucitelja bez interakcije s
ucenicima osim u slu¢aju kada postavlja pitanja. Kod tradicionalnog uc¢enja ucitelj znanje
prenosi svojim ucenicima, a kao dodatan izvor znanja koristi se udzbenik i dodatna
literatura [1]. Medutim, koriStenje novih tehnologija za ucenje postaje sve ceSce u
dana$njem drustvu. Razli¢ite tehnologije kao §to su racunalni programi, aplikacije,
internetske platforme omogucuju ucenje putem racunala, tableta, mobitela i drugih
digitalnih uredaja. Na primjer, edukativni softveri ili aplikacije mogu Koristiti
gamifikaciju (eng. gamification) kako bi motivirale u¢enike.

U Republici Hrvatskoj, uspjeSnim polaganjem drzavne mature, srednjoskolski ucenici
imaju pravo upisati fakultet. Pripremanje za maturu je jedan od najvecih problema
ucenicima u obrazovanju. Maturanti ¢esto ne znaju nacin na koji bi se pripremali, iz kojih
bi materijala ucili te Cesto roditelji na kraju moraju platiti pripreme kako bi polozili
maturu.

Cilj ovog diplomskog rada je pruZiti rjeSenje gore definiranih problema u obliku koncepta

aplikacije za u€enje uz pomo¢ gamifikacijskih elemenata 1 umjetne inteligencije.



2. TEORIJSKI DIO

Drzavna matura je standardizirani ispit koji se provodi na kraju srednjoskolskog
obrazovanja. Cilj drzavne mature je procijeniti znanje 1 sposobnosti ucenika nakon
zavrsetka srednje Skole.

Srednje obrazovanje ucenika gimnazijskih programa obrazovanja zavrSava polaganjem
drzavne mature, dok ispite drzavne mature mogu polagati i ucenici u strukovnim i
umjetnickim programima obrazovanja, koji traju najmanje Cetiri godine i Cije srednje
obrazovanje zavrSava izradom i obranom zavr$noga rada u organizaciji i provedbi Skole.
Ispite drzavne mature Cine ispiti obveznoga dijela (Hrvatski jezik, Matematika i strani
jezik) i ispiti izbornoga dijela [2].

Pripremanje za maturu moze biti stresno 1 izazovno, a postoji nekoliko glavnih problema
koje ucenici €esto dozivljavaju. Mnogi ucenici se bore s motivacijom i ¢esto se osjecaju
preplavljeni koli¢inom gradiva koje trebaju nauditi. Organizacija vremena i gradiva
kljuéni su za uspjeSnu pripremu za maturu, ali mnogi u€enici se bore s tim. Mnogi ucenici
nemaju strategije uc¢enja koje bi im pomogle u ucenju i pamtiti gradivo, §to moze dovesti
do teskoca u razumijevanju gradiva. Drzavna matura Cesto se dozivljava kao mjera
uspjeha ucenika, a ponekad se ocjene tumace kao mjera inteligencije i sposobnosti. To
moze dovesti do pritiska na ucenike da postignu visoke ocjene 1 doZivljavaju neuspjeh
ako ne postignu o¢ekivane ocjene. Mnogi ucenici se bore s nedostatkom samopouzdanja
u svoje sposobnosti, §to moze dovesti do osjecaja anksioznosti i straha od neuspjeha.
DrZzavna matura Cesto stvara veliku tjeskobu i stres kod ucenika, a ponekad je stres
uzrokovan visokim o¢ekivanjima roditelja, ucitelja 1 drustva. Ucenici Cesto osjecaju da
nemaju dovoljno podrske od roditelja, nastavnika i drugih vaznih ljudi u njihovom zivotu.
Uz to, priprema za drzavnu maturu moze biti vrlo skupa, posebno ako ucenici pohadaju
privatne Skole ili koriste usluge instruktora. To moZe biti izazov za ucenike iz obitelji s
niZim primanjima.

Kako se radi o ispitima o kojima ovisi nastavak obrazovanja i1 zivotni put pojedinaca,
problem diskriminacije ucenika strukovnih i umjetnickih Skola bi valjalo vrlo paZljivo
razmotriti. Dostupnost visokog obrazovanja ovim je ucenicima znatno oteZana, a
mnogima ¢e biti i onemogucena. To se prvenstveno odnosi na mogucnosti upisa studija

koji su do sada svoje upisne postupke i kriterije prilagodavali u¢enicima strukovnih skola.



Kljuc¢no je i1 goruce pitanje kako omoguciti visoko obrazovanje svim zainteresiranim i
talentiranim mladim ljudima, pa tako i onima kojima nepovoljne okolnosti prethodnog
Skolovanja ili loSija socioekonomska situacija ili nize obrazovno okruzenje iz kojega
dolaze, nisu omogucili obrazovanje koje bi im osiguralo uspjeh na ispitima drzavne
mature [3].

Svi ovi problemi mogu utjecati na sposobnost u¢enika da postignu uspjeh na drzavnoj
maturi. Stoga, vazno je pruziti podrsku i resurse koji ¢e pomo¢i ucenicima da se bolje
pripreme i osje¢aju manje stresa. Takoder je vazno da se pruze pravedne moguénosti svim

ucenicima.

2.1. Tradicionalni nacini ucenja

Sve donedavno u Skolama je prevladavao tradicionalni nain predavanja kojeg
karakterizira mehanicko reproduciranje i usvajanje ¢injenica [4]. Tradicionalnu nastavu
karakterizira pasivno ucenje. Tu se radi o pasivnom slusanju, prepisivanju onoga $to
ucitelj zada 1 kaze, odgovaranjem na postavljena pitanja, Citanje zadanog teksta. Ucitelj
ucenicima daje gotove informacije. Aktivnosti ucenika u tradicionalnom ucenju su
sluSanje 1 gledanje. Uc¢itelj je u glavnoj ulozi 1 nastava nije oblikovana prema potrebama
ucenika. Ovaj nac¢in rada nije usmjeren na motivaciju i sprjeCava razvoj i napredak ucenja.
Glavni cilj tradicionalnog ucenja je stjecanje znanja u $to ve¢im koli¢inama. Ovaj oblik
ucenja prilagoden je prosje¢nom uceniku, zapostavljen je samostalan rad ucenika,

rjeSavanje problemskih zadataka i samostalnog istrazivanja [1].

2.2. Suvremeni pristupi ucenju

Suvremeni pristupi u ucenju 1 poucavanju podrazumijevaju nacine i postupke kojima
postiZzemo aktivnost i kreativnost u¢enika. U€enik preuzima odgovornost za svoje ucenje,
a ucitelj kreira okolinu koja ¢e ucenika potaknuti na samostalno 1 suradni¢ko ucenje 1 zeli
ga pripremiti za cjelozivotno ucenje [5]. DonoSenjem Strategije razvoja strukovnog
obrazovanja 2008.-2013. u Republici Hrvatskoj zapoceo je proces modernizacije i
reforme strukovnog obrazovanja, a rijec je o procesu koji traje od 2006. godine [6]. Cilj
je kurikularne reforme uspostavljanje uskladenog i ucinkovitog sustava odgoja 1

obrazovanja cjelovitim kurikularnim i strukturnim promjenama da bi se djeci i mladim



osobama osiguralo korisnije i smislenije obrazovanje, u skladu s njihovom razvojnom
dobi i interesima te blize svakodnevnom Zzivotu; obrazovanje koje ¢e ih osposobiti za
suvremeni zivot, svijet rada i nastavak obrazovanja [7]. U posljednjih nekoliko desetljeca,
moderne metode ucenja su se pocele razvijati, a to ukljucuje 1 primjenu digitalne
tehnologije u procesu uc¢enja. Ucenje na daljinu putem interneta postalo je vrlo popularno,
Sto je omogucilo ucenicima da pristupe raznim vrstama materijala, poput videozapisa i
interaktivnih lekcija, bilo gdje 1 bilo kada. Koristenje tehnologije kod ucenja danas je
postalo neizbjezno, pa se ucenje putem interneta, kao i uporaba mobilnih aplikacija 1
racunalnih programa, smatraju vaznim alatima u modernom ucenju.

Ucitelji s viSegodi$njim iskustvom zapazaju generacijske promjene, djeca odrastaju u
drugacijim vremenima, pa imaju drugacije interese i navike u odnosu na prijasnje
generacije ucenika. Takozvana Z generacija odrasta u okruzenju suvremene tehnologije i
najvise je zaokupljena racunalima i najnovijim mobilnim uredajima. Vole dinami¢nost u
nastavi i brzo prelaze s aktivnosti na aktivnost, stoga im se ucitelji moraju prilagodavati,
i metodicki, i u prilagodbi pristupa poucavanja i provjeri znanja [8]. Pretpostavlja se da
tehnologija snazno utjece na njihov razvoj (tehnoloski determinizam), a ¢ini se da im
postaje i neophodna za svakodnevno funkcioniranje, gotovo poput zraka [9].

Odlic¢an primjer koristenja tehnologije za edukaciju je aplikacija Photomath (Slika 1).
Koristenjem napredne Al tehnologije, aplikacija skenira, to¢no rjeSava 1 intuitivno
objaSnjava matematicke probleme korisnicima kroz objasnjenja korak po korak, u

konacnici promi€uci razumijevanje temeljnih koncepata [10].
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Slika 1. Aplikacija Photomath

Izvor: https://www.bug.hr/biznis/google-preuzima-photomath-31895



2.3. Gamifikacija

Vazno je razlikovati pojam gamifikacije od ucenja utemeljenoga na igrama [11].

Ucenje utemeljeno na igrama (eng. game based learning) odnosi se na ucenje i
poucavanje s pomocu videoigara [12]. Ucenicima su videoigre bliske te se s pomocu
obrazovnih videoigara lako moze ucenike upoznati s odredenim nastavnim sadrzajima.
Videoigre mogu olaksati usvajanje gradiva jer su uc¢enicima najceS¢e zanimljivije od
klasicnih vjezbi na papiru te lakSe zadrzavaju ucenicku pozornost i zanimanje.
Obrazovnih igara nazalost ima malo, osobito onih koje su primjenjive za uCenje na
hrvatskome jeziku, a ostale komercijalne igre koje imaju obrazovne sadrzaje unutar svoje
pric¢e i mehanike mogu prouzrociti ovisnost igraca [13].

Gamifikacija, odnosno igrifikacija, se ne odnosi strogo na stvaranju igre. Ona predstavlja
upotrebu mehanizama, dizajna i elemenata igre u ne zabavnom okruzenju, a sve to u svrhu
promicanja motivacije, truda i lojalnosti. Igrifikacija u odgoju i obrazovanju od velikog
je znacaja u ostvarivanju ciljeva i zada¢a u buduénosti cjelokupnog sustava odgoja i

obrazovanja [14].

Neki od igracih elementa - pravila i komponenta koje ¢ine samu igru su:
e Postignuca - bodovi, bedzevi, razine, rang liste, graficki indikatori 1 certifikati koji
se osvajaju za kompletiranje postignuca
e Nagrade - elementi koji poticu veéu aktivnost, a ako se koriste dobro i kvalitetno
mogu posti¢i veliku angaziranost korisnika i dugotrajnu motivaciju za koriStenje
sustava

e Drustvene komponente - drugi igraci/ natjecatelji [15]

Sto podrazumijevamo pod gamifikacijom obrazovanja? Uostalom, $kole veé¢ imaju
nekoliko elemenata sli¢nih igricama. Ucenici dobivaju bodove za to€no izvrSene zadatke.
Ovi bodovi su zapravo ocjene. Pomocu njih se ucenici nagraduju za zeljena ponaSanja.
Ako postizu dobre rezultate, ucenici se "podizu na novu razinu" na kraju svake Skolske
godine. S obzirom na ove znacajke, Cini se da bi Skola ve¢ trebala biti ultimativno
gamificirano iskustvo. Medutim, neSto u ovom okruZenju ne uspijeva motivirati ucenike.
Razumijevanje uloge gamifikacije u obrazovanju stoga znaci razumijevanje pod kojim

okolnostima elementi igre mogu potaknuti uc¢enje [16].



Istrazivanje 2020. [17] pokazalo je da ucenici smatraju gamifikaciju zanimljivom,
preporucuju nastavnicima vece koriStenje gamifikacije u nastavi, odnosno da ju krenu
koristiti u slucaju ako ju ne koriste. Vecéina nastavnika je izjavila kako gamifikacija
pozitivno utjece na poticanje motivacije kod ucenika i povecanje njihove zainteresiranosti
za sudjelovanjem u nastavi. Naj¢esc¢i pozitivni komentar od intervjuiranih u¢enika je bio
da se pomocu primjene gamifikacije nastavni sadrzaj prezentira na zanimljiv nacin $to
potice ucenike na aktivno ucenje.

U 2019. provedeno je istrazivanje [18] kako bi se standardizirala terminologija koja se
koristi za definiranje elemenata igara kao sredstvo za dizajniranje i implementaciju
strategija gamifikacije u obrazovnoj domeni. Kako bi ocijenili vaznost raznih elemenata
gamifikacije, proveli su online anketu sa stru¢njacima. Ti strucnjaci kretali su se od
programera igra, dizajnera igara, istrazivaca i ucitelja. Prema rezultatima, vecina
ispitanika je smatrala da su ciljevi (eng. objectives), razine (eng. level) i napredovanje
(eng. progression) kljuéni elementi. Zanimljivo je kako se, u obrazovnim domenama,
pokazalo da nedostatak ciljeva i osjeCaja napredovanja smanjuje motiviranost i

angaziranost uc¢enika [19].

TABLE 1I
RELEVANCE OF EACH SUGGESTED GAME ELEMENT

Likert Scale
Game element 1 2 3 4 5 Mean SD
Objectives 0% 0% 0% 23% | T1% 4.77 0.44
Level 0% 0% 8% 31% @ 62% 4.54 0.66
Progression 0% 0% 15% 23% | 62% | 446  0.78
Acknowledgement | 0% 0% 15% | 62% 23% | 4.08 0.86
Point 0% 8% 8% 54% 31% 4.08 0.64
Competition 0% 0% 23% | 54% 23% 4.00 0.71
Novelty 0% 0% 15% | 69% | 15% 4.00 0.58
Data 0% 0% 31%  46% 23% 3.92 0.71
Puzzle 0% 8% 23% 38% 31% 3.92 0.95
Classification 0% 8% 8% T1% 8% 3.85 0.76
Scarcity 0% 8% 23% | 46% 23% 3.85 0.9
Sensation 0% 15% 15% 38% 31% 3.85 1.07
Cooperation 0% 0% | 31% 62% 8% 377 0.69
Time pressure 0% 8%  23% | S54% 15% | 3.77 0.6
Chance 0% 8% 31% 46% 15% 3.69 0.83
Economy 0% 0% | 54% 31% 15% | 3.62  0.85
Choice 0% 7% 50% 36% 7% 343 0.77
Renovation 8% 15% 15% | 54% 8% 3.38 1.12
Social pressure 8% 15% 38% 38% 0% 3.08 095

Tablica 1. Relevantnost gamifikacijskih elemenata u obrazovanju
Izvor: https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8820847

U narednim poglavljima dat ¢e se primjeri edukacijskih sadrzaja koji uspjes$no koriste
gamifikacijske elemente.


https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=8820847

2.3.1. Duolingo

Duolingo je aplikacija za ucenje jezika koja se oslanja na gamifikaciju kako bi motivirala
korisnike da redovito uce i postignu svoje ciljeve ucenja jezika. Neki od kljuc¢nih
elemenata gamifikacije koje koristi Duolingo ukljuc¢uju bodove, razine, medalje, lingote,
izazove 1 dnevne poticaje za ucenje.

Korisnici Duolinga dobivaju bodove za odradene lekcije i vjezbe. Bodovi se dodjeljuju
na temelju toga koliko to¢nih odgovora korisnici daju i koliko brzo ih daju. Ovaj sustav
bodovanja motivira korisnike da se natjeCu sami sa sobom ili s drugim korisnicima i
postizu bolje rezultate. Razine su jo$ jedan kljucni element gamifikacije u Duolingu.
Kako korisnici napreduju kroz lekcije, prelaze na novu razinu i otklju¢avaju nove lekcije
i vjeZzbe. Svaka nova razina predstavlja novi izazov, koji motivira korisnike da nastave
uciti 1 unaprijediti svoje jezicne vjestine. Medalje se dodjeljuju korisnicima za razli¢ita
postignuéa, poput zavrSetka cijelog tecaja, zavrSetka odredenog broja lekcija u
odredenom vremenskom razdoblju ili postizanja odredenog broja bodova. Medalje su
vizualni poticaj koji korisnici mogu vidjeti na svom profilu, a predstavljaju ne samo
uspjeh, ve¢ 1 motivaciju za daljnje ucenje. Lingoti su virtualna valuta koju korisnici
zaraduju za dovrsetak lekcija i vjezbi, a mogu se potrositi u Duolingo trgovini za kupnju

dodatnog sadrzaja.

Fun, bite-sizedll Listen & learn

lessons to test with listening
your knowledge challenges

Reach goals 100 billion

and track your words taught, in

progress 30+ languages

< P Y »: = B @

Which of these is “the Tap what you hear @ ' l -
cheese"? n

Spanish  French  German  Chinese

& &
Phrases Animals
(D COOOG

Lesson complete! 10 XP

mest  my  mether it
y You've met your daily goall Practice every

. ) day to build your streak. Food Family

Slika 2. Aplikacija Duolingo
Izvor: https://www.octalsoftware.com/blog/language-learning-app-development/
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2.3.2. Kahoot

Kahoot je interaktivna platforma za ucenje koja se koristi za stvaranje kvizova, anketa i
igara znanja. Kahoot koristi bodove kako bi nagradivao igrace za to¢ne odgovore. Svaki
to¢an odgovor donosi igracu odredeni broj bodova, a igra¢ s najvisSe bodova na kraju igre
proglasava se pobjednikom. Takoder, igrac¢i su rangirani prema broju osvojenih bodova,
Sto dodatno potice igrace na trud i ulaganje u igru. Za svako pitanje postoji vremensko
ogranicenje, $to stvara osjecaj hitnosti i potice igrace da brzo razmisljaju i donose odluke
u ogranicenom vremenskom okviru. Tijekom igre, zvukovi i vizualni efekti naglasavaju
vazne trenutke, kao Sto je toCan odgovor ili otkrivanje pobjednika, Sto igru cini
atraktivnijom za igrate. Kahoot omogucuje igra¢ima da se natjeu u timovima, $to
promice suradnju i timski rad. Timovi se natjeCu za osvajanje bodova, a igrai se
medusobno poticu 1 motiviraju kako bi postigli §to bolji rezultat. Svi ovi elementi
gamifikacije ¢ine Kahoot izuzetno zabavnim i privlatnim korisnicima svih dobnih

skupina.

(1 Who used the argument “I think, therefore I exist?

Slika 3. Aplikacija Kahoot

Izvor: https://doga.no/en/tools/inclusive-design/cases/learning-and-play-with-kahoot/
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2.3.3. Khan Academy

Khan Academy je besplatna online platforma za ucenje koja pruza obrazovne resurse u
obliku videozapisa, interaktivnih vjezbi i nastavnih materijala iz razli¢itih podrucja kao
Sto su matematika, znanost, povijest, umjetnost i ekonomija. Khan Academy je dostupna
na razli¢itim jezicima i nudi materijale za sve uzraste, od osnovnoskolske djece do
odraslih. Platforma ima mogu¢nost personaliziranog ucenja.

Korisnici zarade bodove kada rijeSe zadatke, gledaju videozapise i obavljaju aktivnosti
na platformi. Ovi bodovi se koriste za pracenje napretka korisnika i za napredovanje kroz
razli¢ite razine. Osim toga, korisnici mogu zaraditi posebne nagrade, kao $to su odli¢ja i
znacke, kada postignu odredene ciljeve ili rijeSe sloZenije zadatke.

Khan Academy je trenutno u fazi razvoja Khanmiga, umjetnom inteligencijom
pokrenutog instruktora za ucenike i asistenta za profesore. Ucenicima bi pomogao,
primjerice, za uo¢avanje greSaka u programskom kodu, a profesorima u planiranju rada

na nastavi [20].

Khanmigo 2
[ Al power

Can you just tell me the answer?

It's important that you learn how to do this
yourself! What do you think you need to do
to multiply 2 by 5/12?

They need the same denominator.

That's a good thought, but in this case, you
don't need to find a common denominator
because you're multiplying, not adding or
subtracting. What else could you try?

Type message (do NOT share any personal data
g & Clear chat n
Slika 4. Khanmigo

Izvor: https://www.khanacademy.org/khan-labs
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3. ISTRAZIVACKI DIO

Kako bi se napravilo uspjesno iskustvo uc¢enja u aplikaciji, maturanti ¢e ispuniti anketu

kojoj

su glavni ciljevi definirati probleme kod trenutnog pristupa ucenju u

srednjoskolskom obrazovanju i spremnost maturanata na polaganje drzavne mature.

Ciljevi istrazivanja:

1.
2.

Istraziti kvalitetu srednjoskolskog obrazovanja

Saznati na koje se nacine pripremaju za maturu kako bi se aplikacija prilagodila
nacinu ucenja u aplikaciji

Saznati koji su im glavni problemi i frustracije prilikom ucenja za maturu
Istraziti jesu li maturanti “prisiljeni” da im roditelji placaju pripreme za maturu
Pronac¢i zlatnu sredinu najboljeg nacina u¢enja za dobivanje znanja i ucenja koje
je maturantima zanimljivo

Istraziti stavove maturanata prema nacinu ucenja u srednjoskolskom obrazovanju
kako bi se dobre stvari zadrzale u aplikaciji, a loSe izostavile

Saznati iskustva u€enja prilikom koriStenja edukativnih aplikacija

3.1. Rezultati istrazivanja

U online anketi, provedenoj po¢etkom travnja 2023. godine, sudjelovalo je ukupno 67

maturanata od kojih je 45 ispitanika gimnazijskog programa, 21 ispitanik strukovnog

programa i 1 ispitanik umjetnickog programa (Slika 5.). Za obradu rezultata koristena je

Likertova skala (Tablica 2.).

2. Koji srednjoskolski program pohadate?

More Details
® Gimnazija 45
@ strukovna gkola 21

@ Umijetnicka gkola 1

Slika 5. SrednjoSkolski program ispitanika
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Likertova skala
Brojcana 1 2 3 4 5
vrijednost
Slaganje U potpunosti | Ne slazem se Niti se SlaZzem se U potpunosti
se ne slazem slazem niti se slazem
ne slazem
Mjera Nimalo Malo Osrednje U velikoj U najvecoj
mjeri mjeri

Tablica 2. Likertova skala

Za pocetak, ispitanike se upitalo smatraju li da su gimnazijalci u boljoj poziciji za

polaganje mature. Rezultati su pokazali da se maturanti gimnazijskog programa i oni

strukovnih/umjetnic¢kih Skola slazu da gimnazijalci u boljoj poziciji od strukovnih i

umjetnickih programa (Slike 6.1 7.).

3. Smatrate li da ste u boljoj poziciji prilikom polaganja mature od strukovnih i umjetnickih skola?
More Details
B U potpuncsti se ne slazem M Ne slazem se M Niti se slazem niti ne slazem

MW Slazem se W U potpunosti se slazem

100% 0% 100%

Slika 6. Pozicija maturanata ovisno o srednjoskolskom programu

4. Smatrate |i da su gimnazijalci u boljoj poziciji prilikom polaganja mature od strukovnih i umjetnickih skola?
More Details
B U potpunosti se ne slazem W Ne slazem se W Niti se slazem niti ne slazem

M Slaiemse W U potpunosti se slazem

Aoy
0%

100% 100%

Slika 7. Pozicija maturanata ovisno o srednjoskolskom programu
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3.1.1. Utjecaj srednjoskolskog obrazovanja na polaganje mature

Kako bi se ispitala spremnost maturanata na maturu ispitanicima je postavljen niz pitanja.
S izjavom da iskljucivo znanjem iz srednje $kole mogu poloziti maturu niti se slazu niti
slazu (Likert = 2,6). Ovim se pokazalo da srednjoskolsko obrazovanje ne pruza dovoljnu
razinu znanja za polaganje mature (Slika 8.).

5. Smatrate |i da iskljucivo znanjem iz srednje skole mozete poloziti maturu?

More Details

M U potpunosti se ne slazem M Ne slaZem se M Niti se slaZem niti ne slazem M Slaiem se W U potpunosti se slazem

0%

100% 100%

Slika 8. Utjecaj dobivene koli¢ine znanja u srednjoj Skoli na polaganje mature
U trenutku anketiranja, tocnije dva mjeseca prije samog polaganja mature, 67% posto
ispitanika pocelo je uciti za maturu (Slika 9.), od kojih 31% ispitanika u¢i za maturu dva

do pet sati tjedno, 27% do dva sata tjedno, 27% pet do osam sati tjedno, 11% ispitanika

viSe od deset sati tjedno 1 4% ispitanika izmedu osam i deset sati tjedno (Slika 10.).

6. Jeste |i poceli uciti za maturu?

More Details
@® Da 45
® ne 22

Slika 9. Ucenje za maturu
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7. Koliko vremena tjedno odvajate na ucenje za maturu?

More Details

@ Do2sata 12

. 2-5sata 14 \
@ 5-8sati 12

@ 5-10sat 2
Vise od 10 sati 5
®

Slika 10. Tjedno odvojeno vrijeme na ucenje za maturu

Maturanti se niti slazu niti ne slaZzu da uce na vrijeme za maturu (Likert = 2,78) kao Sto

je prikazano na Slici 11.

8. Smatrate li da udite na vrijeme?

More Details

B U potpunosti se ne slazem M Ne slaZem se M Niti se slaZem niti ne slazem M SlaZem se W U potpunosti se slazem

100% 0% 100%

Slika 11. U€enje na vrijeme

Spremnost maturanata na polaganje mature i utjecaj srednjoskolskog obrazovanja na
rezultate mature moze se uociti iz pitanja koje ocjene o¢ekuju na maturi, a koje ocjene
smatraju da bi postigli da polazu maturu u trenutku anketiranja. Za primjer, uzeta su tri
obvezna predmeta za polaganje mature: Hrvatski jezik, Matematika i Strani jezik.
Prosjecna ocjena na koju maturanti ciljaju na maturi iz Hrvatskoj jezika je 4,06, iz
Matematike 3,64, a iz Stranog jezika 4,06 (Slika 12.). Prosjec¢na ocjena za koju smatraju
da bi dobili u trenutku anketiranja iz Hrvatskog jezika je 3,03, iz Matematike 2,6, a iz
Stranog jezika 3,5 (Slika 13.). MoZemo uociti da je najmanja razlika u ocjenama iz

Stranog jezika, a iz Hrvatskog jezika i Matematike postoji velika razlika u ocjenama.
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9. Na koje ocjene ciljate na Drzavnoj maturi?

More Details

W Nedovoljan(1) M Dovoljan (2) M Dabar (3) M Vro dobar (4) M Odlican (5)

100% 0% 100%

Slika 12. Ciljane ocjene na maturi

10. Da u ovom trenutku polazete maturu, koje ocjene smatrate da bi ste dobili?

More Details

W Nedovoljan{1) W Dovoljan (2) ™ Dobar (3) ™ \Vrlodobar(4) m Cdlican (5)

100% 0% 100%
Slika 13. Pretpostavka ocjena u trenutku anketiranja
Ispitanici ¢e u najvecoj mjeri za ucenje koristiti skripte (poput Trinoma) kao materijal za
ucenje (Likert = 4,3), zatim starije ispite (Likert = 4,12), Internet (Likert = 3,25), video

materijale/Youtube (Likert = 2,8), a u najmanjoj mjeri srednjoskolske udzbenike (Likert
= 2,01). Rezultati su prikazani na Slici 14.
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11. U kolikoj mjeri mislite koristiti navedene materijale za ucenje za maturu?

More Details

B Nimalo M Malo M Osrednje MU velikojmjeri WU najveco] mjeri

Srednjoskolske udZbenike _-

Skripte (npr. Trinom) ._
Stariji ispiti ._
Video materijali/ Youtube -.-

100% 0% 100%

Slika 14. Materijali za ucenje

Kako bi se ispitala u¢inkovitost srednjoskolskog obrazovanja, ispitanicima je postavljeno
pitanje pohadaju li pripreme za maturu u obrazovnim ustanova poput Trinoma, Algebre i
drugih ili privatne instrukcije (Slika 15.). 55% ispitanika pohada pripreme za maturu, dok
th 4% planira pohadati, a 40% ispitanika ih ne pohada niti planira. Iako ¢e vecina
ispitanika pohadati pripreme za maturu (Slika 16.), niti se slaZu niti slazu da su nuzne za
uspjesno polaganje mature (Likert = 2,6).

12. Pohadate |i pripreme za maturu? (Trinom, Algebra, privatne instrukcije...)

More Details

Pohadam 37
o

. Me, ali planiram 3

. Me, niti planiram 27 ’

Slika 15. Pohadanje priprema za mature
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13. Vjerujete li da je pohadanje priprema za maturu nuzno za uspjesno polaganje mature?

More Details

B U potpunosti se ne slafem M Ne slazem se W Niti se slaZzem niti ne slazem M Slazem se W U potpunosti se slazem

100% 0% 100%

Slika 16. Utjecaj pohadanja priprema za maturu na rezultate mature

Na Slici 17. moZe se uociti da su maturanti osrednje motivirani za ucenje za maturu
(Likert = 2,90), a na Slici 18. da im polaganje mature predstavlja stres u velikoj mjeri
(Likert =4,05).

14. U kolikoj ste mjeri motivirani za ucenje za maturu?

More Details

B Nimalo W Maloj M Osrednje MU velikojmjeri B U najvecaj mjeri

100% 0% 100%

Slika 17. Motivacija za ucenje za maturu

15. U kolikoj mjeri vam polaganje mature predstavlja stres?

More Details

H Nimalo ®Maloj ™ Osrednje B U velikoj mjeri W U najvecoj mjeri

100% 0% 100%

Slika 18. Stres zbog polaganja mature
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3.1.2. Pristupi u€enju u srednjoSkolskom obrazovanju

Sljede¢i dio ankete bio je posvecen istrazivanju stavova maturanata prema nacinu ucenja
u srednjoSkolskom obrazovanju kako bi se dobri pristupi ucenju zadrzali u aplikaciji, a
losi izostavili. Ispitanici su tekstualno trebali obrazloziti na koji na¢in se provodi nastava
iz predmeta iz kojih smatraju da imaju najbolju i najmanju razinu znanja, te iz predmeta
koji im je najdrazi i najgori. Cilj postavljenih pitanja je pronalazak zlatne sredine izmedu
najboljeg naina ucenja za dobivanje znanja i ucenja koje je ucenicima zanimljivo.
Takoder ih se upitalo jesu li ikada pali predmet te iz kojeg razloga smatraju da su ga pali.

Samo jedan ispitanik je pao razred zbog “manjka vremena za ispravak ocjene”.

Najbolja razina znanja

Dobivanje najbolje razine znanja iz nekog predmeta moZemo kategorizirati prema
nekoliko faktora.
Prvi faktor je interes za predmet koji ne ovisi o profesoru i pristupima ucenju (Tablica

3).

Odgovori maturanata

“Iskreno mislim da moje znanje tih predmeta nije zbog nacina rada profesora 1 zbog

nastave, ve¢ zbog moje motivacije za ucenjem tih predmeta”

“Najbolje znam engleski, ali mislim da to nije ba$ za uzeti u obzir jer je vecina mog

znanja iz filmova, serija, sa socijalnih mreza”

“Imam predznanja iz Zivota pa ga znam najbolje”

“Profesorica Cita iz biljeZnice samo, ali imam dobro znanje zbog samostalnog rada i

Youtube-a.”

“Zapravo je jako loSa, ve¢inom razgovor o Zivotu, no hrvatski me jako zanima pa sam

Znanje iz osnovne sama prosirila.”
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“Provodi se loSe. Jezik znam po sluhu.”

Tablica 3. Interes za predmet koji ne ovisi o profesoru i pristupima ucenju

Mozemo zakljuciti da se najbolja razina znanja moze dobiti zbog interesa za predmet i
samostalnog rada neovisno 0 nacinu rada profesora.
Drugi faktor je sam profesor i njegov pristup prema ucenicima. Uo¢imo kako profesor

moze pruziti u¢enicima veliku razinu znanja (Tablica 4.).

Odgovori maturanata

“Engleski jezik - profesor predavanja u€ini zanimljivim uz primjere iz stvarnog Zivota
1 slikovitog prikaza odredenih sadrzaja, ne u¢imo samo iz udzbenika ve¢ uz pomo¢
drugih materijala kao Sto su sluSanje glazbe 1 analiza samih pjesama, gledanje filmova
i pricanje o njima na engleskom jeziku te pisanje eseja o istim, kontrolni radovi iz

dokumentarca Andrew Marr History of the world.”

“Mislim da od izbornih predmeta najvise razumijem fiziku i to je zasluga profesora koji
je vrlo strog Sto se tice svog predmeta 1 ne dozvoljava nikakvu pricu i sli¢no, a u isto

vrijeme se uzivi u predmet koji predaje.”

“Uzajamna komunikacija izmedu prof. i ucenika. Svaki ucenik na satu ima pravo

1zraziti svoje miSljenje koje se primjenjuje na nastavnu jedinicu”

“Dinamicno, interakcija, nastavnik objaSnjava, a ne vodi se suhoparnim ¢itanjem ili

listanjem prezentacije.”

“Najbolja mi je profesorica iz engleskog. Pripremala nas je za drZzavnu od samog

pocetka srednje. Je stroza, ali dosta kod nje nau¢imo.”

“Opustena atmosfera i blizak odnos s profesoricom §to rezultira time da joj se moZemo
obratiti za pomo¢. Sat nije svih 45 minuta produktivan, ali onaj dio koji je nadomjesti
1 nekoliko sati s obzirom na druge predmete. Pocinjemo razgovorom te kratkim

ponavljanjem onoga $to je povezano s trenutnim gradivom zatim profesorica isprica i

18



objasni sve vazne ¢injenice 1 zakljucke koje bismo trebali na osnovi njih donijeti pa

zavr$imo dodatnim pitanjima.”

“Uvijek imamo priliku pitati §to nam nije jasno.”

“Matematika, standardan nacin predavanja, lekcija na ploci ali treba istaknuti izvrsno

objasnjavanje profesora.”

“Razgovorom.”

Tablica 4. Profesor i njegov pristup prema u¢enicima

Maturanti takoder smatraju da je za dobivanje znanja bitno rjeSavanje zadataka (Tablica

5.).

Odgovori maturanata

“RjeSavanje zadataka iz udZbenika.”

“Engleski, piSemo eseje 1 rjeSavamo zadatke s proslih matura.”

“Profesorica s nama radi najbitnije za maturu, rjeSavamo zadatke s proSlih matura i ne

odradujemo nebitno gradivo”

“Engleski jezik, uglavnom nam prof. zadaje zadatke iz udZbenika ili €itamo 1

prevodimo tekstove.”

“Predavanje 1 rjeSavanje zadataka.”

“Obicno nam profesorica objasni teoriju neke cjeline pa rijesi neke zadatke pa nama
da da neke zadatke rijeSimo na ploc¢i (budu obic¢no ili iz udzbenika ili neke teske koje
ona izdvoji iz razliCitih zbiraka) Jednom tjednom imamo sat posvecen vjezbanju

matura.”

“To je engleski, rjeSavamo zadatke iz udZbenika iz radne biljeznice, a ispiti su nam od

prvog razreda gimnazija poput onih na drzavnoj maturi”
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“Uobicajen sat matematike, odradivanje zadataka.”

“Nekad se rjesavaju ispiti s prijasnjih matura.”

“Uc¢i se samo ono bitno, ponekad rijeSimo neki zadatak s mature, ispiti su koncipirani

kao drzavna matura, a ne traZe se esejski odgovori.”

Tablica 5. RjeSavanje zadataka

Zadnji faktor je opéenito nacin provodenja nastave (Tablica 6.).

Odgovori maturanata

“Na matematici radimo tempom kojim zelimo i mozZemo, uvijek na pocetku kratko
ponovimo staro, nikad ne gubimo vrijeme, najdrazi mi je jer da bi dobila dobru ocjenu
ne moram previse Strebati ¢injenice Sto ne volim, nego je svaki zadatak izazov 1 super

je osjecaj kad napokon uspijem rijesiti neki tezi zadatak.”

“Vecinom profesor predaje, Cest rad u grupi, istrazivacki radovi, van nastavna

aktivnost.”

“Hrvatski, puno ponavljamo 1 ¢ak ako se ne uci kod kuce dosta se zapamti na sati ako
se slusa. Samo je bitno pratiti profesoricu i njezine zadatke 1 mislim da imam odli¢no

znanje 1 svi u mom razredu i uvijek imamo najbolji prosjek.”

“Hrvatski se provodi tako $to radimo po udZbeniku za gimnazije i u sklopu toga imamo

lektire.”

“Kombinacija prezentacija, usmenog izlaganja profesora te samostalnog i/ili grupnog

rada.”

“Na nastavi kemije radimo mnogo pokusa tako da su teorijska znanja popracena

prakti¢nim radom (§to smatram dobrim i kvalitetnim oblikom nastave). ”
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“Hrvatski uvijek dobijemo sve moguce materijale (puno papira) kako bi Sto bolje
naucili gradivo. Na satu pri¢amo s profesoricom o gradivu, zapisujemo, ponavljamo s

njom te s njom nauc¢imo.”

“Klasicno, Citanje teksta 1 komentiranje, sudjelovanje ucenika u nastavi.”

“Sat se sastoji tako Sto detaljno analiziramo 1 logicki zaklju¢ujemo.”

“Nikad nismo imali kvalitetnu nastavu, a bilo je to prije tri godine zadnji put kada smo

imali predmete koji su na maturi (srednja medicinska...)”

“Biologija, jako detaljno se objasni sve”

“Sjedenje 1 prepisivanje s ploce.”

Tablica 6. Nacin provodenja nastave

Mozemo uoditi da su za uspjesno dobivanje znanja bitno ponavljanje, samostalni/grupni

rad, koli¢ina materijala, diskusija i prakti¢ni rad.

Najdrazi predmet

Najdrazi predmet maturanata, kao i predmet iz kojeg imaju najbolju razinu znanja,
mozemo kategorizirati prema faktorima. Rezultati ankete su pokazali da nije nuzno da je
najdraZi predmet maturanata isti predmet iz kojeg imaju najveéu razinu znanja. Cetvero
ispitanika se izjasnilo da im je najdrazi predmet isti kao 1 predmet iz kojeg imaju najvecu
razinu znanja, a Sestero ispitanika da nema najdrazi predmet.

Iako neki ucenici nisu zadovoljni profesorom i njegovim metodama, smatraju da im je

predmet najdrazi zbog osobnih interesa (Tablica 7.).

Odgovori maturanata

“Biologija mi je najdraZa, no ne volim nacin rada svoje profesorice, ve¢ se radi interesa

sama nau¢im.”

21



“Filozofija iz osobnih interesa, odnosno volim ju jednostavno ne znam toc¢no iz kojeg
razreda. Profesor samo prica i postavlja pitanja da razmisljamo pa o tome razgovaramo,
iako smatram da bi bolje trebao voditi sat, odnosno da nas vise "tjera" da ucimo.
Doslovno nitko ne slusa na satu osim mene jer me zanima, a 2 prije testa ja ostalima

objasnim gradivo ili rijesSim uslikan test od proslih razreda i svi dobe 5.”

“Matematika i fizika su mi najdrazi. Nemam ba$ najbolje profesore i mnogo sam ih
promijenio kako idem u provincijsku $kolu. Ne znam, oduvijek su mi i$li matematika

1 fizika, pa mi ni lo8iji profesori nisu previse odmogli.”

“Najdraza mi je biologija, a ta nastava se provodi nikako jer je profesorica iznimno

neorganizirana i nesposobna. Najdrazi mi je predmet opcenito jer eto tako je.”

“Razlog zbog kojega mi je najdraZi nije povezan s nastavom i profesoricom.”

“Zato $to me taj smjer zanima”

“Struéni predmeti jer su najopusteniji i najvisSe me zanimaju. Nisam sigurno upisala

neki strucni smjer da bih bila luda za hrvatskim!”

“Predavanje i rjeSavanje zadataka, najdraZi jer me najviSe zanima.”

Tablica 7. Osobni interesi

Dijelu ucenika, najdrazi predmet je zasluga profesora koji ga je uéinio zanimljivim

(Tablica 8.).

Odgovori maturanata

“Sat je vrlo dinamican, profesorica je pristupacna te, iako, ne volim taj predmet,
uzivam biti na satu, sudjelovati. Mislim da profesorica igra veliku ulogu jer potice na

znanje.”

“Povijest, zbog profesora koji prepricava lekcije, ne ¢ita s prezentacije.”

“Volim profesora”
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“Filozofija. Profesorica svaki sat ucini zanimljivim, tu je i grupni rad i naSe izlaganje.”

“Jer je profa top”

“Dobar profesor”

“Najdrazi mi je zbog profesorice i njenog pristupa prema radu, predmetu i u¢enicima.
Uistinu se vidi da voli svoj posao i daje sve od sebe da svoj sat odradi $to bolje. Nastava
se provodi na nacin da profesorica objasnjava sadrzaj iz udzbenika uz dodavanje
zanimljivih informacija. Ponekad nam upali video, prezentaciju i sli¢no. Niti jedan sat

nije isti. ”

Tablica 8. Zasluga profesora

Ispitanicima ¢e se neki predmet svidati zato §to gradivo povezuju sa stvarnim zZivotom i

Sto dobiveno znanje kasnije mogu primijeniti (Tablica 9.).

Odgovori maturanata

“Nastava je podijeljena u dva dijela na teoriju 1 prakti¢nu nastavu sve §to nau¢imo na

teoriji moram znati primijeniti na praksi.”

“Najdrazi mi je zbog pristupa profesora, zbog povezivanja gradiva sa stvarnim

Zivotom.”

“Najdrazi predmet mi je kemija, radimo pokuse i sve primijenimo”

“Kemija zbog pokusa i povezivanja gradiva sa svakodnevnom primjenom. Takoder je
vidljivo da je profesorici u interesu da zavolimo njezin predmet te da nau¢imo Sto vise
primjene kako bi nam to moglo pomo¢i u daljnjem Zivotu (i Skolovanju izmedu

ostalog).”

Tablica 9. Povezivanje sa stvarnim Zivotom
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Razlog zbog kojeg je ucenicima odreden predmet najdrazi je i kombinacija osobnih

interesa, zanimljivog sadrzaja i/ili pristupa profesora (Tablica 10.).

Odgovori maturanata

“Engleski jezik. Zbog profesora ¢iji su sati zanimljivi te zbog same ¢€injenice da znam

engleski jezik i volim ga.”

“Najdrazi mi je predmet bila psihologija i razlog tome je vjerujem bilo $to je to predmet
1z kojeg se moze puno nauciti o svojoj psihi, a i profesorica mi je bila jako opustena i

jednostavno bi pricala zanimljive pri¢e vezane za temu koju obradujemo.”

“Prezentacija na kojoj su osnovne natuknice koje onda profesorica detaljnije objasni,

najdrazi mi je zbog sadrzaja kojeg u¢imo.”

“Biologija, atmosfera je opustena, profesor na zanimljiv nacin pri¢a o gradivu, ima
prezentacije, crta po ploci i dijeli radne listiCe. Najdrazi mi je jer mi je sam predmet

jako zanimljiv.”

“Glazbeni zato sto se bavim pjevanjem, obi¢no obradimo teorijski dio i onda nam

profesor pusta razne pjesme, gledamo 1 sluSamo opere.”

Tablica 10. Kombinacija osobnih interesa, zanimljivog sadrzaja i/ili pristupa profesora

Neki od odgovora takoder su bili:

“Engleski mi je najdrazi jer je dosta lagan od ostalih matura 1 mislim da opcenito mi
maturanti s lako¢om svladavamo engleski jezik.”

“Tjelesni, Setnja po Sumi jer je svaki ostali predmet jednako monoton sa sjedenjem u klupi

1 prepisivanjem rijeci s prezentacije”

Najmanja razina znanja

Iz predmeta iz kojih smatraju da imaju najmanju razinu znanja, ispitanici gotovo
iskljucivo vjeruju da su profesor i njegov pristup nastavi razlog njihovoj nedovoljnoj

koli¢ini dobivenog znanja. Samo je jedna maturantica izjavila da je “Profesor odlican, ali
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ona nije motivirana za taj predmet.” Postoji nekoliko razloga zbog kojih smatraju da im
profesori loSe prenose znanje.

Jedan od razloga je nedostatak motiviranosti profesora za predavanje gradiva (Tablica
11.).

Odgovori maturanata

“Fizika. Profesorica samo ¢&ita i to bez zainteresiranosti.”

“Kemija i biologija - profesorice kasne po 10-15 minuta, kada dodu na nastavu Citaju s

prezentacije i ne uzive se u ono sto predaju ve¢ daju dojam “samo da ovo zavrsi”...”

Tablica 11. Nedostatak motiviranosti profesora

Drugi razlog je nedostatak objasnjenja gradiva od strane profesora (Tablica 12.).

Odgovori maturanata

“Prepisivanje s prezentacija i iz knjiga bez ikakvog objasnjenja.”

“Profesorica nema volju objasniti”

“Sat matematike izgleda tako da profesor obja$njava odredeno lekciju bez da se potrudi
da svi shvatimo, te prije testa moramo dolaziti na plo€u rjeSavati zadatke te ako ne
znamo krene vikati govore¢i nam: ‘necete poloziti maturu’, a u dosta Cestim

slucajevima dobijemo 1 ako ne zelimo rijesiti zadatak jer ga ne znamo.”

Tablica 12. Nedostatak objasnjenja gradiva

Treci razlog je nedostatak komunikacije u nastavi izmedu profesora 1 njegovih ucenika
(Tablica 13.).
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Odgovori maturanata

“Profesorica pri¢a i ne komunicira s nama nego samo ¢ita sa slajdova.”

“Uobicajeno samo profesor recitira udzbenik i sam rjeSava zadatke bez aktivnosti

ucenika, koja mu nije ni vazna za provodenje sata.”

2

“Profesorica sjedi, napise zadatke a mi samo rjeSavamo i rukama i nogama za prolaz...’

Tablica 13. Nedostatak komunikacije u nastavi

Cetvrti razlog je nedostatak dinamic¢nosti u nastavi i provodenje nastave na nezanimljiv

nacin (Tablica 14.).

Odgovori maturanata

“Fizika. Profesor ¢ita lekciju iz udzbenika, Sto mi ucenici piSemo u svoje biljeznice.
Nakon toga on sam rijesi par zadataka. U testu su zadatci iz biljeZnice, vrlo lako se

prepise ili nauci napamet.”

“Predavanje 1 zapisivanje”

“Bazira se na profesorovo rjeSavanje zadataka na ploci.”

“Profa zada zadatke ili da podcrtavamo u udzbeniku i to je to”

“Fizika. SluSanje bez zapisivanja.”, “Dosadno”

“Suhoparno recitiranje gradiva”

“Sjedenje 1 prepisivanje s ploce”

“Obicno zapisivanje u biljeznice, sve ono sto ima i u udzbeniku, s tim da se za testove

forsira u¢enje napamet i to po prethodno dobivenim pitanjima i odgovorima”
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“Profesorica zadaje da Citamo udzbenik te prepisuje primjere na plocu, idemo jako
sporo i ne prodemo razli¢ite vrste zadataka niti ikako sudjelujemo u predavanju (osim

Citanja)”

Tablica 14. Nedostatak dinamic¢nosti u nastavi i provodenje nastave na nezanimljiv
nacin

Peti razlog je nestru¢nost profesora, njegovo kasnjenje i/ili mijenjanje nastavnog osoblja

(Tablica 15.).

Odgovori maturanata

“Profesorica rijetko dolazi na sat, niSta ne u¢imo i ja osobno ne znam ni jedno gradivo,

no imam 5.”

“Fizika. Zbog mijenjanja viSe profesora neke stvari su se izgubile. Trenutno se nastava
odvija na diktiranju teorije i samom ucenju iste te radenja zadataka koji nisu pretjerano
teski. Uglavnom je na satu lezerno i nije toliko tesko, ali zbog tog zaostajemo U

znanjima iz nekih podrucja fizike.”

“Profesor ne razumije gradivo, pa tako ni mi.”

“Matematika, profesorica ¢esto ne dolazi na nastavu i ne organizira se struna zamjena,
nema reda u ucionici, rijeSimo 2 zadataka, a novo gradivo preletimo u 40 minuta bez

vjezbe 1 dodatnog pojasSnjavanja”

“Na nastavi fizike imamo ve¢ godinama nestru¢ne zamjene (profesore koji su zavrsili
strojarstvo, matematiku, promet...) 1 zato se nedostatak stru¢nosti osjeti na nasem
znanju jer "profesori" ne znaju prenijeti znanje (iako je vidljivo da oni znaju to Sto
predaju). Nedostatak eksperimenata i1 korelacija sa svakodnevnim zivotom takoder
utjeCu na djelomicno nerazumijevanje gradiva (jer nam gradivo nije predofeno na

razini na kojoj bi nama ucenicima bilo razumljivo).”
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“Profesorica je spora, obradi tri zadatka na satu.”

Tablica 15. Nestru¢nost profesora, njegovo kasnjenje i/ili mijenjanje nastavnog osoblja

Sesti razlog za kojeg mozemo reci da je krivac za neprenosenje znanja je neobradivanje

gradiva na satu (Tablica 16.).

Odgovori maturanata

“Na satu se ne radi niSta konkretnog”

“Kemija, ne radimo nista.”

“Ne radimo bas na satu.”

“Hrvatski, nismo se nikako pripremali za drzavnu. Esej kao §to je na drzavnoj nismo

nikada pisali.”

“Matematika. Profesorica s nama obradi najlakSe moguce primjere, dok na ispit stavi
zadatke koji su troduplo tezi. Zapisujemo s njezine prezentacije i sami rjeSavamo

zadatke.”

“Biologija mi je najdraza, a znam najmanje. Obi¢no profesorica nas pocinje ispitivati
gradivo koje jo$ nismo ucili pa svi dobiju lose ocjene a onda tek kasnije nas nauci to
gradivo nekih tjedan dva iza. Vec¢inu satova ni ne obradujemo gradivo nego pricamo o

Zivotnim temama koje nisu povezane.”

Tablica 16. Neobradivanje gradiva na satu
Najgori predmet

Sto se ti¢e maturantima osobno najgoreg predmeta, $est maturanata tvrdi da im je najgori
predmet ujedno i predmet iz kojeg imaju najmanju koli¢inu znanja, a troje maturanata

nema ili ne zna koji im najgori predmet.

28



Ispitanici tvrde da ne vole odreden predmet zbog loSeg pristupa uc¢enju ili nedostatku istog

(Tablica 17.).

Odgovori maturanata

“Podcrtavamo u udzbeniku i to je to.”

“Najgora mi je filozofija, profesorica ima vrlo nejasne prezentacije po kojima se ja

osobno ne mogu snaci, a i previse je teorije da bi sve zapamtila.”

“Na satu se niSta ne radi.”

“Citanje s prezentacije.”

“Nastavu hrvatskog jezika smatram najgorom jer na nastavi gotovo da nista i ne radimo
1 ne u¢imo (profesorica daje upute za neke nevazne projekte, zadace, lektire i sl.).
Vecinsko ucenje nam je samostalan rad kod kuée (Sto osobno smatram loSim jer ne
vidim zaSto onda postoji profesorica koja je placena, a koja ¢e nam reéi da si pro¢itamo
gradivo iz kojeg ¢emo za odredeni period pisati ispit). Nadalje, radimo puno nevaznih
projekata, izbornih lektiri i zadaca, a one vazne stvari koje ¢e nam sigurno trebati na
maturi napravimo povrsno (ili ih u krajnjem slucaju uopc¢e ne stignemo napraviti). Sva
sreca pa u bliskoj obitelji imam profesoricu hrvatskog 1 knjizevnosti kojoj se obratim

kada mi nesto nije jasno (Zao mi je §to to bude jako Cesto). ”

“Sat je jako monoton, profesor se ne sluzi nikakvim sredstvima nego samo prica tekst

1z udzbenika.”

“Paralelno prepisivanje s prezentacija i objaSnjavanje.”

“Biologija. Zbog toga §to se predavanje svodi na samo diktiranje i objasnjavanje onoga
Sto piSe u udzbeniku ili na prezentaciji i samo ponekad budu uvedeni zanimljivi
primjeri i usporedbe i svakodnevnog Zivota. Nisam fan same teorije iz nekog predmeta
i jer su odredene cjeline iz biologije teske za shvatiti pogotovo kada ih u¢im samo

napamet.”

“predavanje 1 zapisivanje, najgori jer je najdosadniji”
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“sjedenje 1 prepisivanje s ploce. ”

“Opseznost gradiva.”

Tablica 17. Los pristup ucenju ili nedostatak istog

Maturanti ne vole odreden predmet zbog nedostatka interesa za isti (Tablica 18.).

Odgovori maturanata

“Matematika mi je najgora zato $to je kompleksna, teska i1 kao predmet jako dosadna.”

“Njemacki. Ne volim predmet a profesorica jo$ basa gluposti i jako je monotono.”

“Matematika. Jer je matematika.”

Tablica 18. Nedostatak interesa

Pristup profesora nastavi i u¢enicima razlog je Sto ucenici ne vole predmet (Tablica 19.).

Odgovori maturanata

“Biologija. Profesorica je jako nepristupacna 1 bezobrazna. Uglavnom tumaci lekciju

preko prezentacije s koje mi prepisujemo.”

“Profesorica bezdusna.”

“Jer je profa ziv€ana.”

“Biologija, u¢imo normalno lekcije s profesoricom i dobro objasni. Ali osobno imam

loSe iskustvo s njom 1 samim time mi je stresnije.”

“Profesorica je dosadna. Ni ne ude urazred, ve¢ s vrata govori otvorite tu i tu stranicu....
PreviSe zahtjeva, Zeli obraditi §to viSe u jednom satu. Pretrpava nas zadacima i radnim

listovima.”
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“Kemija koju sam imala prije tri godine zadnji put, profesorica je bila uzasna.”

“Prezentacije s kojih se prepisuje u biljeznice, uz profesori¢ino postavljanje pitanja na

koje nikad ne dobijemo odgovor iako na raspravu utros$imo velik dio vremena.”

“Prepisivanje s prezentacija i nedostatak komunikacije s uenicima.”

Tablica 19. Pristup profesora nastavi i u¢enicima

3.1.3. Digitalna tehnologija i obrazovanje

Zadnji dio ankete obuhvaca koristenje digitalne tehnologije. Na Slici 19. moze se uociti

da se maturanti slazu da digitalna tehnologija pozitivno utjece na iskustvo nastave (Likert

= 3,73).

22. Smatrate li da digitalna tehnologija pozitivno utjece na iskustvo nastave?

More Details

W U potpunosti se ne slazem B Ne slaem se M Niti se slaZem niti ne slazem M SlaZem se W U potpunosti se slazem

100% 0% 100%
Slika 19. Utjecaj tehnologije na doZzivljaj nastave
Edukativne aplikacije koristilo je 70% maturanata, 10% nije sigurno, a 19% maturanata
nije koristilo aplikacije za ucenje (Slika 20.).

23. Jeste li ikada koristili aplikacije za uc¢enje? (npr. Duolingo)

More Details

® o 47
® e 13
. Nisam siguran/na 7

Slika 20. Koristenje aplikacija za ucenje
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Aplikaciju Duolingo ocijenili su ocjenom 3,13 (Slika 21.), a smatraju da im je malo
pomogla (Likert = 2,21) pri ucenju stranih jezika (Slika 22.).
24. QOcijenite aplikaciju Duolingo.

More Details

25

20

3.13

Average Rating 10

5 . .
0 .
1 2 3

Slika 21. Ocjena Duolinga

25. U kolikoj mjeri smatrate da vam je Duolingo pomogao pri u¢enju stranih jezika?

More Details

W Nimalo ®Malo W Osrednje WU velikoj mjeri WU najvecoj mjeri

100% 0% 100%

Slika 22. Koli¢ina dobivenog znanja koristenjem aplikacije Duolingo

Aplikaciju Photomath ocijenili su ocjenom 4,46 (Slika 23.), a smatraju da im je pomogla

u velikoj mjeri (Likert = 3,52) prilikom ucenja rjeSavanja matematickih zadataka (Slika
24.).
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26. Ocijenite aplikaciju Photomath.

More Details

35
30
25
4.46 0
Average Rating 15
10
5 N
0 —
1 2 3 4 H

Slika 23. Ocjena aplikacije Photomath

27. U kolikoj mjeri smatrate da vam je Photomath pomogao prilikom uéenja rjesavanja matematickih
zadataka?

More Details

B Nimalo M Malo M Osrednje MU velikoj mjeri WU najvecoj mjeri

100% 0% 100%

Slika 24. Koli¢ina dobivenog znanja koristenjem aplikacije Photomath

Web aplikaciju Ispravi.me ocijenili su ocjenom 3,38 (Slika 25.), a smatraju da im je

osrednje (Likert = 2,52) pomogla prilikom ucenja pravopisa (Slika 26.).

28. Ocijenite web aplikaciju Ispravi.me.

8
3.38
Average Rating ¢
4
'l
0
1 2 3 4 5

Slika 25. Ocjena web aplikacije Ispravi.me

More Details
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29. U kolikoj mjeri smatrate da vam je aplikacija Ispravi.me pomogla prilikom uéenja pravopisa?

More Details

M Nimalo ®Malo ™ Osrednje B Uvelikoj mjeri B U najveco] mjeri

100% 0% 100%

Slika 26. Koli¢ina dobivenog znanja koristenjem aplikacije Ispravi.me
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4. RASPRAVA

Aplikacija za ucenje bi trebala pruziti iste moguénosti za polaganje mature ucenicima
gimnazijskog, strukovnog i umjetni¢kog programa. Anketom se potvrdio rad Bezinovi¢a
da su gimnazijalci u boljoj poziciji od drugih srednjoskolskih programa. Aplikacija treba
biti dostupna svim srednjoskolcima kako bi se jednako mogli pripremiti za ispite mature.
Iako se 67% ispitanika pocelo pripremati za maturu (Slika 9.), ocjene koje bi dobili u
trenutku anketiranja i ocjene na koje ciljaju uvelike se razlikuju. Srednjoskolsko
obrazovanje prema tome nije pruzilo znanje koje ¢e ucenici zapamtiti, ve¢ ¢e “Strebati”
za maturu koji je u potpunosti suprotan dobrom nacinu ucenja. Aplikacija treba pruziti
pristup ucenju gradiva koje ¢e ucenicima ostati u sje¢anju, koja ¢e ih motivirati na ucenje
1 umanjiti stres koji osjecaju zbog polaganja drzavne mature. Veliki problem je $to iako
maturanti ne smatraju da je nuzno pohadati pripreme za maturu za uspjesno polaganje
mature, vecina maturanata ¢e ih pohadati, a skripte tih ustanova ¢e koristiti kao materijal
za ucenje za maturu. Mozemo zakljuciti da se maturanti ne okrecu srednjoskolskom
obrazovanju za ucéenje ili ponavljanje gradiva ve¢ vanjskoj obrazovnoj ustanovi. AKo
pohadaju pripreme za maturu, roditelji maturanata imaju veliki financijski trosak, iako bi
obrazovanje, po pravilu, trebalo biti besplatno. Minimalna plac¢a u 2022. godini iznosila
je 3750 kuna, odnosno 497.71 €, §to znaci da ¢e roditelji dati otprilike cijeli iznos ili viSe
od minimalne plaée za pripreme za mature ako uzimaju paket priprema koji pocinje u

studenom (Tablica 20.)

Paket priprema (Hrvatski jezik + Matematika A + Engleski jezik A) s po¢etkom u
studenom 2022.

Obrazovna Trinom Algebra Caki poduka Maxtura
ustanova
Cijena u eurima 528.24 579 566.72 482
©)
Satnica 143 146 126 141

Tablica 20. Cijene i satnice priprema za maturu
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Nadalje, skripte tih ustanova maturanti ¢e u najvecoj mjeri koristiti za ucenje, iako nece
svi pohadati pripreme. Takve skripte su samo za internu uporabu, tj. za polaznike
priprema, no maturanti ih dijele ili prodaju. Time dolazi do ozbiljnog krSenja autorskih
prava. U Facebook grupi “Maturanti 2022./2023.”, gdje je i1 anketa postavljena, lako se
mogu naci skripte iz razli¢itih predmeta. Najvise se dijele ili traze Trinomove skripte.
Uzmimo za primjer jednu objavu iz grupe, gdje je anonimni ¢lan besplatno ponudio

Trinomove skripte iz ove godine onima koji jave u komentar objave (Slika 27.).

m Anonimni élan
e ja- ®

Ako nekome tribaju skripte A hrv A mat i A eng trinomove od ove godine javite se u kom
Besplatno:)

®® 35 456 komentara

n. q -~ ~— ~ - tn
gD Svida mi se (J Komentar (~) Posalji

Slika 27. Piratizacija skripti ustanova koje nude pripreme za maturu
Izvor: Facebook grupa Maturanti 2022./2023.

Dakle, aplikacija mora ponuditi alternativno rjeSenje koje ¢e zamijeniti piratizaciju
skripti.

Sukladno odgovorima maturanata o nacinu provodenja nastave u srednjoskolskom
obrazovanju, najve¢i faktor prilikom u€enja predstavlja profesor i njegov pristup nastavi.
U nastavi, dobar profesor je motiviran, voli svoj predmet, obogacuje nastavno iskustvom
s dodatnim sadrzajem, spreman pomoc¢i 1 podrSka ucenicima, te na zanimljiv nacin
predaje gradivo i povezuje ga sa stvarnim Zivotom ili skupa s ucenicima primjenjuje u
praksi. Posto je cilj ovog diplomskog rada napraviti koncept aplikacije za ucenje koja nije
bazirana na klasi¢nom obliku nastave, odnosno profesoru koji predaje gradivo ucenicima,
u aplikaciji je potrebno pruziti slicno iskustvo. Takoder, za aplikaciju je bitno da postoji
mogucnost rjeSavanja zadataka (Anketno pitanje - najbolja razina znanja) i ponavljanja.
Valja razmotriti i1 opcije grupnog rada i diskusija u aplikaciji. Ucenje gradiva mora biti
zanimljivo te obogaceno dodatnim sadrzajem kako bi se postigla dinami¢nost kakva je 1
u dobrom primjeru nastave. Ucenici u aplikaciji trebaju imati moguénost dodatnog

objaSnjenja gradiva i neki oblik komunikacije. Gradivo mora biti organizirano i potpuno,
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a ucenici trebaju imati mogucnost pregleda vlastitog napretka i postavljanja ciljeva za
ucenje [19] .

Maturanti se slazu da koriStenje digitalne tehnologije pozitivno utjece na iskustvo nastave
te je vecina maturanata koristila edukativne aplikacije. Zanimljivo je kako aplikacije
Photomath i Duolingo na Trgovini Play imaju preko 100 milijuna preuzimanja i ocjenu
4,6, no maturanti su Photomath ocijenili s ocjenom 4,46, dakle pribliznoj ocjeni s
Trgovine Play, dok su Duolingo ocijenili sa 3,13. Takoder im je Photomath vise pomogao
prilikom uc¢enja nego Duolingo. Pretpostavka je da im je Photomath vise pomogao zbog
koriStenja u nastavnim obavezama na predmetu matematike, dok se Duolingo vise koristi
iz osobnih interesa. No, ove rezultate bi trebalo dodatno istraziti, pogotovo zato $to su
gamifikacijski elementi, kao §to su u Duolingu, jedni od vaznijih znacajka ove aplikacije
za uCenje. Web aplikacija Ispravi.me im je osrednje pomogla prilikom ucenja pravopisa,
no aplikacija ne nudi zasto su pogrijesili u pisanju te bi aplikacija trebala produbiti u¢enje
pravopisa.

Iz provedenog istrazivanja mozemo zakljuciti kako bi aplikacija koja bi striktno
pripremala maturante za maturu, bila kratkoro¢no produktivna, no ne bi pruzila
dugoro¢no znanje. Maturantima, ali i opCenito srednjoSkolcima, potrebno je pruziti opciju

zanimljivog ucenja s razumijevanjem.
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5. PRAKTICNI DIO

5.1. Definiranje znacajki aplikacije

Prema istrazivanju odredene su potrebne karakteristike aplikacije (Slika 29.) te je

napravljen brainstorming znacajki (Slika 28.).

Cjelokupno
gradivo

Postavijanje
ciljeva ugenja

APLIKACIJA

[
tzraéun vjerojatnesti

upada na Zeljeni fakuitet

Gradive
srednje ikole

Uéenje gradiva Uzenje gradiva

Slika 28. Znacajke aplikacije
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Brza opcija Zanimljiv Motivacija
ut‘.enja pristup nastavi
[ ! Organizacija
Ponavljanje
\ : gradiva
Rjesavanje
@

Slika 29. Legenda potrebnih karakteristika aplikacije

Definirane znacajke aplikacije:

e Odabir izmedu dva nacina ucenja: Korisnici mogu izabrati Zele li dubinski uciti
s razumijevanjem ili brzu opciju ucenja za maturu. Ako izaberu uéenje za maturu
korisnicima je ponuden samo teorijski dio za u¢enje i kvizovi za rjeSavanje. Ovom
znacajkom se pruZza alternativno rjeSenje ilegalnom koriStenju skripta za ucenje,
te se pruza slican pristup uc¢enju. Ako korisnici odaberu uéenje s razumijevanjem,
svako poglavlje u aplikaciji ima dodatan sadrzaj.

e Dodatan sadrzaj: U opciji uenja s razumijevanjem, svako poglavlje ima neke
zanimljivosti, kako se gradivo moZe primijeniti u praksi ili dodatan materijal za
uéenje, primjerice edukativan videomaterijal s Youtube-a (mini dokumentarce,
animirane videe s kanala poput Kurzgesagt-a ili Infographic Show-a) ili preporuke
filmova ili videoigara koji se vezu uz temu. Ovu opciju mogu Koristiti i maturanti
i srednjoskolci ostalih godina.

e Al Profesor: Sluzi kao pomo¢ u ucenju gradiva, ali i kao maskota aplikacije za
znacajke aplikacije koje nisu dio umjetne inteligencije. Svako poglavlje za ucenje
ima teorijski dio na nekoliko slideova, na svakom slide-u se nalazi ikona ruke
(poput dizanje ruke na satu) koja vodi na chat s Al profesorom. U chatu su
ponudene opcije poput: “Nije mi jasno gradivo”, “Zelim znati vise”, a uz to
korisnici mogu postaviti bilo koje pitanje u vezi gradiva. Ovom opcijom pruza se
personaliziran pristup ucenju i moguc¢nost dodatnog objasnjenja gradiva. Al
profesor sluzi i kao podrSka, potice uCenika na postizanje vlastitih ciljeva te ga

korisnik moze upitati kako napreduje s gradivom.
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Ciljevi: Korisnici mogu postaviti ciljeve za u¢enje, koliko gradiva planiraju proci
u odredenom roku ili prilikom ucenja za maturu odabrati predmete koje ce
polagati na maturi te im time aplikacija automatski racuna koliko vremena
dnevno/tjedno trebaju uciti kako bi prosli cijelo gradivo.

Pracenje napretka: Korisnici imaju mogucénost pra¢enja vlastitog napretka, tj.
vidjeti koliko gradiva su do odredenog trenutka prosli

Povratne informacije: Nakon rjeSavanja kvizova, korisnici mogu vidjeti gdje su
1 zaSto su pogrijesili, te se time pruza ucenje s razumijevanjem.

Ucenje Hrvatskog jezika: Kod esejskih zadataka i pisanja sazetaka Al profesor
pregledava rad. Prvo prikazuje greske u pravopisu (poput platforme ispravi.me),
a kada se odabere krivo napisana rije¢ objaSnjava zasto je krivo napisana (npr.
zbog sibilarizacije). U drugom koraku ukazuje na greske u znanju korisnika (npr.
korisnik je napisao da je Gunduli¢ renesansni pisac umjesto barokni). U treCem
koraku predlaze kako je korisnik bolje mogao napisati neke recenice (princip
Wordtune-a). Ovime se rijeSio problem platforme Ispravi.me te pruzila nova

razina ucenju (Slika 30.).

Eseji i saZetci

Utenje gradiva

Princip
Ispravi.me uz
dodatak

Provjera
pravopisa objasnjenja

zasto je krivo

Ispravak krivih

informacija u eseju

(korisnik je napisao
Tonost » da je je Gunduli¢
podataka renesansni pisac
umjesto barokni)

Prijedlozi bolje Princip
napisanih »  Wordtune-a
retenica

Slika 30. Ucenje Hrvatskog jezika u aplikaciji
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e Bodovi: korisnici mogu skupljati bodove na sljedeci nacin:

e rjeSavanjem kvizovova na kraju nastavne jedinice

pregledom dodatnog materijala (Y outube)

ponavljanjem gradiva
e pisanjem eseja

e Hintovi: Korisnik moze dobiti pomo¢ prilikom rjeSavanja zadataka. Svaki
korisnik ima nekoliko hintova dnevno, a gledanjem dodatnog materijala osvaja
novi hint.

e Rang liste: Postoje 3 vrste rang lista: Rang liste za pojedinacan predmet, za
cjelokupno gradivo i za fakultete. Poredak na rang listama ovisi o koli¢ini bodova.

e Vjerojatnost upisa na fakultet: Maturanti okvirno mogu saznati hoce li se
uspjeti upisati na Zeljeni fakultet tako da se racuna vjerojatnost upisa prema
bodovima upisanih ucenika od proSle godine, rijeSenom gradivu u aplikaciji,
rjeSavanju starijih ispita matura, prosjeku ocjena i znanju za prijemni ispit ukoliko
postoji. Aplikacija nakon toga nudi plan u¢enja kako bi se uspjeli upisati na zeljeni

fakultet.

5.2. Umjetna inteligencija

Kao §to je spomenuto u prethodnom poglavlju, jedna od glavnih znacajki aplikacije bit
¢e implementacija umjetne inteligencije u obliku Al mentora. Umjetna inteligencija (eng.
Artificial Intelligence - AI) grana je racunalne znanosti koja se bavi razvojem racunalnih
programa koji mogu izvoditi zadatke koji zahtijevaju inteligenciju, poput prepoznavanja
slika, govora ili donoSenja odluka na temelju podataka. Al koristi razli¢ite tehnike poput
strojnog ucéenja, dubokog ucenja, prirodne obrade jezika i drugih tehnologija kako bi se
programima omogucilo da uce i donose zakljucke iz podataka, a zatim primijene svoje
znanje na nove situacije. Al se koristi u razli¢itim industrijama, ukljucujuéi zdravstvo,
financije, promet 1 druge, te se ocekuje da ¢e biti sve vise prisutna u naSem svakodnevnom

zivotu [21].
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5.2.1. Umjetna inteligencija u obrazovanju

Primjenom umjetne inteligencije omogucava se osmisljavanje individualiziranog uc¢enja
koje se prilagodava u¢enikovim snagama, slabostima, talentima i izazovima. Uz pomo¢
umjetne inteligencije, mogucée je prepoznati ,rupe u znanju*“ kod svakog ucenika.
Uceniku se tada mogu ponuditi materijali s odgovaraju¢im sadrzajima te korak po korak
rjeSenja za kompleksne probleme [22]. Da bi se umjetna inteligencija dosegla svoj puni
potencijal, trebao biti na odgovaraju¢i nacin razviti svjetske modele znanja koji e
povezivati pristup poducavanja, predmet poducavanja i ucenika [23]. Vrste modela
prikazane su u Tablici 21. U konacnici, kombiniranje najboljih ljudskih i strojnih
potencijala u korist ucenika pravi je cilj koriStenja umjetne inteligencije u odgoju i

obrazovanju [24].

Modeli sustava | Prezentacija Primjeri predstavljenih specifi¢nih znanja
Ul u odgoju i modela
obrazovanju
Pedagoski model Znanje i e  Proizvodni neuspjeh” (omogucava ucenicima da
stru¢nost istraze koncept i naprave pogreske prije nego Sto
ucitelja im se pokaze ,,ispravan‘ odgovor)

e Povratne informacije (pitanja, savjeti) potaknute
radnjama ucenika koje su osmisljene kako bi
pomogle uceniku da poboljsa svoje znanje

e Procjena za informiranje i mjerenje uc¢enja

Model domene | Poznavanje e Kako zbrojiti, oduzeti ili mnoziti dvije frakcije
predmeta e Newtonov drugi zakon (shage)
koji se uci e Uzroci Prvog svjetskog rata
(domenska e Kako strukturirati argument
strucnost) e Razliciti pristupi Citanju teksta (npr. Za smisao ili
za detalje)
Model ucenika Znanje e Prijasnja postignuca i poteskoce ucenika
ucenika e Ocekivano emocionalno stanje

Sudjelovanje u¢enika u uc¢enju

Tablica 21. Modeli sustava umjetne inteligencije u odgoju i obrazovanju
lzvor:https://static.googleusercontent.com/media/edu.google.com/en//pdfs/Intelligence-

Unleashed-Publication.pdf
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5.2.2. Implementacija umjetne inteligencije u aplikaciji za ucenje

Al'mentor u ovoj aplikaciji bit ¢e vrsta chatbota koja koristi obradu prirodnog jezika (eng.
Natural language processing - NLP). Obrada prirodnog jezika grana je umjetne
inteligencije koja se bavi moguénostima racunala da razumiju tekst i odgovaraju na njega
na isti na¢in kao i ljudi. Ova grana kombinira jezi¢ne zakonitosti ljudskog govora s
modelima strojnog i dubokog ucenja [25]. Ovi chatbot-ovi su dovoljno pametni da se
sami poboljSaju na temelju onoga Sto korisnici traze i kako to traze. Podaci u prvom unosu
spremaju se kao kontekst koji ¢e sluziti za donosenje buducih odluka [26].

Al mentor bio bi temeljen na GPT-4 (eng. Generative Pre-trained Transformer 4)
modelu, multimodalnom modelu velikih razmjera koji moze prihvatiti ulazne slike i tekst
te proizvesti tekstualne izlaze. lako je manje sposoban od ljudi u mnogim scenarijima
stvarnog svijeta, GPT-4 pokazuje izvedbu na ljudskoj razini na raznim profesionalnim i
akademskim mjerilima, ukljucujuéi polaganje simuliranog pravosudnog ispita u kojem je
bio u 10% najboljih ispitanika [27]. Siroj javnosti ovaj oblik umjetne inteligencije postao
je poznat objavom ChatGPT-a koji je temeljen na njegovom prethodniku, GPT-3.5
modelu, krajem 2022. godine. ViSe od milijun korisnika ve¢ prvi tjedan prijavilo se za
testiranje modela [28]. GPT-4 model koristi se u prijasnje spomenutom Khanmigu i
Duolingu (Max verziji). Duolingo Max u ponudi ima dvije opcije koje koriste Al
tehnologiju- Objasni moj odgovor (eng. Explain My Answer) i Igranje uloga (eng.
Roleplay). Objasni moj odgovor nudi u¢enicima priliku da saznaju vise o svom odgovoru
u lekciji kako bi dobili jednostavno objasnjenje zasto je odgovor bio tocan ili pogreSan i
mogli zatraziti primjere ili dodatna pojasnjenja. Igranje uloga omogucuje ucenicima
vjezbanje vjestina razgovora u stvarnom svijetu. Ucenici mogu razgovarati o planovima
za budu¢i odmor, naruciti kavu u kafi¢u u Parizu, oti¢i u kupovinu namjestaja ili zamoliti

prijatelja da odu na planinarenje [29].
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Order food and drinks
at a Parisian Cafe

START +40 XP

No, please elaborate

Slika 31. Duolingo Max

Izvor: https://blog.duolingo.com/duolingo-max/

5.3. Low fidelity wireframe-ovi

Zi¢ani modeli niske vjernosti, ili &e§ée zvani engleskim nazivom low fidelity wireframe-
ovi, su osnovni prikazi web stranica ili zaslona aplikacija koji sluZze za komuniciranje
"velike ideje" proizvoda umjesto detaljnih specifikacija. Kod ove vrste wireframe-a
koriste se osnovni dizajnerski elementi poput oblika, zamjenskih slika 1 generickog teksta
kako bi se prikazao raspored budu¢ih dizajna. [30]. Zi¢ani modeli niske vjernosti mogu
se kreirati ruéno skiciranjem ekrana na papiru ili putem alata za njihovu izradu. Za ovaj
koncept aplikacije, Zicani modeli niske vjernosti ¢e biti izradeni pomocu alata Balsamiq.
Balsamiq Wireframes brzi je alat za Zi¢ano uokvirivanje korisnickog sucelja niske
vjernosti koji reproducira iskustvo skiciranja na notesu ili bijeloj ploc¢i, ali pomoéu

racunala [31].

5.3.1. Onboarding

Kada korisnici prvi put pristupe aplikaciji (Slika 32.), do¢ekuje ih ekran dobrodoslice koji
pruza osnovne informacije o aplikaciji. Korisnici imaju moguénost da se prijave ili
registriraju. Prijavom, unose svoju email adresu i zaporku, dok se prilikom registracije

traze ime, email adresa i1 zaporka (koja se unosi dva puta radi potvrde). Dodatno,
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korisnicima je omogucéeno da se brzo prijave putem Gmail ili Facebook racuna. Nakon

toga, korisnicima se postavlja pitanje da li polazu maturu ove godine kao idu¢i korak.

N e =Y =)

Registracija
Some text
i
Prijava
Some text
Soma text —————
————
Some text
Some text  E— .
— Vrsta korisnika
Dobrodosli! Some text .
—— o tex
Lorem ipsum dolor sit amet, Soma text [ComboBox T

do eiusmod tempor incididunt ut
labore et dolore magna aliqua. Ut

consectetur adipiscing elit, sed Some text Button

“Lorerm ipsum dolor sit amet, cansectetur
it, sadl do eiu

adipiacing elit, sad do siusmod temp

Some text Some text

Slika 32. Onboarding

Ako su maturanti, imaju moguénost odabira deset fakulteta prema prioritetu na koje se
zele prijaviti (Slika 33.). Na osnovu ovih unosa, aplikacija generira personalizirani plan
ucenja za korisnike - predlaze predmete za maturu i sugerira optimalno vrijeme za

svakodnevno ucenje.

= = =

. 5. izbor
Odabir fakulteta I Ta—
1. izbor 6. izbor
ComboBi
I [Comecper T
2. izbor 7. izbor
IR [Comecbor T
3. izbor 8. izbor
TR [Comoper [
Odabir fakulteta 4 izbor a. izbor
T —" EEE TN
Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed . 10. izbor
do eiusmod temper incididunt ut 5. izbor
labore et dolore magna aliqua. Ut [Gombosx [ [Comboox T
6. izbor
Some text Button [comboBox ] Some text Button
% ) & 7. izbor ) K\ )

Slika 33. Odabir fakulteta kod onboardinga
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Ako korisnici preskoce odabir fakulteta ili nisu maturanti, preusmjeravaju se na ekrane

gdje mogu rucno unijeti predmete koje zele uciti (Slika 34.). Maturantima se, dodatno,

predlaze potrebno vrijeme uc¢enja kako bi prosli kroz cjelokupno gradivo do mature (Slika

35.).

Odabir predmeta

Obvezni

OO0

Sometext Sometext Some text

Izborni

OO0

Some text Sometext Some text

OO0

Sometext Sometext Some text

& —J

Odabir predmeta

Obwezni strani jezik X

Odabir jezika
O Radio Button
O Radio Button

Odabir razine
© Radio Button

© Radie Button

Some text

OO0

Sometext Sometext Some text

=

Izborni

OO0

Sometext Sometext Some text

OO0

Sometext Sometext Some text

QOO

Sometext Sometext Some text

Some text Button

& —/

Slika 34. Odabir predmeta za ucenje

(r

Kreiranje plana uéenja

—— )

»)

Tvoj plan uéenja

Obvezni

OO

Some text Some text

Izborni

OO0

Some text Some text Some text

Ugenje

10 min dnevno

=

Sometext Some text
Izborni
Sometext Sometext Some text

Uéenje

10 min dnevno

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing i, sed do eiusmod tempor.

(S —/

Slika 35. Kreiranje plana ucenja
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5.3.2. Ekrani za ucenje

Nakon §to korisnici produ kroz registracijski proces, stizu na glavni zaslon aplikacije za
ucenje (Slika 36.). Donji dio zaslona sadrzi navigaciju koja omogucuje pristup rang-
listama, ciljevima, ucenju, razgovoru s Al mentorom i postavkama. U gornjem dijelu
zaslona, korisnici mogu vidjeti svoj ukupni broj prikupljenih bodova i raspolozivi broj
hintova.

Glavni zaslon za ucenje korisnika docekuje personaliziranom dobrodoslicom, s ciljem
pruzanja pristupacnog i individualnog pristupa prema svakom uceniku. Ovdje korisnici
mogu pratiti svoj napredak putem postotka rijeSenog gradiva, prikazanih obaveznih
predmeta i izbornih predmeta koje su odabrali tijekom registracije (ili ih ovdje naknadno
dodati). Takoder, mogu dodati rubriku ili rubrike za pripremu prijemnih ispita na

fakultetima.

ﬂq e =0 J. »g\ ( ==o J. «ﬁ.—-a\ (m =0 [ D\

304 3 hinte 5321 bod Q% 3hinta 5321 bod 20 3 hinta 5321 bod

Obvezni predmeti

: I (OO0

Postotak cjelokupno rjedencg gradiva Sometext Sometext Some text

Obvezni predmeti Izborni predmeti

= o OO0 o0

Sometext Sometext Some text

" " S text S text
Postotak cjelokupno riesenog gradiva ome text - Some text

Obvezni predmeti Izborni predmeti Prijemni ispiti

OO0 QOO ©

Some text Some text
Sometext Somelext Some text

:m@@@@ \jf.@m@@) k:ﬁ’-@@l@f}

Slika 36. Glavni ekran za uc¢enje

—

Kada korisnici zele dodati rubriku za prijemni ispit, otvara im se zaslon na kojem mogu
unijeti Zeljeni fakultet koji ima prijemni ispit (Slika 37.). Kreiranjem ove rubrike,
korisnicima se omogucuje unos biljeski o pripremi, dodavanje naslova biljeski 1
evidentiranje vremena provedenog u ucenju/pripremi za ispit (Slika 38.). Ovo im pruza
organizacijski alat koji olakSava pracenje vremena utroSenog na pripremu, time

doprinoseci boljoj organizaciji ucenja.
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205 3 hinte 5321 bod 0% 3 hinta 5321 bod

3

ijemni ispit Pripremanje ovaj tiedan
. sal i
F’ruemnl IsPlt | Unoes pripremanja l

Some text
[omboBex T Moje pripreme
Pripremanje ovaj tiedan Opti¢ka ravnoteza
“Lorem ipsum dolor sit omet, consectetur 5 mir
adipiscing it sed do iusmad tempar
' Unos pripremanja | (
Some text Button

\N ) \ﬁ‘ﬁ@l@@@l) \.’-‘.’-@@E‘@

S— — S

Crtanje perspektive 1

60 min

—

Slika 37. Dodavanje rubrike za prijemne ispite i ekran za iste

((—\_=° TN\ (7

0% 3 hinta 5321 bod

N A=

wWPruemnl Ispit

Koliko si danas uéio/la?
| | “ | 5 min

Naslov biljeske

Lorem ipsum dolor sit

Bilieske

Pripremanie ovaj tiedan

| Unos pripremanja |

Lorem ipsum dolor sit amet,
. . 1 ] 1 consectetur adipiscing elit.
Moje pripreme Prijemni ispit Duia locinia sget enim vias
pulvinar. Vivamus et egestas
Koliko sl danas uiofla? nisl. Integer eu fermentum
turpis.

Optiéka ravnoteza

5 min

. . § min
Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit. Duis
lacinia eget enim vitae pulvinar.
Vivamus et egestas nisl. Integer
eu fermentum turpis

Naslov biljeske

|| || e

1zlazak

\ \
~— g ~— R ~—

Slika 38. Unos pripremanja za prijemne ispite

Na zaslonu svakog predmeta, korisnicima su dostupne opcije za ponavljanje gradiva,
rjeSavanje primjera mature te pristupanje lekcijama unutar odabranog poglavlja (Slika

39.). Korisnici mogu vidjeti postotak rijeSenog gradiva za odredeni predmet i broj
odradenih lekcija.
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edmet Q O
[ Poglavije j
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Slika 39. Glavni ekran za predmet

Lekcije unutar aplikacije su podijeljene na vise slajdova (Slika 40.). Svaki dio lekcije ima
gumb koji korisnika vodi na razgovor s mentorom, pruzaju¢i im neprekidnu podrsku i
objasnjenja ako im nesSto nije jasno ili zele saznati viSe. Ako korisnici zele, mogu
pristupiti dodatnom materijalu koji je koncipiran na isti nacin kao i osnovni oblik ucenja.
Nakon u¢enja dodatnog materijala, takoder imaju moguénost rjeSavanja kratkog kviza, a
ako je dodatni materijal u obliku videozapisa, mogu ga pogledati kako bi dobili dodatne

bodove.
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Slika 40. Lekcije i dodatni materijali
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Nakon §to zavrSe s u¢enjem lekcije, korisnicima se pruza mogucénost rjeSavanja kviza koji
obuhvaca razliCite vrste pitanja poput jednostavnog i viSestrukog odabira, kratkog
odgovora, broj¢anih pitanja i uparivanja odgovora (Slika 41.). Nakon rjeSavanja kviza,
prikazuje se zaslon s prikazom svih pitanja i odgovora koje je korisnik unio. Na tom

zaslonu mogu pregledati svoje odgovore i, ako smatraju potrebnim, ih izmijeniti prije

konac¢ne potvrde.
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Slika 41. Kvizovi

labore et dolore magna aliqua?
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Kada korisnici unesu kona¢ne odgovore, prikazuje se zaslon s rezultatima kviza i brojem

osvojenih bodova (Slika 42.). Sljedec¢i zaslon prikazuje odgovore korisnika i objasnjenja
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za svako pitanje. Ako korisniku i dalje nije jasan odgovor, imaju mogucnost zatraziti
objasnjenje od mentora. Na gornjem dijelu ekrana prikazuje se broj to¢no odgovorenih
pitanja, dok se u donjem dijelu prikazuje broj osvojenih bodova. Korisnik takoder ima

mogucnost pokretanja nove lekcije.
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Slika 42. Rezultati kvizova

Na pocetnom ekranu za uéenje hrvatskog jezika dostupne su opcije za ucenje pisanja eseja
i sazetaka (Slika 43.). Izradeni su wireframe-ovi za eseje koji se ponasaju na isti nacin
kao 1 sazeci. Kada korisnik odabere opciju eseja, moze nauciti kako ih pisati ili odabrati
vjezbe za pisanje eseja. Ucenje pisanja eseja odvija se na isti nacin kao i uobicajene
lekcije. Ako odabere vjezbe pisanja eseja, prikazuje se zaslon s temama eseja grupiranim

prema gradivu obradenom u poglavljima 1 onima koje nisu obradene.
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Slika 43. Ekrani za Hrvatski jezik

Za vjezbe pisanja eseja, na zaslonu se nalaze tri polja za unos teksta: uvod, rasprava i

zakljucak (Slika 44.). Ovo je implementirano s ciljem pruzanja preglednosti pri pisanju

eseja te kod prikaza rezultata eseja.
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Slika 44. Pisanje eseja
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Nakon S§to korisnik preda esej, pojavljuje se zaslon s rezultatima koje je postigao. U

sljede¢em dijelu prikazuju se rezultati eseja (Slika 45. i 46.), kao Sto je opisano u

poglavlju Znacajke aplikacije.
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Slika 45. Dobivanje rezultata eseja i prikaz krivih informacija u eseju
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Slika 46. Prikaz pravopisnih greSaka i prijedlozi bolje napisanih rec¢enica

Kada korisnici Zele ponoviti gradivo, jednostavnim klikom na gumb za ponavljanje,
preusmjeravaju se na zaslon na kojem mogu odabrati Zele li ponoviti cijelo gradivo koje

su ve¢ prosli u aplikaciji ili samo odredena poglavlja (Slika 47.). Nakon §to odaberu nacin

ponavljanja, otvara se kviz koji je dizajniran na isti na¢in kao 1 uc¢enje gradiv
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Slika 47. Ponavljanje gradiva

5.3.3. Ekrani za razgovor s Al mentorom

E—

Kada korisnici kliknu na gumb u donjoj navigaciji, otvara se ekran za interakciju s Al

mentorom. Na tom ekranu se prikazuje padajuci izbornik koji omogucuje korisnicima

odabir razli¢itih opcija za razgovor (Slika 48.). Mogu birati izmedu tematskih opcija

poput dobivanja savjeta o upadu na zeljeni fakultet, pracenju napretka u ucenju gradiva,

postavljanju pitanja vezanih uz gradivo ili trazenju savjeta ako su nesigurni oko odabira

fakulteta. Ako njihova pitanja ne spadaju u navedene teme, postoji i opcija "Ostalo". Osim

toga, korisnici mogu pristupiti prijaSnjim razgovorima s mentorom. Nakon §to mentor

odgovori na postavljeno pitanje, korisnicima se nude i dodatna pitanja koja su povezana

s njihovim prethodnim upitom (Slika 49.). Na ekranu za razgovor korisnici takoder imaju

mogucnost pregledavanja svojih prethodnih razgovora.
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Slika 49. Razgovor s Al mentorom i povijest razgovora

5.3.4. Ekrani za ciljeve

Ciljevi u aplikaciji pruzaju korisnicima uvid u vrijeme provedeno u ucenju tijekom dana

1 proteklog tjedna, te prikazuju njihove Zeljene fakultete (Slika 50.). Maturanti mogu

dobiti informacije o uvjetima upisa za svaki odabran fakultet, ukljucujuéi predmete

potrebne za maturu, ocjene iz srednje Skole i prijemne ispite. Takoder, postotak bodova

za svaki od kriterija je prikazan. Klikom na opciju "vjerojatnost upada na fakultet™,

korisnici mogu zapoceti chat s Al mentorom.
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Slika 50. Ciljevi

fodus

5.3.5. Ekrani za rang liste

Na zaslonu rang-listi, korisnik ima moguénost odabira Zeljene kategorije rang liste -
prema fakultetu, predmetu ili ukupnom broju bodova (Slika 51.). Rang liste za fakultete
1 predmete prikazuju samo korisnike koji su ih unijeli u aplikaciju. Kada je rije¢ o rang
listi za fakultete, broj bodova se izra¢unava na temelju bodova koje korisnici ostvare u
predmetima mature koji su obvezni ili izborni za upis na odredeni fakultet. Pored rang
liste, korisnici mogu kliknuti na gumb koji ih vodi do op¢ih informacija o stjecanju

bodova.
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Slika 51. Rang liste
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5.3.6. Ekrani za postavke

U postavkama aplikacije, korisnik ima moguénost prilagodavanja profila (ime, e-mail
adresa 1 brisanje raCuna), predmeta (prilagodavanje razina i brisanje predmeta), odabir
fakulteta 1 njihovog poretka, definiranje vremena za ucenje te unos podataka o
srednjoskolskom obrazovanju, kao $to su vrsta srednjoskolskog programa i ocjene za
svaki razred srednje skole (Slika 52., 53. 1 54.). Podaci o srednjoskolskom obrazovanju

koriste se u aplikaciji za izraCun vjerojatnosti upisa na Zeljeni fakultet. U postavkama se

takoder nalaze sekcije "O aplikaciji" i "Uvjeti koriStenja".

0% 3 hinta 5321 bod 0% 3 hinta L

Moj izbor fakulteta
Lorem ipsum doler sit amet

Postavke

Profil o P~
. ; Moje vrijeme ugenja
Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet

Predmeti
Lorem ipsum dolor sit amet

Srednjoskelsko obrazovanje
Lorem ipsum dolor sit amet

Izbor fakulteta

Lorem ipsum dolor sit omet

Vrijeme ucenja

O aplikaciji

Lorem ipsum dolor sit omet

Ocjene iz srednje Skole L
Lorem ipsur dolor sit amet Uvjeti koristenja
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Slika 52. Postavke
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Postavke Lorem ipsum dolor sit amet
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orem ipsum dolor sit amet
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Some text
Mail adresa
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razina
zbridi profil
Izbri3i predmet .
o Brisanje predmeta
Spremi Bez gubitka pedataka o naprel H
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Slika 53. Postavke profila i predmeta
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0% 3 hinta 5321 bod 205 3 hinta 5321 bod 0% 3 hinta 5321 bod
Izbor fakulteta Moje vrijeme ugenja Moje vrijeme uéenja
Lorem ipsum dolor sit amet ey e Lorem ipsum dolor sit amet
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Vrijeme uéenja dnevno: Srednjoskolsko obrazovanje
[ComboBox ] 4 Lorem ipsum dolor sit amet
5 min
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v
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omboBox
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Slika 54. Postavke izbora fakulteta, vremena ucenja i srednjoskolskog obrazovanja

5.4. High fidelity wireframe-ovi i testiranje upotrebljivosti

Zicani okviri visoke vjernosti (eng. high fidelity wireframes) su detaljni, vizualno bogati
wireframe-ovi koji vrlo nalikuju konaénom proizvodu ili web stranici. Cesto se izraduju
pomocu alata kao $to su Adobe XD ili Figma. High fidelity wireframe-ovi pruzaju
detaljniji i1 realisti¢niji prikaz konacnog proizvoda Sto pomaze korisnicima da bolje
vizualiziraju dizajn.  Korisnicima daje bolje razumijevanje nacina interakcije s
proizvodom. Mogu se koristiti u svrhe testiranja, pomazuci dizajnerima da identificiraju
sve probleme upotrebljivosti prije nego §to zapoc¢ne faza razvoja [32]. High fidelity
wireframe za ovu aplikaciju izradit ¢e se u Figmi te ¢e se nakon izrade prototipa na
wireframe-u testirati upotrebljivost.

Testiranje upotrebljivosti (eng. Usability testing) popularna je metodologija istraZivanja
korisnickog iskustva. Prilikom testiranja upotrebljivosti, istraziva¢ ("facilitator" ili
"moderator") trazi od sudionika da izvr$i zadatke, obi¢no koriste¢i jedno ili viSe
specificnih  korisni¢kih sucelja. Dok sudionik ispunjava svaki zadatak, istrazivac
promatra ponaSanje testera i sluSa povratne informacije. Sudionik bi trebao biti realan
korisnik proizvoda ili usluge koji se proucava. To moze znaciti da korisnik ve¢ Koristi
proizvod ili uslugu u stvarnom zivotu. [33]

Testiranje upotrebljivosti sluzi za prepoznavanje potencijalnih problema koji se javljaju
tijekom korisnickog iskustva s proizvodom. Nakon §to se problemi identificiraju,

dizajneri mogu krenuti ispravljati nedosljednosti. [34]
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Na testiranju upotrebljivosti aplikacije sudjelovale su dvije osobe - maturantica i
brucosica. Osim samog testiranja, zatrazeno je misljenje na cijeli koncept aplikacije.

Na pocetku testiranja, objasnjen im je nacin na koji se provodi testiranje.

Objasnjeno je:

e da je prototip crno-bijeli i da se nece razmatrati "izgled i dojam" aplikacije poput
boja ili stilova, ve¢ samo funkcionalnost i tehnicki aspekti

e da c¢e klikabilnost biti omogucena samo za odredene radnje, u skladu s
postavljenim zadacima

e da zelim njihove iskrene povratne informacije o proizvodu i kakvo im je iskustvo
u koristenju aplikacije

e Da nema to¢nih ili neto¢nih odgovora

e Da ne testiram njih, nego proizvod i kako on radi

e Da govore naglas dok prolaze kroz aplikaciju

Prije samog testiranja aplikacije upitane su op¢e informacije. Koliko imaju godina, koji
fakultet su upisale/planiraju upisati, te na koji nacin su ucile/planiraju uciti za maturu

(Tablica 22.).

Odgovor
Pitanje Tester 1 Tester 2
Dob 18 19

Fakultet Nije jos$ sigurna, htjela bi i¢i u Upisala Medicinski fakultet u
prirodoslovnom smjeru Rijeci ove godine

Matura Vecinu priprema moze slusati u sklopu | I$la je na pripreme za maturu i
redovne nastave ili uzeti fakultativno, za | uc¢ila samostalno
kemiju se misli sama doma pripremati,
Citati prirucnike i rjeSavati stare mature

Tablica 22. Op¢e informacije o testerima
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Prvi zadatak bila je registracija u aplikaciju (Slika 55.).

Kako se zoves?

Dobrodo3li!

Registracija

Prosjek ocjena

Koju srednju $kolu
pohadas?

Odaberi #kolu:

Cetverogodidnja | gimnazija

Cilj ucenja

Trenutni prosjek ocjena ove

godine

Slika 55. Registracija u aplikaciju

Rezultat

Zadatak Tester 1

Tester 2

Registracija Imala je problema s unosom prosjeka
ocjena, s ostalim koracima nema
problema

Takoder je imala problema s

prosjekom  ocjena, S
koracima nema problema

ostalim

Tablica 23. Testiranje upotrebljivosti - registracija
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Testiranje je pokazalo da se korisnici lako snalaze prilikom registracije (Tablica 23.), no
imaju problema kod ekrana za unos prosjeka ocjena kod kojeg nisu sigurni kako oti¢i na
idu¢i ekran posto prijasnji ekrani nisu imali scroll funkciju.

Nakon registracije, testerice su trebale objasniti §to uoc¢avaju na pocetnom ekranu za
ucenje (Slika 56.). Kod pocetnog ekrana u High fidelity fazi napravljene su prepravke.
Ciljevi ucenja sada su premjesteni na pocetni ekran, a vise nisu dostupni putem donje
navigacije. Takoder, treba napomenuti da se raspored predmeta za srednju Skolu u nac¢inu

ucenja razlikuje od rasporeda predmeta kod ekrana za pripremu za maturu.

Ciljevi

{1k

8

Ciljevi

Tvoji predmeti

Slika 56. Pocetni ekran za srednjoskolsko ucenje

Rezultat
Zadatak Tester 1 Tester 2
SnalaZenje na | Dobro se snalazi na po¢etnom Dobro se snalazi na pocetnom
pocetnom ekranu ekranu
ekranu za
ucenje

Tablica 24. Testiranje upotrebljivosti - pocetni ekran za ucenje

Testiranje je pokazalo kako se korisnici snalaze na poc¢etnom ekranu za u€enje (Tablica

24.).
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Njihov sljede¢i zadatak bio je pro¢i prvo potpoglavlje iz geografije za srednjoskolsko
ucenje i da rijeSe zavrsni kviz (Slika 57.). Koncept kvizova je izmijenjen u High fidelity
fazi. Svako poglavlje sastoji se od nekoliko potpoglavlja, a nakon §to korisnici svladaju
gradivo potpoglavlja, slijedi zavrsni kviz, poput onoga koji ¢e testerice rjeSavati u
predmetu geografije. Osim toga, tijekom procesa u¢enja, mogu se povremeno pojaviti
dodatna pitanja nakon odredenog dijela lekcije kako bi se korisnicima olaksalo
usmjeravanje na gradivo koje trenutno uce. Ovaj pristup kasnije je testiran tijekom ucenja
hrvatskog jezika.

Tekst za ucenje geografije preuzet je iz Udzbenika za geografiju prvog razreda srednje
Skole [35], a thumbnail videa kao dodatnog materijala za ucenje od Youtube kanala

Kurzgesagt— In a Nutshell [36]. Na kraju su dale misljenje o nacinu uéenja.

Poglavija
Zemlja u Sun&evom sustavu i
svemiru

Kiima Klimatske promjene

Geografija

Poglavija

Zemlja u Sunéevom

Zemlja u Sun€evom sustavu i
svemiru

Veliki prasak (engl. Big Bang)

3. Spajanje

4. Protogalaksije

Slika 57. Srednjoskolsko ucenje

62



Rezultat

Zadatak Tester 1 Tester 2
Srednjoskolsko | Nema problema s prolaskom lekcija | Nema problema s prolaskom lekcije
ucenje ni rjeSavanjem kviza ni rjeSavanjem kviza

Ovaj nacin u€enja joj se €ini zabavan
i interaktivan, koristila bi ga za
ucenje

Svida joj se ovaj nacin ucenja jer nije
jo$ ucila na ovaj nacin, uvijek je
ucila iz knjiga, a ovaj nacin joj se
¢ini jako zanimljiv

Tablica 25. Testiranje upotrebljivosti - srednjoskolsko uéenje

Obje testerice su se odli¢no snasle sa srednjoskolskim nacinom ucenja i izrazile su

isklju¢ivo pozitivne informacije o ovom nacinu uc¢enja (Tablica 25.).

Nakon prolaska lekcije iz geografije, trebale su promijeniti nafin ucenja sa

srednjoSkolskog na ucenje za maturu (Slika 58).
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Aktivacija opcije
ufenja za maturante

Odabir fakulteta

Odabir fakulteta Odabir fakulteta

Odabir fakulteta

kultet u Rijeci - studi]

Suggest Suggest Suggest

QW E R T Y U lO P
A S DFGHJKIL
# ZXCVBNM @

w @ 9

space

¥

1
sgh

Tvoj plan uéenja

Biologija Kemija

Obvezni predmeti
Prijemni ispiti

“

=71

L 3

Hrvatskijezik  Matematika A Engleski jezik A

i

emijski fakultet

MEF 26 MEF RI

Izborni predmeti

Tvoje vrijeme uéenja

20 min dnevno

Prijemni ispiti

Slika 58. Promjena nacina ucenja

Rezultat

Zadatak

Tester 1

Tester 2

Promjena
nacina uéenja

Nema problema s promjenom nacina
ucenja ni aktivacijom opcije ucenja

Na pocetnom ekranu ne uocava
odmah promjenu nacina ucenja,
otisla bi na postavke, nakon nekog
vremena je nasla opciju promjene
nacina ucenja, s aktivacijom opcije
ucenja nema problema

Tablica 26. Testiranje upotrebljivosti - promjena nacina uéenja
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Iako je jedna od testerica prvobitno imala problema s pronalazenjem opcije za promjenu
nacina ucenja (Tablica 26.), nije potrebno vrsiti nikakve izmjene jer je prvobitno zeljela
promijeniti nacin ucenja putem postavki. lako bi postojala moguénost promjene nacina
ucenja u postavkama, vazno je napomenuti da taj user flow nije napravljen za potrebe
testiranja, a opcija za promjenu nacina uc¢enja na pocetnom ekranu sluzi samo kao precac.
Kada su promijenile nacin ucenja, takoder su zatrazene da objasne Sto vide na ekranu

(Slika 59).

T - 9:41 T - 041 T -

4555 bodova 4555 bodova Ivd 4555 bodova

Prijemni ispiti

Obvezni predmeti

MEF 26 MEFRI

&> e
y“; 4|

T
<* Tvoj izbor fakulteta

Hrvatski jezik Matematika A

Izborni predmeti

Ciljevi

Slika 59. Pocetni ekran nacina uc¢enja za maturante

Rezultat
Zadatak Tester 1 Tester 2
Ucenje za Snalazi se na pocetnom ekranu u | Snalazi se na pocetnom ekranu za
maturu nadinu udenja za maturu maturante

Tablica 27. Testiranje upotrebljivosti - u¢enje za maturu

Nakon proucavanja glavnog ekrana za u€enje za maturu bez ikakvih problema (Tablica
27.), zatrazene su da po¢nu uciti hrvatski jezik za maturu (Slika 60.), te da zatraze pomo¢
prilikom rjesavanja kvizova (Slika 61.) i ucenja (Slika 62.). U High fidelity fazi
promijenjen je nacin pregleda lekcija - klikom na poglavlje vode se na novi ekran gdje

mogu vidjeti potpoglavlja, njihov sazetak/uvod, te lekcije. Tekst za ucenje hrvatskog
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jezika i imena poglavlja preuzeti su iz skripte priprema za maturu obrazovne ustanove
Algebre uz njihovo dopustenje [37].

4555 bodova Q 4555 bodova 0 5345 boda

Hrvatski jezik

Knjizevni rodovi

Matura

1. Podjela lirike
Poglavlja

2. Stilske figure

Poglavija

4555 bodova 0 4555 bodova

Lirika

- pejzaina lirska pjesma - lir
0 rajolik

Objasnjenje

Slika 60. Ucenje za maturante
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4556 bodova 4556 bodova

Zeli i iskoristiti pomoé? aa bb
tena - abab

abba

4556 badova 4556 bodova 4556 bodova

Aliterac
Pomoé Pomoé

Onomatopeja je .
MoZed i mi dati jo3 jedan primjer
onomatopeje?
Onomatopeja
G i cwi . Evo jod jednog primjera onomatopeje:
Zvanéeki stozno si cinkaju

Q W [E (R [T YU o P

Vijavica. Vietar vij

Bl (G0 IE1) R EY AE

CVBNM

space

E

Slika 62. Pomo¢ od Al mentora
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Rezultat

Zadatak Tester 1 Tester 2
Ucenje Nema problema kroz prolazak | Nema problema s prolaskom lekcija
hrvatskog jezika | |ekcija

Pomo¢ kod Odmah uocava gdje se hintovi | Na pocetku trazi “trebam pomoc¢”
kviza nalaze koji se nalazi na prijasnjim

ekranima, zatim pronalazi hintove

Pomo¢ kod U pocetku ima problema s trazenjem | Pronalazi opciju “trebam pomoc¢”

ucenja pomo¢i, no kasnije pronalazi

Tablica 28. Testiranje upotrebljivosti - u¢enje za maturu, hintovi i pomo¢ Al mentora

Testiranje je pokazalo da se korisnici snalaze i prilikom ucenja za maturu, no za trazenje

pomo¢i kod kviza i ucenja bi bilo potrebno obaviti testiranje na ve¢em broju sudionika

kako bi se dodatno ispitala funkcionalnost pomoc¢i (Tablica 28.).

Nakon prodenih lekcija iz hrvatskog jezika zatrazeno je da pokazu na koji nacin bi

ponavljale gradivo (Slika 63.).

5345 boda

Ponavljanje Ponavljanje

Odabir poglavija

Ponavljanje

Slika 63. Ponavljanje
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Rezultat

Zadatak

Tester 1

Tester 2

Ponavljanje

Nema problema s ponavljanjem

Nema problema s ponavljanjem

Tablica 29. Testiranje upotrebljivosti - ponavljanje

Obje testerice se lako snalaze kod ekrana za ponavljanje (Tablica 29.).

Osim lekcija, za predmet hrvatskog jezika trebale su prikazati na koji nacin bi napisale

esej (Slika 64.) te vidjele rezultate eseja (Slika 65.).

Lekcije

Uvod

Rasprava

Zakjutak

Savjeti za bolji esej

Pisanje eseja

1. Zadatak pisanja eseja

2. Zadatak pisanja eseja

3. Zadatak pisanja eseja

5330 boda

Skolski esej

Slika 64.

Skolski esej

Pisanje eseja

5330 boda

Skolski esej
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Skolski esej

(1940-1070)

Rezultati eseja

kolski esej

Kako jo moglo bolje?

Slika 65. Rezultati eseja

Rezultat

Zadatak

Tester 1

Tester 2

Pronalazak
zadatka pisanja
eseja i pisanje
eseja

Nema problema s pisanjem eseja

Nema problema s pisanjem eseja

Rezultati eseja

Snalazi se na rezultatima eseja

Snalazi se na rezultatima eseja.

Svida joj se Sto se rezultati eseja
odmah dobiju za razliku kada joj
netko ispravlja esej te Sto dobije
prijedloge bolje napisanih recenica

Tablica 30. Testiranje upotrebljivosti - esej

70



User flow pisanja i rezultata eseja bio je u potpunosti jasan testericama (Tablica 30.).

Sljedeci zadatak im je bio da unesu biljeske o pripremanju za prijemni ispit (Slika 66).

Unos biljeSke

Medicinski fakultet u
Zagrebu

A
Medicinski fakultet u
Zagrebu rovedeno viijeme priprema
Biljeske

Biljeske

ka

Slika 66. Biljeske o pripremanju za prijemni ispit

Rezultat
Zadatak Tester 1 Tester 2
Biljeske o Nema problema prilikom pronalaska | Na pocetku se ne snalazi gdje se
pripremanju za | komponente za prijemni ispit ni | ulazi na ekran fakulteta za unos
Prijemniispit | yno5q biljeski biljeski, poslije kaze da zapravo ima
smisla

Tablica 31. Testiranje upotrebljivosti - biljeske o pripremanju za prijemni ispit

Prilikom traZenja unosa biljeski za prijemne ispite fakulteta (Tablica 31.) jedna testerica
je imala problema s trazenjem komponente za prijemni ispit.
Nakon prolaska dijela aplikacije za ucenje testerima je zadan zadatak da upitaju Al

mentora kako da upadnu na Zeljeni fakultet, te pronadu povijest razgovora s Al mentorom
(Slika 67.).
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5345 boda

Prijasnji razgovori

Upad na fakultet

Primjer onomatopeje
Chat s Al mentorom
Napredak

Kako upasti na Zeljeni fakultet?

Kako napredujem s gradivom?

Upad na fakultet
$to upisati nakon srednje skole?

Napredak

Upad na fakultet

5345 boda

Prirodoslovno-matematicki fakultet u
Zagrebu- studi molekulame biologije

Hrv MatA20%  Strani jezik A2

Biologija
k ocjena iz srednje Ikole 30

Neobavezno: Fizika ill Kemija 10

Najvedi postotak za upad na fakultet,
osim prosjeka ocjena, ima biologija, &
vidim da veé dobro napredujes u
ovom predmetu, dto je odliénol
Nastavl produbljivati ~ razumijevanje
biololkih procesa na  staniéno) |
molekulamoj razini

Preporutio bih ti polaganje kemije koo
izbornog predmeta na maturi podto

5345 boda

Zakoji fakultet Zelit znati kako upasti?

Odaberi fakultet

Medicinski fakultet u Zagrebu
studij med

Farmaceutsko-biokemijski
fakultet - studij farmacije

Medicinski fakuitet u Rijec
o

Upad na fakultet

5345 boda 5345 boda

Upad na fakultet

Za kol fakultet felis znat kako upasti?

Prirodoslovio-matematicki fakultet u
Zogrebu- studij molekulame biologije

Uvjeti 2za  upis Prirodosiovno
matematickog, fakulteta u Zagrebu
studij molekulame biologje:

Prirodoslovno-matematicki fakultet u
Zagrebu- studij molekularne biologije

Farmaceutsko-biokemijski Hrv 3 MatA2 1k A2
fakultet -studij medicinske

biokem

5345 boda

Najved] postotak za upad na fakultet,
osim prosjeka ocjena, ima biologija, &
vidim da ved dobro napredujed u
ovom predmety, o je odliéno!
Nastavi produbljivati  razumijevanje
biolokkih procesa na  stanitnoj |
molekulamo razini

Preporudio bih ti polaganje kemije kao
izbormog predmeta na maturi posto
imad  dobar temel] za uspjeino
polaganje predmets sa  visokom
ocjenom, no obrati pafnju  na
organsku | anorgansky kemiju, za koje
i preporutam da proditat gradivo job
Jednom | rjedié kviz za ponavijanje. Ta
manja bi U bila uvelike korlsna u

razumijevanju kemije na fakultetu.
Tvoli rezultatl iz matematike su
solidni, no preporutio bih da se
dodatno  posvetis funkcijoma |

Biologiia 30

5345 boda

nanja bl Ul bila uvelike korisna u
razumijevanju kemije na fakultetu,
Tvojl rezultatl 1z matematike su
solidni, no preporutio bih da se
dodatno  posvetid  funkcljama |
Integralima za bolje rezultate mature |
povecanje ocjene iz matematike u
srednjoj tkoll.

Poito fakultet tradi visoki postotak
bodova od prosjeka ocjena iz srednje
Skole, preporuéam ti da u opciji uéenja
2 srednju Skolu ponovil gradivo iz
geografije, fizike te njematkog jezika
post imas moguénost povisiti ocjenu
u srednjoj Skoll | time se podiéi na rang
listl fakulteta,

Nadam se da sam ti pomogao, a
ukoliko imad dodatnih pitanja, stojim
tina raspolaganju

Slika 67. Razgovor s Al mentorom

Rezultat

Zadatak

Tester 1

Tester 2

Al mentor Odmah pronalazi

Svida joj se $to joj je Al mentor
rekao uvjete za fakultet i Sto
proanalizira kako je prosla kroz
pripreme do sad i prosjek ocjena te
koje je gradivo bitno za fakultet

Prvo istrazuje pocCetni ekran, pa
pronalazi razgovor s Al mentorom
Svida joj se Sto joj Al mentor kaze
§to joj ve¢ dobro ide, a i daje
smjernice na gradivo koje je teze

Tablica 32. Testiranje upotrebljivosti - Al mentor
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Testiranje user flowa razgovora s Al mentorom (Tablica 32.) pokazalo je kako korisnici
nemaju vecih problema s trazenjem ikone za razgovor, te su imale pozitivnhe komentare
na ovaj nacin pracenja napretka.

Zadnji zadatak im je bio istraziti rang liste (Slika 68.).

Tvoj rang: Tvoj rang:

22 /604 322 /5604

LELTAL

studij medicina oA 223 Biologija Ukupni bodovi
Medicinski fakultet u

Zagrebu . AT aeTs 3 ‘ Tvoj broj bodova: 5345

o Rang lista
k12345678

‘Tvej broj bodovaiz Bilogije: 230
1 Korisnik12345678
4. Korisniki2345678
Rang lista
isnik12345676
orisnik12345678
1. Korisnik12345678

th

Slika 68. Rang liste

Rezultat

Zadatak Tester 1 Tester 2

Rang liste Pronalazi rang liste, za rang liste za [ Nakon nekog vremena pronalazi
predmete prvo klika na predmete | rang liste, s promjenom rang lista
potrebne za odredeni fakultet, onda | nema problema

pronalazi

Tablica 33. Testiranje upotrebljivosti - rang liste

Kao 1 kod trazenja pomoc¢i kod kviza i u€enja bilo bi potrebno obaviti testiranje na ve¢em
broju sudionika kako bi se dodatno ispitala funkcionalnost promjene rang lista (Tablica
33.).

Za kraj testiranja zatrazen ih je sveukupan dojam o aplikaciji te bi li je koristile da je bila

na trziStu (Tablica 34.).
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Odgovor

Pitanje Tester 1 Tester 2
Misljenje o KaZe da se lagano i brzo moze snaci | Sve joj se svida, nema zamjerki na
aplikaciji u aplikaciji i vidjeti gdje se koji | aplikaciju

podatak nalazi

Koristila bi aplikaciju da je na trzistu
kako bi mogla do¢i do informacija
kako stoji s gradivom, koje su
mature bitne za koji fakultet

Vjerojatno bi koristila aplikaciju
umjesto pohadanja priprema za
maturu da je bila na
pogotovo za teorijske predmete.

trzistu,

Tablica 34. Misljenje o aplikaciji

Testerice su opcenito imali pozitivne komentare na aplikaciju (Tablica 34.), te nisu

spomenule niti jednu zamjerku.

Iz testiranja upotrebljivosti mozemo zakljuciti da je korisnicima aplikacija intuitivna, a

manji prepravci ¢e se doraditi u fazi dizajna korisni¢kog sucelja.

5.4. Dizajn Kkorisnickog sucelja

Dizajn korisnickog sucelja (eng. User interface design, skraceno UI) fokusiran je na

vizualni dozivljaj digitalnog proizvoda. Obuhvaca sve boje, tipografiju 1 slike koje se

mogu vidjeti na zaslonu - kao i elemente koji se koriste za navigaciju suceljem [38].

Da bi se odredio smjer vizualnog izgleda aplikacije kojim i¢i, kreiran je moodboard (Slika

69).
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Walk in a
discover

Nakon izradenog moodboarda, definirana je tipografija (Slika 70.) i boje (Slika 71.). Za

naslove u aplikaciji odabran je Open Sans font, dok je za tekst koriSten Source Sans Pro.

H1 - Open Sans 32pt

H2 - Open Sans 24pt

H3- Open Sans 18pt

Body- Source Sans Pro 16pt

Body- Source Sans Pro 16pt

Underline- Source Sans Pro 16pt

Description Source Sans Pro 12pt

Slika 70. Tipografija
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Koncept aplikacije izraden je u tamnoj temi te su koriStene crna i bijela boja te nijanse

sive, dok su za naglaSavanje elemenata koriStene jarke boje.

FFFFFF DDDDDD 858585 2C2cC2C 121212

T72D3F2 F2B807 F24968 14D990 T529F2

Slika 71. Paleta boja

Na narednim slikama (Slike 72., 73. 1 74.) moze se vidjeti finalni dizajn korisnickog

sucelja.
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Registracija

maill234@gmail.com

Dobrodosli!

Prijava

Registracija

4555 bodova

Kreiranje plana u€enja...

4555 bodova 0 bodova

Tvoji predmeti

oo
L

Geografija

Panavljanje

Poglavlja

Slika 72. Dizajn korisni¢kog sucelja
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0bodova

Zemlja u Suncevom sustavu i
svemiru

Uvod
Da bismo mogli razumjeti postanak naseg
planeta i brojne Cinjenice koje su uz njega
vezane, trebamo sagledati gdje se Zemlja nalazi
u tom prostoru (svemiru) i pokusati dokugiti
saznanja o njemu. Sto je svemir, éesto je pitanje
e postoje brojni odg koji vierojatno
samo djelomino otkrivaju golem i jo3 uvijek u
vecoj mjeri slabo poznati prostor

Svemir je sve 5to postoji ukljucujuci cjelokupnu

4556 bodova

Lirika
Stilske figure

Glasovne figure (figure dikcije, zvuéne figure

a) Figure ponavijanja glasova:
« asonanca

« aliteracija

Asonanca je ponavljanje istih samoglasnika u
stihovima radi  postizanja  odredenoga

zvukovnog ugodaja

Asonanca

Mlaéna noé; u selu laveZ; kasan
Dugo u no¢, u zimsku bijelu no¢

Aliteracija je ponavljan suglasnika u
stihovima radi  postizanja  odredenoga

zvukovnog ugodaia

0 bodova

Zemlja u Sunfevom sustavu i
svemiru

Veliki prasak (engl. Big Bang)

+5 bodova

THE BIG BANG

Evinia stranica “

Trebam pomoc¢

4556 bodova

Zelis li iskoristiti pomo¢?

Trenutno na raspolaganju

&

Slika 73. Dizajn korisnickog sucelja

Aktivacija opcije
u€enja za maturante

Opcija ulenja za maturu sadrZi samo gradivo

e pojavijuje na maturi. Sa ovom opcijom
moze$ vidjeti kako rang na Zeljenim
fakultetima, dobivati jete za uspjesno

polaganje mature i upis fakulteta

Odustan! “

5345 boda

hat s Al mentorom
Kako upasti na Zeljeni fakultet?
Kako napredujem s gradivom?

Sto upisati nakon srednje Skole?
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5345 boda 5345 boda

Fakulteti Tvoj broj bodova: 443

Upad na fakultet

Za koji fakultet Zeli§ znati kako upasti? Tvoj rang:
11/54
Prirodoslovno-matematicki fakultet u .
Zagrebu- studij molekularne biologije Rang lista

) Studij medicina . Korisnik12345678
Uvjeti za upis  Prirodoslovno-

matematickog fakulteta u Zagrebu- Medicinski fakultet u
studij molekularne biologije: Zagrebu

Prirodoslovno-matematicki fakultet u 3. Korisnik12345678
Zagrebu- studij molekularne biologije

Medicinski fakultet u Zagrebu- st..
L Strani jezik A 2° 2

. Korisnik12345678

2. Korisnik12345678

Tvoj broj bodova: 443 .
5. Korisnik12345678

Slika 74. Dizajn korisnickog sucelja

Sve ilustracije za aplikaciju preuzete su sa stranice Freepik od autora macrovector (Slika

75.) [39], te su doradene kako bi se uklopile u paletu boja aplikacije (Slika 76.).

/"‘" D y
;‘ ’\)\ } rg, ‘
: Q} v B

Biology Mathematics Chemistry

Slika 75. Primjer preuzetih ilustracija

Izvor:https://www.freepik.com/free-vector/isometric-school-education-design-concept-

with-set-square-compositions 16608091.htm
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Odabir predmeta

Odaberi sve

Hrvatski jezik Matematika Engleski jezik

™ -

X N «."}:’

Fizika Kemija Geografija

by

Povijest Biologija Njemacki jezik

Slika 76. Primjer doradenih ilustracija u aplikaciji
Boje u aplikaciji takoder imaju funkciju prac¢enja napretka. Zelena boja koriStena je kod
rijeSenih poglavlja, crvena kod poglavlja koje korisnik jo§ nije zapoceo uciti, dok zuta

predstavlja poglavlja koje je korisnik poceo uciti, no nije dovrsio (Slika 77.).

Poglavlje

Poglavlje

Poglavlje 1/3

Slika 77. Pracenje napretka - poglavlja
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Takoder, kod rjeSavanja kvizova, zuta se koristi kod kliknutog, no neunesSenog odgovora,

zelena kod broja dobivenih bodova i to¢nog odgovora, a crvena kod netocnog odgovora
(Slika 78.).

Rezultati eseja

Slika 78. Pracenje napretka - kvizovi

5.5. Prepravljeni i dodatni ekrani

Najvecéi izazov tijekom testiranja upotrebljivosti bio je proces unosa prosjeka ocjena. Da
bi se rijesio ovaj problem, izmijenjen je postupak registracije tako da se sada trazi unos
prosjeka ocjena bez uklju€ivanja posljednjeg razreda. Nakon registracije, na po¢etnom
ekranu dodan je poseban segment za unos prosjeka ocjena iz trenutnog razreda. Ako
korisnik ima predmete koji su dostupni u aplikaciji, ima opciju da ih odabere i
jednostavno unese ocjene za te predmete ili, alternativno, ru¢no dodati dodatne predmete.

Nakon unosa ocjena, aplikacija automatski izra¢unava prosjek ocjena za taj razred (Slika
79.).
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0 bodova

N weugrunga

Prosjek ocjena Prosjek ocjena

‘;..9 \_i;“ @:\ . v
. R - Odaberi predmete koje ima$ ove godine u
srednjoj 3koli.

Povijest Biologija  Njemacki jezik Odaberi sve

& b ~)
Tvoj prosjek ocjena y\é '!( 1‘1’) @:

3. razred

4.64 Hrvatski jezik Matematika Engleski jezik

(L4
Loz

2 |
1. razred 2. razred 3. razred S8 “‘:‘

Fizika Kemija Geografija

Z $ \6‘. @?
[ - <2
4. razred
Povijest Biologija  Njemackijezik

(A}

Prikazi detaljnije

Kako podici prosjek?

9:41 B 9:41
Rp— -

Njemacki jezik 2

Ime predmeta Ocjena
Ime predmeta Ocjena
Biologija
Geografija 3

Ime predmeta
Povijest Biologija Njemacki jezik Ime predmeta Ocjena
Fizika
Biologija 5
Ime predmeta Ocjena
Ime predmeta
Hrvatski jezik Ime predmeta Ocjena
Kemija
Fizika 4
Ime predmeta
Ime predmeta
Matomatika Ime predmeta Ocjena
Povijest
Kemija
Ime predmeta Ocjena
Ime predmeta Ocjena
Engleski jezik Ime predmeta
Etika 5
Povijest
Ime predmeta Ocjena
Njemacki jezik
Dodaj predmete
Dodaj predmete

Ime predmeta

Geografija

Biologija

Slika 79. Prepravak user flowa prosjeka ocjena

Takoder su kreirani dodatni ekrani koji sadrze dodatne resurse i preporuke povezane s
obradivanim gradivom. Kao primjeri takvih resursa uzeti su sljedeci: aplikacija Star Walk
2 za produbljivanje razumijevanja gradiva o svemiru u okviru predmeta geografija, film

Oppenheimer koji pruza dodatne informacije o Drugom svjetskom ratu, film Glembajevi
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obogacuje lekciju o istoimenoj lektiri, a Google Street View Muzeja d’Orsay u Parizu
pruza razgled muzeja u kojem se nalaze djela povezana s ucenjem Impresionizma u
predmetu likovne umjetnosti (Slika 80.). Tekst i slikovni mediji za ekrane preuzeti su iz
razlicitih izvora [40, 41, 42, 43, 44, 45].

Zemlja u SunZevom sustavu i
svemiru

Oppenheimer Glembajevi Musée d'Orsay,

Star Walk 2

di vi

Slika 80. Dodatan sadrZaj u aplikaciji

5.6. Moguc¢nosti unaprjedenja i daljnji razvoj aplikacije

Iako je glavna svrha diplomskog rada bila rjeSavanje klju¢nih izazova maturanata,
ukoliko bi se planirala razviti ovakva aplikacija, bilo bi potrebno provesti dodatna
unaprjedenja, provesti dodatna testiranja upotrebljivosti 1 istraZivanje stavova korisnika.
Za razvoj ovakve vrste aplikacije bilo bi neophodno formirati tim strucnjaka

specijaliziranim u relevantnim podruc¢jima.

Razvojni tim:
e Project manager
o zakoordiniranje svih aspekta razvoja projekta i upravljanje timom
e UX/UI dizajneri
o ovaj dio je pokriven u radu
e Profesori

O za pisanje sadrZaja za ucenje
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e Frontend i backend programeri
o zaprogramiranje aplikacije
e StruCnjaci za strojno 1 duboko ucenje
o za treniranje Al mentora na obrazovnom i ostalom materijalu i samu
implementaciju GPT-4 u aplikaciju
e Data znanstvenici:
o zaizradu baze podataka
o QA testeri:

o za provjeru funkcionalnosti aplikacije

Osim potrebnih unaprjedenja, valjalo bi razmotriti dodavanje dodatnih znacajki
aplikacije, poput diskusija. Ova znaajka bi mogla funkcionirati tako da sadrzi
kombinaciju ¢lanaka/blogova profesora na neku temu i foruma u kojoj bi primarni
korisnici bili u¢enici. U¢enici bi imali moguénost pokretanja rasprave te bi u njoj mogli
sudjelovati i ucenici i profesori koji bi imali oznaku profesora. Takoder, opcija razgovora
o upadu na Zeljeni fakultet s Al mentorom moze se prosiriti time da maturanti rijese ispite
mature omogucujuc¢i im da procijene svoj potencijalni rang na rang listi na temelju
rezultata prijaSnjih godina. Ovo bi pruzilo korisnicima dodatne informacije o njihovim

izgledima za upis na Zeljeni fakultet.
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6. ZAKLJUCAK

U okviru diplomskog rada razvijen je koncept aplikacije koji se temelji na identificiranim
izazovima s kojima se suocavaju maturanti i ostali ucenici srednjih Skola. Ovom
aplikacijom omogucio bi se pristup gimnazijskom programu ucenicima iz strukovnih 1
umjetnickih srednjih $kola, ¢ime bi se povecali njihovi izgledi za upis na Zeljeni fakultet.
Problem piratizacije skripti vanjskih ustanova bio bi rijeSen posto bi ucenici imali pristup
cjelokupnom gradivu mature. Dodatna vrijednost aplikaciji postigla bi se opcijom ucenja
za srednju Skolu koju mogu koristiti ucenici radi lakSeg razumijevanja gradiva u srednjoj
Skoli, §to bi olakSalo ucenicima bolje razumijevanje gradiva 1 kompenzaciju za
eventualno losu nastavu. Razvojem ovakve aplikacije, bez Al mentora, uc¢enici ne bi imali
potrebu za placanjem privatnih priprema za maturu. Takoder, aplikacija bi nudila
kvizove, ponavljanje i dodatan sadrzaj koji ucenici smatraju krucijalnim za dobivanje
visoke razine znanja, a motivacija bi se pruzila pra¢enjem napretka.

Nuzno je provesti dodatna istrazivanja kako bi se prikupilo misljenje uc¢enika i maturanata
o predlozenom pristupu ucenju. Paralelno s tim, bitno je izvrsiti testiranje funkcionalnosti
uéenja u usporedbi s tradicionalnim metodama ucenja, a posebnu paznju trebalo bi

posvetiti aspektima sigurnosti prilikom koriStenja umjetne inteligencije unutar aplikacije.
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10. POPIS MANJE POZNATIH RIJECI

Al (eng. Artificial intelligence) - kratica za umjetnu inteligenciju

Chatbot - racunalni program ili softver dizajniran da komunicira s ljudima putem teksta

ili govora, simuliraju¢i ljudski razgovor

GPT (eng. Generative Pre-trained Transformer) - oblik naprednog ra¢unalnog modela
baziranog na umjetnoj inteligenciji, koji je treniran da generira ljudski sli¢an tekst na
temelju ogromne koli¢ine podataka

High fidelity wireframes - Zi¢ani modeli visoke vjernosti, kratica Hi-fi

Hint - suptilni i diskretni oblik pomo¢i kojim se olakSava razumijevanje ili rjeSavanje
nekog problema, zadatka ili situacije, dok se omogucava samostalno razmisljanje i
rjeSavanje problema

Low fidelity wireframes - zi¢ani modeli niske vjernosti, kratica Lo-fi

Moodboard - vizualni alat ili kolaz koji se koristi u dizajnu, umjetnosti, modi i drugim
kreativnim industrijama kako bi se prikazala inspiracija, koncept ili atmosfera za odredeni
projekt ili ideju

NPL (eng. Natural language processing - NLP) - Obrada prirodnog jezika - grana umjetne
inteligencije koja se bavi moguénostima ra¢unala da razumiju tekst i odgovaraju na njega

na isti nacin kao 1 ljudi

User flow - put kojim korisnik prolazi kroz interakciju s digitalnim proizvodom
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