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SAZETAK

Dvodimenzionalni (2D) kodovi nisu samo nositelji Sifre proizvoda, ve¢ mogu sadrzavati ¢itav
niz ostalih informacija. Kod ove vrste kodova informacije se kodiraju u dva smjera, odnosno
dimenzije, a najpoznatije vrste 2D kodova su QR kod, Aztec kod, Codablock, DataMatrix,
MaxiCode, PDF 417 kod. U ovom radu objasnit ¢e se nacin funkcioniranja 2D kodova uz
konkretne primjere primjene na komercijalno dostupnoj ambalazi. Cilj ovog rada je kroz
primjere primjene objasniti i prikazati funkcionalnost i interaktivnost 2D kodova na
spomenutim ambalaznim proizvodima. Eksperimentalni dio rada ukljucit ¢e pregled vrsta 2D
kodova apliciranih na odabrane ambalazne proizvode u $irokoj upotrebi, informacije koje

kodovi sadrze, interaktivnost s korisnikom te zastupljenost prema vrsti 2D koda.

KLJUCNE RIJECI: 2D kodovi, ambalaza, interakcija, informacije
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1. UvOD

U danasnje vrijeme sve je ¢eSc¢a upotreba 2D kodova. Ljudi ve¢inom ne primije¢uju 2D
kodove na ambalazama koje kupuju, no oni su prisutni i nekada znaju biti vrlo korisni. Danas
je prisutan i NFC (eng. Near Field Communication) koji se koristi za bezi¢an prijenos
podataka izmedu dva uredaja na maloj udaljenosti, no on nije toliko raSiren u nasem podrucju
kao 2D kodovi. Uostalom, neki mobilni uredaji imaju svoja ograni¢enja i nemaju podrzanu
NFC tehnologiju, dok 2D kodove danas mogu ocitati i najlo$iji mobilni uredaji, samo kod
nekih treba preuzeti dodatnu aplikaciju za ocitavanje kodova. 2D kodovi se tiskaju na
ambalazu kako bi korisnicima olaksali pristup informacijama ili poboljsali reklamiranje svog
proizvoda. Cilj ovog zavrSnog rada je ustanoviti koji se 2D kod najcesc¢e koristi na ambalazi,

zaSto se on tamo nalazi te je li njegova prisutnost bitna za korisnika ili nije.



2. TEORIJSKI DIO

2.1 Povijest kodova

Povijest koda zapocela je na Harvardskoj poslovnoj Skoli. 1932. godine kada je Wallace Flint
objasnio prednosti koriStenja buSenih kartica u trgovini u svom diplomskom radu. Kupci bi iz
kataloga u prodavaonici uzeli buSenu karticu adekvatnog proizvoda i odnijeli ga do
prodavaca. Prodavac bi stavio karticu u ¢ita¢ te pokrenuo automatske dostave adekvatnih
predmeta iz skladista prodavaonice do blagajne. Razvoj koda u sadaSnjem obliku zapoceo je
1948. godine na fakultetu Drexel Institute of Technology u Philadelphiji. Lokalni lanac
supermarketa zapoceo je projekt razvoja automatskog sustava ocitavanja informacije o
proizvodu na blagajni. Bernarda Silvera i Normana Josepha Woodlanda je taj problem
zainteresirao te su oni napustili fakultet i potpuno se posvetili rje$avanju problema. Patentirali
su prvi kod (Slika 1.) koji su nazvali Bikovo oko (eng. Bull's eye) jer je ukljucivao

koncentri¢ne crne 1 bijele krugove. [1]

INVENTORS:
NORMAN J.WOODLAND
BERNARD SILVER

¥p.'BY THEIR ATTORNEYS

NOTE: LINES 6,7, 8 AND 9 ARE LESS Fowndort” & )

REFLECTIVE THAN LINES 10. W

Slika 1. Prvi kod nazvan Bikovo oko [2]

Glavni nedostatak njihova izuma se temeljio u uredajima za octavanje jer su bili izuzetno
skupi i nesigurni. Woodland se zaposlio u IBM-u i pokusao istaknuti potencijal koji lezi u
razvoju i upotrebi koda, ali IBM tada nije bio zainteresiran. Silver i Woodland prodali su svoj
patent RCA korporaciji, koja je patent primijenila u supermarketima ¢lanova nacionalnog

udruzenja prodavaonica prehrambenih proizvoda. Krajem 1960-ih, razvila se tehnologija



laserskog oCitavanja koja je omogucila da ocCitavanje podataka koda bude jeftino 1 precizno.
Nova tehnologija odmah je privukla pozornost IBM-a i IBM se sjetio Woodlandovog
prijedloga te ga je premijestio u odjel za razvoj novih koda. Pod Woodlandovim vodstvom
razvijen je novi, linijski kod koji je pogodan za ocitavanje laserskim ¢ita¢ima. Upotreba Bull's
eye koda u radu s novom tehnologijom ocitavanja pokazivala je velike poteskoce, dok je
IBM-ov linijski kod radio savrSeno. Pokazalo se da je on najbolji u primjeni i odabran je za
americki standardni kod u prodavaonici. To je UPC kod (eng. Universal Product Code). 3.
travnja 1973. prodat je prvi proizvod (veliko pakiranje Wrigley's Juicy Fruit Zvakacih guma)

oznacen UPC kodom te je tada zapocelo masovno koristenje kodova u prodavaonicama. [1]

2.2 Podjela kodova

Kodovi se dijele na jednodimenzionalne i dvodimenzionalne. Podjela je temeljena prema
koli¢ini i strukturi podataka u kodu. Jednodimenzionalni kodovi (Slika 2.) sadrze samo jedan
podatak koji je obi¢no §ifra proizvoda na koji se kod odnosi. Cita¢ o¢itavanjem
jednodimenzionalnog koda dobiva uvid u informacije proizvoda koje su spremljene u bazi
podataka. Najpoznatiji jednodimenzionalni kodovi su EAN, JAN, UPC, Code 128... Za
razliku od jednodimenzionalnih kodova, dvodimenzionalni kodovi (Slika 3.) ne nose u sebi
samo Sifru proizvoda, vec 1 cijeli niz informacija o0 samom proizvodu. Informacije 0
proizvodu su kodirane u dva smjera, to¢nije dimenzije. 2D kodovi mogu biti u obliku stoga ili
u obliku matrice. 2D kodovi u obliku sloga su kolekcija linearnih simbola sloZenih u odredenu

strukturu, odnosno u vise redova. Kod 2D kodova u obliku matrice simbol se sastoji od

svijetlih i tamnih kvadrata, krugova ili heksagonalnih elemenata. [3]

s
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Slika 2. Primjer 1D koda; UPC kod [4] Slika 3. Primjer 2D koda; Data Matrix kod [5]



2.3 Opcenito o 2D kodovima

Na Tablici 1 prikazane su osnovne vrste 2D kodova (Tablica 1.), njihove karakteristike koje

ukljucuju izgled koda, informacije koje oni mogu nositi, najveci broj znakova, vrste znakova

koje mogu sadrzavati te njihovu primjenu.

Tablica 1. Pregled osnovnih vrsta 2D kodova i njihove karakteristike

Izgled Informacije Najveéi mogudi Vrst znakova Primjena
koje mogu broj znakova koje mogu
nositi sadrzavati
Qr kod Obican tekst, e- 7089 numerickih Numericki, Komercijalna,
E I ;I E mail, SMS poruke, 4296 alfanumerickih alfanumericki, marketing,
o slikovna ili zvu¢na 2953 hajta binarni, kanji/kana zdravstvena
datoteka, URL 1817 Kanji/Kana industrija,
E ___: automobilska
Slika 4. OR kod industrija
(6]
Aztec kod Obican tekst, 3832 numerickih Numericki, Transport,
karte 3067 alfanumerickih alfanumericki, komercijalna,
1914 bajta binarni drzavna,
zdravstvena
industrija
Slika 5. Aztec
kod [7]
Data N L Obican tekst, URL 3116 numerickih Numericki, Zdravstvena
Matrix 2335 alfanumerickih alfanumericki, industrija,
1556 bajta binarni prehrambena
kod _ N
industrija
Slika 6. Data

Matrix kod [8]




MaxiCode Obican tekst, 138 numerickih Numericki, Transportna
postanski brojevi, 93 alfanumeric¢kih alfanumericki industrija
kod drzave, klasa

usluge
Slika 7.
MaxiCode [9]
PDF 417 Obican tekst, 2710 numerickih Numericki, Postarina,
Bt potpis, otisak prsta, 1850 alfanumerickih alfanumericki, automobilska
I Eﬁ Egl‘ “‘ fotografije 1100 bajta binarni industrija,
e zrakoplovne karte
Slika 8. PDF
417 [10]
Kod 16k Obican tekst 16050 numerickih Numericki, Zdravstvena
] 8025 alfanumerickih alfanumericki industrija,
elektronicka
industrija
Slika 9. Kod 16k
[11]
2.4 QR kod

QR kod je kod u obliku matrice. QR je kratica od engleske rije¢i Quick Response, $to kada se

prevede na hrvatskom znaci brzi odgovor, a dobio je taj naziv jer namijenjen od strane

kreatora da kodira informacije u velikoj brzini. QR kod je osmisljen 1994. godine u Toyotinoj

produznici Denso Wave te je zato 1 poznat pod nazivom ,,Denso Barcode®. Poznat je joS i

pod nazivima ,,JIS X0510% 1,,ISO/IEC8004*. Prvo je bio koriSten u automobilskoj industriji 1

nedugo zatim, postao je popularan zbog svoje brzine skeniranja te jednostavne pohrane

podataka. QR kod je prepoznatljiv po svoja 3 velika ¢etverokuta koji se nalaze u kutovima, a

oni predstavljaju registracijske oznake, odnosno uzorke za nalazenje koji oznacavaju koja

strana ide na vrh tokom ocitavanja (Slika 10.). [1]




ol l Informaciye o verzi koda Nuni uzorci:

l Informacije o formatu I Nalaznik wzorka
u Sadria) 7 ispraviane
pogrefaka Uzorak za porasmavanje

NN W vremens uzora

Mirna zona

Slika 10. Dijelovi QR koda [12]

U QR kodu, prisutne su 4 razine korekcije pogreSaka (Tablica 2), odnosno postotak oste¢enih
podataka koji se ne mogu restaurirati ako su osteceni. Kako se poveca razina korekcije

pogresaka tako se poboljsava i njihov kapacitet, ali se tako poveca i koli¢ina podataka u kodu.

[1]

Tablica 2. Prikaz kapaciteta korekcije pogresaka po razinama [1]

KAPACITET KOREKCIJE GRESAKA

Razina L 7% kodnih rijeci / znakova moZe biti obnovljeno

Razina M | 15% kodnih rije€i / znakova mozZe biti obnovljeno

Razina Q | 25% kodnih z rijeci / nakova moze biti obnovljeno

Razina H | 30% kodnih rije¢i / znakova mozZe biti obnovljeno

Kako bi ocitali QR kod, potreban nam je odgovarajuci uredaj koji je opremljen softverom koji

moze dekodirati informacije. DanaSnji mobilni uredaji sadrze kameru pa su tako idealni za



skeniranje QR koda, no kod nekih je potrebno instalirati dodatnu aplikaciju za skeniranje iako

ih veéina ve¢ ima u sebi. [13]

25 Aztek kod

Aztek kod (Slika 11.) je kod u obliku matrice. Kod su izumili Andrew Longacre Jr. i Robert
Hussey 1995. godine. Tako je nazvan zbog registracijske oznake koja se nalazi u sredini koji
nas podsjeca na AzteSku piramidu gledajuci ju odozgo. [14] Za razliku od ostalih 2D kodova,
Aztek kod ne zahtijeva tihu zonu oko rubova pa je tako sposoban pohraniti vise informacija u

manjem prostoru. [15]

Slika 11. Aztek kod [16]

2.6 Data Matrix kod

Data Matrix je kod u obliku matrice, a poznat je i pod nazivom ECC200. Sastoji se od crnih i
bijelih ¢elija koje su poslozZene u Cetvrtastu ili pravokutnu strukturu. Svaka ta ¢elija oznacava
jedan bit. Kod se sastoji od dva puna susjedna granic¢nika u obliku slova ,,L.“, koji su nalaznici
uzorka, te dva preostala grani¢nika sastavljena od naizmjeni¢no rasporedenih svjetlih i tamnih
modula, a zovu se vremenski uzorak. Nalaznici uzoraka sluze za orijentaciju i lociranje kod, a

vremenski uzorak sluzi za odrediavnje sume brojeva redova i stupaca u kodu (Slika 12.). [1]



'______,___.____ .

Nalaznik -
uzorka

Slika 12. Dijelovi Data Matrix koda [12]

Neke od prednosti Data Matrix koda naprema ostalih kodova su veca tolerancija pogreSaka
(prepoznaje kodove koji su osteceni i do 60%), mogu biti procitani iz bilo kojeg kuta (0°-
360°), veca gustoca podataka znaci da zauzimaju manje prostora. Zbog njihove sposobnosti
kodiranja velikog broja znakova u malom prostoru od nekoliko milimetara, Data Matrix
kodovi zauzimaju manje prostora od ostalih kodova te su zbog toga prikladni za oznacavanje

na vrlo malim proizvodima i okruglim povrSinama. [1]

2.7 MaxiCode

Maxicode dvodimenzionalni je kod u obliku matrice koji je originalno 1992. godine osmislio
UPS (United Parcel Service). Zadane je veli¢ine i izvorno je osmis$ljen za pracenje i otpremu
paketa jer se moze brzo skenirati na transportnoj traci. [17] Zove se jo$ i Bird's eye (pticje
oko) te UPS kod. Ima bullseye (bikovo oko) u sredini, a oko njega se nalaze heksagonalne
tocke (Slika 13.). [18]
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Slika 13. Dijelovi Maxicoda [12]

Neke od prednosti Maxicoda su da moze biti skeniran brzo i u¢inkovito te moze sadrzavati i
slova i brojke. Maxicode ima i nedostatke, a to su da kod moze sadrzavati najvise samo 93

znakova §to ga Cini beskorisnim za veée koli¢ine informacija. [19]

2.8 PDF417

PDF417 kod (Slika 14.) je u obliku stoga te je pravokutnog oblika. ,,PDF* je skracenica od
engleskog Portable Data File, a ,,417* zna¢i da se svaki uzorak u kodu sastoji od 4 crtice i
razmaka u uzorku koji je duga¢ak 17 jedinica, odnosno modula. [20] Sirina i visina koda raste
paralelno s rastom koli¢ine informacija. Ako Zelimo pohraniti veliku koli¢inu informacija,
mozemo ih pohraniti u nekolio PDF417 kodova koji povezani logicki, takoder, teoretski, ne
postoji granica koliko se podataka moze pohranti u PDF417 kodovima. PDF417 kod se moze
sastojati od 3 do 90 redaka od kojih je svaki poput malog crti¢nog koda. Svaki redak sadri
start 1 stop strukturu, lijeve pokazivace i od 1 do 30 znakovnih oznaka podataka. Svi redovi su
iste Sirine te svaki red ima isti broj kodnih rijeci. [21] PDF417 kod moZe se skenirati pomoc¢u
linearnog PDF417 skenera, laserskog skenera te dvodimenzinalnog slikovnog uredaja. Postoji
8 razina korekcija pogresaka, od Razine 1 do Razine 8. Postoje neke podvrste PDF417 koda, a
to su: TruncatedPDF, MicroPDF i MacroPDF. [3]



Slika 14. Kod PDF417 [22]

2.9 Kod 16k

Kod 16k (Slika 15.) je jos jedan dvodimenzionalan kod u obliku stoga. Razvio ga je Ted
Williams 1989. godine. Williams je takoder razvio i Kod 128 na kome je i temeljena struktura
Kod 16k. Svaki simbol Kod 16k sadrzi od 2 do 16 redaka. Kako bi bila osigurana visoka
razina sigurnosti pogreSaka, Kod 16k nudi tri oblika otkrivanja pogreSaka: Provjerava se
parnost svakog znaka, svaki se redak prepoznaje neizravno kroz prikaz start/stop znaka i na
kraju su koda dodana dva znaka kontrolne sume. Kod 16 postoji u 3 verzije: A, B i C. Kod
16k se moze skenirati modficiranim laserom s pomi¢nim snopom ili CCD skenerima. Redovi

se mogu skenirati bilo kojim redoslijedom. [23]

Slika 15. Kod 16k [24]
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3. EKSPERIMENTALNI DIO

Cilj ovog rada je kroz primjere primjene objasniti i prikazati funkcionalnost i interaktivnost
2D kodova na spomenutim ambalaznim proizvodima. Istrazivanje je podijeljeno u nekoliko
skupina ambalaznih proizvoda na koje su aplicirani odredeni 2D kodovi. U potrebi rada,
primijenjivala se aplikacija koja moze skenirati 2D kodove. Danas$nji mobilni uredaji imaju
kameru koja moze skenirati 2D kodove 1 neki ve¢ imaju opciju skeniranja QR koda, no

potrebno je instalirati aplikaciju kako bismo mogli skenirati i ostale 2D kodove.

3.1 Primjeri primjene 2D kodova na ambalazi za kozmetiku

SCANNED

QR Code : https://www.nivea.com/qr
/9005800304533

c)

Slika 16. Micelarna voda ,, Nivea: Rose Touch*“; a) prednja strana ambalaze

b) straznja strana ambalaze na kojoj je QR kod

¢) rezultat skeniranja QR koda

11



Skeiranjem QR koda na poledini pakiranja Niveine micelarne vode ,,Rose touch* (Slika 16.)
prikazuje nam se URL koji nas vodi na Niveinu sluzbenu stranicu gdje se nalaze sve potrebne
informacije o ovom proizvodu. Te su informacije npr. prednosti koristenja ovog proizvoda,
upute za nanosenje, sastojci, ocjene te su takoder ponudeni ostali proizvodi iz te linije. Ove su
informacije dosta korisne onima koji zele znati viSe o proizvodu te vidjeti koji sli¢ni proizvodi

postoje.

REMOVES MAKE-UP
+CLEANSES +

no rinse off

Face, eyes, lips

Non greasy finish =

Sensitive skin =

SCANNED

Data Matrix : 3612621386646

c)
Slika 17. Micelarna voda ,, Garnier*; a) prednja strana ambalaze
b) straznja strana ambalaze s Data Matrix kodom
c) rezultat skeniranja Data Matrix koda

Na ambalazi Garnierove micelarne vode (Slika 17.) nalazi se Data Matrix kod koji je, kada
je skeniran, pokazao red brojeva. Taj red brojeva im je bio bitan u nekom procesu

proizvodnje ovog proizvoda te ta informacija ne znaci niSta korisniku.

12



QR Code:

c)
Slika 18. Dnevna krema ,, Afrodita: Ma3genix“; a) prednja strana ambalaze
b) straznja strana ambalaze na kojoj je OR kod
c) rezultat skeniranja QR koda

Skeniranjem QR koda na ambalazi ,,Afrodita: Ma3genix“ (Slika 18.) dan nam je URL koji bi
nas trebao usmjeriti na sluZzbenu stranicu, no prikazuje se da stranica vise ne funkcionira.
Informacija dana ovom kodom bi imala svoju vrijednost, ali kod vise nije funkcionalan te nije

od nikakve koristi korisniku.

13



3.2 Primjeri primjene 2D kodova na ambalazi za higijenu

ANNED

Data Matrix : 90698113

c)
Slika 19. ,, Gillette  britvice; a) prednja strana ambalaze
b) straznja strana ambalaze s Data Matrix kodom

c) rezultat skeniranja Data Matrix koda

Informacija dana skeniranjem Data Matrix koda na ambalazi Gillette britvica (Slika 19.)

korisniku nije potrebna niti mu ista znaci. Informacija je bila potrebna u tijeku proizvodnje.

14



spurbar wieder

LU

Husten, Schnuplen Dric

Gute Besserung!

SCANNED

QR Code : https://ad-trax.de/go/kampagne
-luft--endverbraucher-anzeige

c)

Slika 20. Maramice; a) prednja strana ambalaze
b) bocna strana ambalaze s QR kodom

c) rezultat skeniranja QR koda

Skeniranjem QR koda na pakiranju maramica (Slika 20.) prikazao se URL koji vodi na
sluzbenu stranicu GeloMyrtol forte lijeka na kojoj mozemo saznati sve potrebne informacije o

lijeku te protiv kojih simptoma se upotrebljava.

15



3.3 Primjeri primjene 2D kodova na ambalazi za ku¢anske potrebe

PROMO
PAKIRANJE

@ HASZNALATI UTASITAS @ UPUTE ZA UPOTREBU 5 NAVODILA

(STOP) [ Y Ll 3

VLAZI*VLAGA
AERO 360°

L MEUTRALNA TABLETA ZA GOVLAZVAE Z

‘apant s tableto
Povarota hudo dradenye o (e 2 mmmmh’nﬁ-&ln
X I Previans.
e SR
ne preneh Possite:
o v B

i

i

D0 40% VECA of %
UEINKOVITOST* 3 2
0O 40% VECJA
UEINKOVITOST*

2 n
pormoi/osets.

SCANNED

QR Code : http://www.stop-humidity.com
/qr

c)

Slika 21. ,, Ceresit“ tablete za vlagu, a) prednja strana ambalaze

b) straznja strana ambalaze s QR kodom

c) rezultat skeniranja QR koda

Skenirani QR kod na ambalazi ,,Ceresit“ tableta za vlagu (Slika 21.) nam prikazuje URL
sluzbene stranice proizvoda za koji su namijenjene. Korisniku je ova korisna jer tako moze
saznati neSto viSe o ovom proizvodu. Oznaka oznacena strelicom na slici b) pored QR koda
koja predstavlja mobitel kako skenira QR kod je dosta zanimljiva. Ona upucuje korisnika da

nakon ili tijekom kupnje skenira QR kod, a ne neki uredaj u proizvodnom procesu.
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SCANNED

QR Code : http://l.ead.me/smellslike
b)
Slika 22. ,,Smells like “svijeca, a) prikaz ambalaze [25]

b) rezultat skeniranja QR koda

Skeniranjem QR koda na ambalazi ,,Smells like* svijece (Slika 22.) prikazuje se URL koji
vodi na sluZbenu stranicu proizvodaca. Ova informacija ide u korist korsniku jer tako moze
otkriti viSe informacija o proizvodu te isto tako doznati o ostalim proizvodima koji se nalaze

na stranici.

3.4 Primjeri primjene 2D kodova na ambalaZi na farmaceutskoj ambalaZzi

ketoprofen

BERLIN-CHEMIE ' | ; 1
MENARINI 50 g gela u tubi - Za kozu. Samo za vanjsku prinis
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SCANNED

GS1 Data Matrix : 0108059591080450172
40229109059A216N0OYEK357C

01. Global Trade Item
Number (GTIN) D8059391080450
17. Expiration date ey
(YYMMDD) 2024:02:29
10. Batch or lot 9059A
number

21. Serial number 6NOYEK357C

c)
Slika 23. ,, Fastum “ gel u tubi; a) prednja strana ambalaze
b) bocna strana s Data Matrix kodom

c) rezultat skeniranja Data Matrix koda

- ZALDIAR

37,5mg/325 mg
filmom oblozene tablete

PC: 0401548017937

SCANNED

GS1 Data Matrix : 0104011548017937100
0670P17220331211G81WG42TH

04011548017937

10. Batch or lot
number

00670P

2022-03-31

1G81WG42TH

Slika 24. ,, Zaldiar “; a) prednja strana ambalaze
b) bocna strana ambalaze s Data Matrix kodom

¢) rezultat skeniranja Data Matrix koda
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Dasselta’
filmom oblozene tablete
desloratadin

“30 filmom oblozenih tableta
Za primjenu kroz usta

108 KRKA

a)

' PC: 03838989612900

sN:  OLWJHOEPB
Lot D77495
EXP 04/2024

SCANNED

GS1 Data Matrix : 0103838989612900172
4040010D77495210LWJHOEPB

01. Global Trade Item
Number (GTIN) 03838989612900
17. Expiration date
(YYMMDD) 2024-04
10. Batch or lot D77495
number

21. Serial number OLWJHOEPB

c)
Slika 25. ,, Dasselta”; a) prednja strana ambalaze
b) bocna strana ambalaze s Data Matrix kodom

¢) rezultat skeniranja Data Matrix koda

Skeniranjem Data Matrix kodova na iznad prikazanim ambalaZzama lijekova (Slika 23., Slika
24. 1 Slika 25.), prikazuje nam se niz informacija vezane uz pripadajuce lijekove. Predstavljen
je GS1 Data Matrix kod koji je zapravo 1SO / IEC priznata i standardizirana implementacija
Data Matrix koda. Prvo §to je prikazano je redoslijed nasumi¢nih brojki i slova. Ispod toga se

nalazi globalni broj trgovinske jedinice (eng. Global Trade Item Number), zatim datum isteka
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roka lijeka (eng. Expiration date). Ispod isteka roka lijeka nalazi se serija ili broj serije (eng.

Batch or lot number) te ispod toga serijski broj proizvoda.

3.5 Primjeri primjene 2D kodova na ambalazi na prehrambenoj ambalazi

SCANNED

QR Code : http://kozje-mlijeko.vindija.hr

b)
Slika 26. ,,'z bregov** kozje mijeko, a) prikaz ambalaze i QR koda koji je prisutan na njoj [26]

b) rezultat skeniranja QR koda

QR kod na ambalazi ,,z' bregov* mlijeka (Slika 26.) skeniranjem prikazuje URL koji nas
navodi na njihovu sluzenu stranicu. Kada je ta stranica otvorena, prikazuje se vrsta mlijeka s
kojeg je skeniran QR kod. Na njoj mozemo naéi puno korisnih stvari o ovome mlijeku, kao
npr. koje sve koristi imamo od njega, koji sirevi se proizvode od njega, koje recepte mozemo
napraviti s njim, itd. Osim toga, prilozena je i karta Hrvatske te su na njoj oznacena sva
mjesta na kojima su dostupne trgovine s tim mlijekom. Korisniku su ove informacije

zanimljive i korisne ako Zeli saznati nesto viSe o proizvodu.
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SCANNED

QR Code : http://www.lays.nl/?cam=mv&
src=om&med=pack_qgr

b)
Slika 27. ,,Lay's “ ¢ips; a) prikaz ambalaze s QR kodom [27]

b) rezultat skeniranja QR koda

Skenirani QR kod na ambalazi ,,Lay's* ¢ipsa (Slika 27.) prikazuje nam URL koji nas vodi na
sluzbenu stranicu Lay's kompanije gdje korisnik moze saznati sve o ovom proizvodu te isto
tako i o ostalim proizvodima koji su u ponudi. Korisnik moze saznati i kako nastaje ovaj

proizvod, koji je njegov sastav 1 jo§ mnogo toga.
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B

222022'L 2180RR01 2 svvas

SCANNED

Data Matrix : 67999001
c)

Slika 28. ,,Knorr“ juhe a) prednje strane ambalaza

b) straznje strane ambalaza s Data matrix kodovima

c) rezultat skeniranja Data Matrix koda

Data Matrix kod na ovim ambalaZzama ,,Knorr* juha (Slika 28.) je prepolovljen te je svaka
polovica stavljena na jedan kraj (lijevi ili desni) ambalaze. Za korisnika je nezgodno skenirati
takav kod i ustvari kada ga se skenira, ne prikazuju se nikakve korisne niti razumljive
informacije. Rezultat skeniranja koda je redoslijed brojki, a on je bio potrebna informacija u

jednom dijelu proizvodnje.

SCANNED

Data Matrix : 44042174
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Slika 29. ,, Nescafe“ kava; a) prednja strana ambalaze s Data Matrix kodom

b) rezultat skeniranja Data Matrix koda

Skenirani Data Matrix kod na ambalazi ,,Nescafe* kave (Slika 29.) prikazuje redoslijed brojki.
On korisniku ne znaci nista te mu zato nije ni bitan, ali je bio bitan u proizvodnji ove

ambalaze.

utnina.hr/hr

Slika 30. ,, Perutnina Ptuj “ Medimursko pile; a) prednja strana s QR kodom

b) rezultat skeniranja QR koda

Skeniranjem QR koda na ambalaZi ,,Perutnine Ptuj“ (Slika 30.) prikazuje se URL koji vodi na
sluzbenu stranicu Perutnine Ptuj. Prikazuje se recept, od sastojaka do postupka. Na dnu
stranice se nalazi URL koji nas vodi na popis mjesta gdje mozemo jo$ kupiti ovaj proivod.

Informacija dana ovim URL-om, korisniku moze posluziti ukoliko mu je potrebno.
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3.6  Primjeri primjene 2D kodova na ambalazi za elektroniku

SCANNED

Data Matrix :
GH44-02712A+R37GBXS12T3DK3

a) b)

Slika 31. ,,Samsung “ punjac; a) prednja strana ambalaze s Data Matrix kodom

b) rezultat skeniranja Data Matrix koda

Skeniranjem Data Matrix koda s ovog Samsunovog punjaca (Slika 31.) dobili smo rezultat na
desnoj slici (Slika 29). Prva polovica koda koja glasi: GH44-02712A je ustvari $ifra
proizvodaca, odnosno broj artikla. Druga polovica koda koja glasi: R37GBXS12T3DK3 je
serijski broj proizvoda. Ovo su informacije koje nisu jasne samim o¢itavanjem, nego
zahtjevaju dodatan angaZman oko pronalaZenja njihovog znacenja. Prilikom pronalaska

znacenja ove Sifre bilo je potrebno dosta istraZivati.
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4. REZULTATI I RASPRAVA

U sklopu izrade zavrsnog rada bile su ukljucene sve vrste 2D kodova na komercijalno
dostupnoj ambalazi, no neke vrste 2D kodova nisu pronadene jer se koriste za druge namjene.
PDF417 kod se nasao na uplatnicama, a MaxiCode na kutijama i pakiranjima spremnima za
dostavljanje. Najcesce koristeni 2D kodovi na ambalazi su QR kod i Data Matrix kod.
Usporedbom ucestalosti QR koda i Data Matrix koda, podjednako su zastupljeni u kozmetici i
u ambalazi namijenjenoj za higijenu. Na ambalazama za ku¢anske potrebe 1 prehrambenih
proizvoda dominira QR kod, dok na ambalazama farmaceutskih i elektronskih proizvoda
prevladava Data Matrix kod. Data Matrix kod u praksi se primijenjuje na ambalazama manjih
dimenzija zbog toga $to, u usporedbi s QR kodom, on moze sadrzavati vec¢i broj informacija
iako je malih dimenzija. Skenirani QR kodovi sadrzavaju URL-ove koji vode na sluzbene
stranice proizvodaca gdje korisnik moze saznati dodatne informacije o proizvodu, kao $to su
sastojci proizvoda, kako nastaje, upute za nanoSenje, ocjena, gdje ga joS ima u ponudi te su
ponudeni sli¢ni proizvodi. Skeniranjem Data Matrix kodova na farmaceutskim ambalazama
prikazao se niz informacija, no vec€ina tih informacija ve¢ je prikazana na ambalazi odmah do
ili iznad koda, Sto znaci da skeniranjem tih kodova korisnik nije saznao skoro nista novo.
Preostale informacije skeniranih Data Matrix kodova su bile ve¢inom Sifre proizvoda koje su
korisniku nepotrebne, ali su bile nuZne u procesu izrade ambalaze. Na ambalazama npr.
,,Knorr* juha (Slika 26) ili ,,Samsung* punjacu (Slika 29) kod Data Matrix koda nisu dane
naznake korisniku da li je informacija dana skeniranjem koda bitna za njega ili je koriStena u
proizvodom procesu, dok je na ambalazi ,,Ceresit™ tableta za vlagu (Slika 19) stavljena
oznaka pored QR koda koja simbolizira mobitel kako skenira kod. Ta oznaka upucuje
korisnika da skeniranjem QR koda tijekom i nakon kupnje moZe do¢i do informacija vezanih
uz proizvod. Ovakva jednostavna oznaka jasno pokazuje namjenu koda korisniku, te da nije

rije¢ o informacijama korisnim u proizvodnom procesu.
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5. ZAKLJUCAK

U eksperimentalnom dijelu dani su razli¢iti pimjeri primjene 2D kodova na ambalazi.
Istrazivanjem je dokazano da se na ambalazama od 2D kodova najceSc¢e koriste QR kod 1 Data
Matrix kod. Skenirani QR kodovi sadrzavali su URL-ove koji vode korisnika na sluzbenu
stranicu gdje moze saznati sve §to ga zanima o proizvodu, dok su skenirani Data Matrix
kodovi sadrzavali ili Sifru proizvoda ili nekoliko informacija koje su ve¢ bile otisnute na
ambalazi. Data Matrix takoder moze sadrzavati URL 1 otiskuje se ve¢inom na manje
ambalaZze jer moze biti manjih dimenzija od QR koda i sadrzavati dosta informacija. Veliki je
broj kodova kod kojih ne znamo unaprijed koju ¢e nam informaciju prikazati i hoce 1i ona biti
korisna. Oc¢itane bi informacije trebale biti jasne korisniku te ako nisu namijenjene njemu,
bilo bi korisno naznaciti negdje uz kod da je on bio koriSten u proizvodnom pocesu. Takvim
bi se pristupom smanjile nejasnoce oc€itanih informacija. Korisna je i oznaka uz 2D kod koja
upucuje korisnika da ga skenira jer se u kodu nalaze korisne informacije o proizvodu. Ta se
oznaka ve¢ nalazi na nekim ambalazama, ali je rijetka. Bila bi korisna moguénost nadogradnje
kodiranih informacija $to se ti¢e farmaceutske ambalaze, a to bi bio dodatak URL-a koji vodi
na upute o upotrebi, odnosno primijeni te ostalim korisnim podacima proizvoda. Upotreba 2D
kodova se sve viSe i viSe §iri na nasem trzistu te tako privlaci sve veci broj zainteresiranih
korisnika. Zbog toga bi bilo korisno §to bolje 1 pametnije iskoristiti moguénosti 2D kodova

kako bi se korisnicima olakSao pristup 2D kodovima.
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