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SAZETAK

Prehrambene ambalaze u Hrvatskoj veli¢inom tekstualnih informacija nisu prilagodene
starijim slabovidnim osobama. Starijim slabovidnim osobama dobivanje informacija o
namirnicama poput sastava, nutritivnih vrijednosti, alergena i roka upotrebe je vrlo oteZano
zbog male veli¢ine slova, odnosno necitljivosti. Zbog smanjenih motorickih sposobnosti
starije osobe takoder ¢esto imaju problema s rukovanjem ambalaze odnosno otvaranjem i
zatvaranjem proizvoda. Ovaj rad istrazuje kakav redizajn je potrebno napraviti kako bi
prehrambena ambalaza bila jednostavnija za koriStenje (ergonomski) i koje preinake
tipografije, boje 1 kontrasta je potrebno prilagoditi kako bi informacije bile citljivije
odnosno razumljivije. Za potrebe ovog rada provedeno je istrazivanje starijih slabovidnih
osoba na podru¢ju grada Zagreba, u Centru za odgoj i obrazovanje “Vinko Bek”,
domovima za starije osobe 1 jedne slabovidne osobe u kucanstvu. U istrazivanju je
sudjelovalo 13 osoba, od kojih je 12 slabovidno, a jedna je osoba slijepa od rodenja.
Sudionicima su bile ponudene tri vrste pisma razlicitih veli¢ina, uzorci toplo-hladnih boja,
uzorci kontrasta podloge i slova, te uzorci plasticne i1 kartonske ambalaze. Prema
prikupljenim rezultatima, vrsta pisma ima najmanji utjecaj na citljivost informacija, dok
odnos izmedu boje slova i pozadine ima najve¢i utjecaj na Citljivost (veci kontrast).
Sudionicima za ¢itanje viSe odgovara svijetli tekst (bijela slova) na tamnoj podlozi, nego
obrnuto. Ambalazni materijali koji su pozeljni slabovidnim osobama su oni manje lomljivi,
poput plastike 1 kartona, te kao najuocljivije boje su one iz toplog spektra poput crvene,

Zute 1 magente.

KLJUCNE RIJECI: slabovidne osobe, prehrambena ambalaza, prilagodeni oblik

ambalaze, tipografija



SUMMARY

The size of the textual information contained on food packaging in Croatia is not adapted
to elderly visually impaired persons. The information on food products such as their
content/ingredients, nutritional value, potential allergens and expiry dates are difficult for
elderly visually impaired persons to read due to the tiny fonts used, i.e., it is practically
illegible. Due to diminished motor skills, elderly persons also encounter frequent problems
when handling, i.e., opening and closing, packaging. This paper examines the types of
redesigns necessary to make food packaging easier to handle (ergonomic) and
modifications to typography, colour and contrast needed to make the information on
packaging more legible and comprehensible. Research for the needs of this paper was
conducted with visually impaired persons in the territory of the city of Zagreb at the Vinko
Bek Development and Education Centre and retirement homes, as well as one visually
impaired person living at home. The research encompassed 13 persons, of whom 12 are
visually impaired and one has been blind since birth. Participants were presented with three
font types of varying size, samples of warm/cold colours, background contrast patterns and
letters, and samples of plastic and cardboard packaging. Based on the gathered results, the
font type has the least impact on the legibility of information, while the relationship
between the colour of the letters and the background has the greatest influence on legibility
(greater contrast). Lighter (white) letters on a dark background suited the participants more
than the opposite. The packaging materials that visually impaired persons most prefer are
the least fragile, such as plastic and cardboard, and the most perceptible colours are those

from the warm end of the spectrum, such as red, yellow and magenta.

KEY WORDS: visually impaired persons, food packaging, adapted packaging shape,

typography



SADRZAJ

Lo UVOD .ottt ettt ettt e et e st e et e e e b e e enseeenteeenseeenneeenneeenaans 1
2. TEORETSKI DIO ....cooiiiiiie ettt 2
2.1, SIADOVIANOSTE ..ttt 2
2.2. Slabovidne 0SODE U SVIJELU ....cecviieiiiiieciiie ettt 6
2.3. Slabovidne 0sobe U HrvatsKoj ....c.ueeeeveieiiiieiieciieccee e 6
2.4. Dijagnoze S1abovidNOStl ......cc.eeevieriieiiieiieeiieie e 10
3. PREDMET I CILJ ISTRAZIVANJA .....cocooimiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeese s 14
4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA .......cooooiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee e, 15
4.1 SUAIONICT ettt et sttt ettt et 15
4.2, UZOTCT ettt ettt ettt ettt et et e st e e e bt e e eab e e s abeeenbeeeneeans 16
4.3, InStrumenti 1StrAZIVAN]A ...ccveeveerieeriieeiieesieeeseeeereeereeenereesseesseeesneesaseens 17
5. REZULTATI ISTRAZIVANJIA ......o.cooooiiiiioeeoeeeeeeeeeee e 18
5.1. Deskriptivan prikaz rezultata iStrazivanja ...........ccccceceveeeercvieeeesineeeeesneeeenns 18
5.2. Graficki prikaz rezultata iStraZivanja ..........cccoeceeeveerieenieenieereenie e 26
6. RASPRAVA REZULTATA ...ttt 31
T.PRAKTICNI DIO ..o 33
7.1. Proces redizajna ambalaze ...........cccoeevveviieiiiieniieniieiecee e 34
7.2. Logotip fiktivnog proizvodaca ...........ceeeeeiiieiieiiieeiie e 36
7.3. Proces redizajna prehrambene ambalaze - mlijeko ..........ccceeevvivieeennnnn.n. 39
7.4. Proces redizajna prehrambene ambalaze - suncokretovo ulje .................... 41
7.5. Proces redizajna prehrambene ambalaze - kava ..........ccoccoviiniininncnn 43
7.6. Proces redizajna prehrambene ambalaze - tjestenina ...........cccceeeeevnnennn. 45
7.7. Redizajn prehrambene ambalaze ............ccooeeeviiiniiiniiieniieiceeee e, 48
8. ZAKLIUCAK ....ocoosiiomiiieieieiee ettt 50
9. LITERATURA ..ottt ettt ettt ettt et nes 51
POPIST SITKA ..ttt ettt ettt et eees 53
|07 0) 1 0] o7 TSR 54

PIILOZI oottt ettt ———————————— 55



1. UVOD

U Hrvatskoj je evidentiran znatan porast populacije trec¢e Zivotne dobi, toCnije starije osobe
¢ine oko 30% ukupne populacije. Porastom zZivotne dobi, ucestala je pojava funkcionalnih
ograni¢enja uzrokovanih oSte¢enjem sluha, pamcenja, te slabljenjem mogucnosti vida.
Najces¢i uzrocnici oSte¢enja vida, odnosno slabovidnosti, su degeneracija makule
povezana s dobi, katarakta i dijabeticka retinopatija. Slabovidne osobe nisu potpuno
slijepe, ali im je vizualna sposobnost primanja informacija smanjena i ograni¢ena. Zbog
nastalih oStec¢enja vidnog sustava, slabovidne osobe imaju drukcije individualne potrebe u
svakodnevnom Zzivotu. Jedna od osnovnih potreba jest dostupnost informacija, posebice
kada se radi o hrani i lijekovima. S obzirom na ¢injenicu da su slabovidne osobe starije

zivotne dobi, vidljivost navedenih informacija im moze omoguciti kvalitetniji 1

.....

Rijetko se moze primjetiti prehrambena ambalaza koja ima istaknute tekstualne
informacije o proizvodu. Na ambalazama prehrambenih proizvoda se najéesée (zbog
zakonskih regulativa i deklaracija) koriste slovni znakovi manjih veli¢ina koji smanjuju

¢itkost 1 razumijevanje informacija.

Dosadas$nja istrazivanja vezana za vidljivost informacija slabovidnim osobama, predlozila
su smjernice za dizajn tiskanih medija prilagodenih slabovidnim osobama, no prakti¢na
primjena Cesto izostaje. Osim problema s nerazumijevanjem informacija na prehrambenim
proizvodima, starije slabovidne osobe susre¢u se 1 s ergonomskim poteskocama
prehrambene ambalaZze. Staklene ambalaZe, zahtjevni nacini otvaranja i zatvaranja
ambalaze, koriStenje Skara i nozeva predstavljaju neke od problema koji slabovidnim

osobama otezavaju svakodnevno funkcioniranje i umanjuju njihovu samostalnost.

Slabovidnost, kao o¢ekivano ograni¢enje porastom zivotne dobi, biti ¢e prisutna u vecini
populacije. U podrucju graficke struke, posebice grafi¢kog dizajna proizvoda, moguce je
starijim 1 slabovidnim osobama vizualno i ergonomski prilagoditi prehrambenu ambalazu.
Sa vizualnog aspekta je potrebno istraziti vidljivost boja i raspoznatljivost veli¢ina
tekstualnih informacija, dok se ergonomski ambalaza treba oblikovati u skladu sa

funkcionalnos¢u i1 jednostavnosScu koristenja oblika i materijala.

Svaki doprinos poboljSanju zivota osoba ograni¢enih sposobnosti u okviru struke,

predstavlja Cinjenicu da nisu zaboravljene od drusStvene zajednice i da ¢emo se svi u
1



jednom zivotnom periodu susresti sa odredenim funkcionalnim ogranicenjima i trebati

rjeSenja za kvalitetniji i samostalan zivot.



2. TEORETSKI DIO

2.1. Slabovidnost

Oko je organ vida, koji je Covjekov izvor informacija. Vizualnim osjetom dobivamo vise
od 80% potrebnih informacija, S$to vid €ini jednim od najvaznijih ljudskih osjetila.
Slabovidnost ili ambliopija (lat. amblyopia, -ae, f. (gré. amblis — mutan, zamagljen,
ograni¢en, neosjetljiv, + ops, opos — oko)) gubitak je odredenog stupnja vidnih funkcija
poput ostrine, kontrastne osjetljivosti 1 percepcije. Slabovidnost se manifestira kao
oslabljeni ili zamuceni vid u oku, te se pojavljuje ve¢ tijekom ranog djetinjstva. Uzrok
slabovidnosti nije u oku, nego u mozgu, tj. izostanku dozrijevanja vidnog dijela mozga,
stoga oko ne razvije normalnu vidnu o$trinu. Razvoj vidnog dijela mozga zavrSava u
djetetovoj sedmoj godini pa je iznimno vazno rano uocavanje tog stanja i lijecenje kako
netretiranje ne bi vodilo ve¢im vidnim problemima. U vecini slucajeva slabovidnost se
pojavljuje samo na jednom oku, no u nekim se slucajevima smanjena vidna oStrina moze
pojaviti na oba oka. Oste¢enje vida utvrduje se ostatkom ostrine vida 1 ostatkom Sirine
vidnog polja, a na temelju toga definiraju se sljepoca 1 slabovidnost [1]. Za ispitivanje
oStrine vida najces¢e se koriste Snellenove tablice za vid (slika 2.). Herman Snellen je
1862. godine uveo tablicu za mjerenje oStrine vida (Sto ukljucuje jasnoc¢u i ostrinu) [1].
Tablica se sastojala od apstraktnih slika i simbola, kako bi komunikacija izmedu pacijenta 1
lije¢nika bila prakti¢nija, posebice jer mala djeca 1 pojedini odrasli nisu poznavali slova i
brojke. Snellen se 1862. godine odlucio za mrezu od 5 x 5 polja u kojoj je upotrijebio

stilizirana slova i brojke, te ih nazvao “optotipovima” [1], (slika 1.).

Slika 1. Prikaz konstrukcije slovnog znaka

Izvor: https://ilovetypography.com/2015/07/12/what-are-optotypes-eye-charts-fonts/



Danasnja Snellenova tablica sastoji se od odredenog broja redaka slova, a svaki redak
sadrzi jednako velika slova. Uz svaki redak nalazi se broj koji oznacava udaljenost u
metrima na kojoj osoba normalnog vida treba procitati pojedino slovo iz tog retka pod
kutom od 5 minuta Sirine i visine slova. OStrina vida izracunava se prema formuli V= d/D
(V oznacava ostrinu vida, d oznacava udaljenost s koje se moze procitati odredeni redak
tablice, a D oznacava udaljenost s koje osoba moze procitati slova iz odredenog retka) [1].
Normalna oStrina vida iznosi 6/6=1,0, $to znac¢i da osoba s udaljenosti od 6 metara moze
procitati onaj redak tablice koji je oznacen brojem 8, 9, 10 i1 11 (dimenzije tablice 60 x 28
cm) [1]. Ako osoba procita redak slova oznacen sa 6/60, to znai da je oStrina vida
smanjena, V= 6/60 = 0,10 dakle postoji 10% ostatka vida [1]. Snellenova tablica je
prihvacena kao standard to¢nog mjerenja vidne oStrine, te se danas koristi kao osnova

kontrole vida.

1 6/60 = 10% vid

2 P P 6/30 = 20% vid

- T O

4 LPED 6/15 = 40% vid
5 PECEFD 6/12 = 50% vid

6/21 = 30% vid

6 EDFCZP 6/9 = 60% vid

7 FELOPZD 6/7,5 = 80% vid

8 DEFPOTEC 6/6
[

9 LEFODTPCT NORMALNA

VIDNA OSTRINA

10 FDPDPLTCEH®O

11 P EZOLCTFTD

Slika 2. Prikaz Snellenove tablice
Izvor: https://www.sfzg.unizg.hr/_download/repository/Osobe_sa_ostecenjima_vida - nasi_

pacijenti Vodic za zdravstvene djelatnike_ 6MB_2018.pdf (doradena verzija)


https://www.sfzg.unizg.hr/_download/repository/Osobe_sa_ostecenjima_vida_-_nasi_pacijenti_Vodic_za_zdravstvene_djelatnike_6MB_2018.pdf
https://www.sfzg.unizg.hr/_download/repository/Osobe_sa_ostecenjima_vida_-_nasi_pacijenti_Vodic_za_zdravstvene_djelatnike_6MB_2018.pdf

SrediS$nji dio mreZnice naziva se makula ili zuta pjega, te predstavlja mjesto najostrijeg
vida kod covjeka. Makula je odgovorna za centralni ili sredi$nji vid u oku, te kontrolira

naSu sposobnost Citanja, voznju automobilom, prepoznavanje lica ili boja i detaljnog
pregledavanja predmeta. Periferni vid je bo¢ni vid oka koji osobi omoguc¢uje da promatra

predmete oko sebe bez potrebe za okretanjem glave ili pomicanjem oc¢iju. Pomocu
perifernog vida primjecujemo objekte, ljude i1 scene koje se nalaze izvan srediSnjeg vida.
Sirina vidnog polja moZe se definirati kao cijelo podrudje koje se moze vidjeti kada je oko
fiksirano ravno na jednu tocku (slika 3.). Centralni, odnosno sredi$nji vid obuhvaca 30°, a
periferni vid obuhvaca ono §to vidimo izvan tocke fiksacije. Normalno vidno polje pokriva
oko 170° dok periferni vid pokriva 100° ovog polja. Periferni vid vitalna je komponenta
vidnog polja. Osim §to omogucuje da vidimo sa svojih bo¢nih strana, daje nam osjecaj
vizualne percepcije u prepunim podru¢jima, primjerice u prometu. U usporedbi sa
srediSnjim vidom, periferni vid ima ucinkovitiju ulogu u promatranju predmeta u mraku
zbog velikog broja Stapi¢a u perifernoj mreznici. Glavna funkcija perifernog vida
prvenstveno je bolje snalazenje u prostoru pa gubitak perifernog vida odnosno smanjenje

Sirine vidnog polja dovodi do pojave takozvanog tunelskog vida.

macular
18°

paracentral

30° 30°
peripheral peripheral
mid mid
60° peripheral peripheral 60°
far far
peripheral peripheral
100-110° 100-110°

Slika 3. Prikaz Sirine vidnog polja ¢ovjeka

Izvor: https://publicspeakingstrategies.wordpress.com/tag/peripheral-vision/



2.2. Slabovidne osobe u svijetu

Prema studijama Svjetske zdravstvene organizacije [2], procjenjuje se da u svijetu zivi 285
milijuna osoba s oStecenjem vida (65% starije od 50 godina). Od toga su 246 milijuna
slabovidne osobe (63% iznad 50 godina), a oko 39 milijuna slijepe osobe (82% iznad 50
godina). Globalno, prema studijama WHO-a, najmanje 2,2 milijarde ljudi ima neku vrstu
oSte¢enja vida. Vode¢i uzroci poremecaja vida u razvijenim zemljama su nekorigirane
refraktorne anomalije (kratkovidnost, dalekovidnost i1 astigmatizam), dok je katarakta
vode¢i uzrok sljepoce u srednje i niZze razvijenim zemljama [1]. Smatra se kako se kod
gotovo polovice ove populacije (1 milijjarda ljudi) oSte¢enje vida moglo sprijeciti
preventivnim pregledima i zdravstvenom skrbi. Ostecenja vida utjeu na ljude svih dobnih
skupina, no najviSe su ugrozena djeca koja zbog toga postizu nizu razinu obrazovanja.
Odrasle osobe zbog slabovidnosti imaju veée poteSkoc¢e u obavljanju radnih aktivnosti,

stoga ovo oStecenje utjeCe na ukupnu kvalitetu Zivota.

2.3. Slabovidne osobe u Hrvatskoj

U Hrvatskoj se, prema Zakonu o hrvatskom registru o osobama s invaliditetom [3],
ostecenja vida dijele na sljepocu i slabovidnost. Prema Registru osoba s invaliditetom iz
2021. godine [4], registrirane su 586 153 osobe s invaliditetom (14,4% ukupne

populacije), od ¢ega 19 132 osobe ima uzrok invaliditeta oStec¢enja vida.

Tablica 1. Prikaz vrsta oStecenja koje uzrokuju invaliditet ili kao komorbiditetne dijagnoze koje pridonose
stupnju funkcionalnog oStecenja osobe, izvor: Izvjesce o osobama s invaliditetom u Republici Hrvatskoj
2021, HZJZ

G o o " % od ukupnog broja Prevalencija/
Vrsis olteConja Usupen v osoba s invaliditetom | 10000 stanovnika
Visestruka ostecenja 171320 292 421
Ostecenja lokomotornog sustava 166348 284 409
Ostecenja drugih organa i organskih sustava,
kromosomopatije, prirodene anomalije i rijetke bolesti laadkd A7 356
Mentalna ostecenja 143147 24.4 352
Ostecenja srediSnjeg Zivéanog sustava 103521 17,7 255
Ostecenja govomno-glasovne komunikacije 33032 56 81
Intelektualna ostecenja 28901 49 71
Ostecenja vida 19132 33 47
Qstecenja perifernog Zivéanog sustava 16445 28 40
Ostecenja sluha 16369 28 40
Poremecaji iz spekira autizma 3648 0.6 9
Gluhosljepoca 173 0.03 04



https://www.dioptrija.hr/greske-oka/kratkovidnost
https://www.dioptrija.hr/greske-oka/dalekovidnost
https://www.dioptrija.hr/greske-oka/astigmatizam-uzroci-simptomi-lijecenje

Ostecenja vida kao uzrok invaliditeta u neSto ve¢em broju zabiljezen je kod osoba

muskoga spola (10 036 osoba) u odnosu na broj zena (9 096 osoba).

Invaliditet oSte¢enja vida zabiljezen je u svim dobnim skupinama, s najve¢im brojem
osoba u dobi od 65+ (9 306 osoba), zatim 8 063 osoba u radno aktivnoj dobi (20 — 64 g.),
te 1 763 djece u dobi do 19 godine Zivota.

Tablica 2. Prikaz vrsta oSte¢enja koje uzrokuju invaliditet ili kao komorbiditetne dijagnoze koje pridonose
stupnju funkcionalnog oStecenja osobe prema spolu i dobnim skupinama , izvor: Izvjesé¢e o osobama s

invaliditetom u Republici Hrvatskoj 2021, HZJZ

Dobne skupi
Vrste ostecenja Spol .

0-19 20-64 65+
= e e z 6835 31079 42741
e s m 12409 45170 33086
— H 1357 20599 47901
Ostecenja lokomotornog sustava - 1646 43089 12756
Ostecenja drugin organa i organskih sustava, Z 3050 31655 44131
kromosomopatije, prirodene anomalije i rijetke bolesti m 4333 27716 33816
o ] 2427 25425 23357
N SEng 0con m 5901 57992 28045
L . . H 5869 16835 27529
Ostecenja srediSnjeg Zivéanog sustava m 3106 21775 53407
Ostecenja govorno-glasovne komunikacije ) 6128 4516 878
29 g ! m 12343 8120 1047
Intelektualna osteéenja 2 2969 8263 952
) m 4519 11310 868
Ostecenia vida z 792 3248 5056
) m 971 4815 4250
Ostecenja perifernog Zivéanog sustava = = S =
e 9 | m 329 5946 3770

. H 649 2700 3431
Ostecenja sluha — 978 4750 861

, . H 544 231 9

Poremecaji iz spektra autizma - 2912 547 5
i H 7 25 40
Gluhosljepoca = 7 57 25

Hrvatski zavod za javno zdravstvo je u sijecnju 2022. godine objavio izvjesStaj o Zenama s
invaliditetom u Republici Hrvatskoj te, prema najnovijim podacima, broj Zena s
ostecenjem vida iznosi 9 194, odnosno povecao se za 98 Zenskih osoba u odnosu na

izvjestaj iz 2021. godine.



Tablica 3. Prikaz vrsta oSte¢enja koje uzrokuju invaliditet ili kao komorbiditetne dijagnoze koje pridonose
stupnju funkcionalnog ostecenja osobe zenskog spola, izvor: Izvjesce o Zenama s invaliditetom u Republici

Hrvatskoj 2022, HZJZ

: i % od ukupnog broja Prevalencija /
Vists ofeosnja Eeej 2ana Zenas imlr’a':idgiteiml'n 10000 ier:a
Visestruka ostecenja 82405 323 398
Ostecenja drugi_h organai organskih sustava, _ 79859 313 386
kromosomopatije. prirodene anomalije i njetke bolesti ’
Ostecenja lokomotornog sustava 79597 312 384
Mentalna o3teéenja 52259 205 252
Ostecenja sredisnjeg Zivéanog sustava 50606 198 244
Ostecenja govomo-glasovne komunikacije 17797 70 86
Intelektualna ostecenja 12909 51 62
Ostecenja vida 9194 36 44
Ostecenja sluha 6887 27 33
Ostecenja perifernog Zivéanog sustava 6469 25 31
Poremecaji iz spekira autizma 822 03 4
Gluhosljepoca 72 0 03

Prema Zakonu RH invaliditet je trajno ograni¢enje, smanjenje ili gubitak sposobnosti (koje
proizlazi iz oSteCenja zdravlja) neke fiziCke aktivnosti ili psihicke funkcije primjerene
zivotnoj dobi osobe 1 odnosi se na sposobnosti, u obliku sloZenih aktivnosti i ponaSanja,
koje su opéenito prihvacene kao bitni sastojci svakodnevnog zivota [5]. Definicija Svjetske
zdravstvene organizacije o definiranju slabovidnosti implementirana je u zakonske propise
Republike Hrvatske te prema Pravilniku Ministarstva socijalne politike 1 mladih iz 2014.

godine (NN 79/2014) glasi:

Prema stupnju teZine oStecenja slabovidnost se dijeli na:

— oStrinu vida na boljem oku uz najbolju mogucu korekciju od 0,1 (10%) do 0,3 (30%) 1
manje

— oStrinu vida na boljem oku uz najbolju mogucu korekciju od 0,3 (30%) do 0,4 (40%) [3].

Prema posljednjem popisu stanovnistva iz 2021. godine, u Hrvatskoj zive 1 157 524 osobe
starije od 60 godina, odnosno 30% cjelokupne populacije Hrvatske ¢ine osobe trece
zivotne dobi. S povecanjem godina Zivota dolazi do opadanja funkcionalnih sposobnosti
vida te se struktura oka s dobi mijenja. Starije osobe koje boluju od dobno povezanih

kroni¢nih o¢nih bolesti najesce ne izgube vid u potpunosti, nego postaju slabovidne.



Tablica 4. Popis stanovni$tva, stanovni$tvo prema starosti i spolu 2021.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske

Fepublika Hrvatska

Starost ) .
ukupno muskarci Zene
Ukupno 3.588.529 1.874.566 2.013.963
0-4 175.783 80.357 85.426
5-9 181.804 93.519 38.285
10- 14 195.987 100.528 05.450
15-19 159.932 97. 767 92215
20-24 212.089 108.482 103.607
25-29 215.983 110167 105.816
30 - 34 220247 115539 113,405
35-39 257111 120,341 12777
40 - 44 263.919 135174 133.745
45- 49 261.751 131.004 130.747
50 - 54 261.573 128.857 132.716
55 - 59 280,77 135467 145,300
60 - 64 258.886 136.734 152.152
65 - 69 273.989 129672 149,317
TO-T4 223.403 100,393 128.005
T5-79 146.768 59.056 ar.riz2
a0 - 34 122,627 44 646 77.981
85 ivige 91.851 27.558 64.203

Upno 6085+ | 1157 524

Najces¢i uzrocnici oSte¢enja vida povezani s dobi su makularna degeneracija, katarakta 1
dijabeti¢ka retinopatija. Prema procjenama, kataraktu ima 50% osoba u starosnoj dobi
izmedu 65 1 74 godine te 70% osoba starijih od 75 godina. Prevalencija makularne
degeneracije s godinama znatno raste pa ucestalost u bilo kojem obliku i stupnju iznosi
10% u dobi od 66 do 74 godine, 30% u dobi od 75 do 85 godina, a 45% kod osoba starijih
od 85 godina [6]. Dijabeticka retinopatija pojavljuje se kao komplikacija dijabetesa te
predstavlja vodeé¢i uzrok sljepoce kod populacije ispod 60 godina. Nakon deset godina
osnovne bolesti (dijabetesa) oko 50% pacijenata razvije sliku dijabeticke retinopatije.
Osobe s bolesti tipa 1 obolijeva u dobi izmedu 10. 1 20. godine te ulaze u fazu bolesti u
kojoj dolazi do manifestacija dijabetiCke retinopatije (DR), a osobe s bolesti tipa II
obolijevaju kasnije, izmedu 50. 1 70. godine Zivota, te ¢e klini¢ke manifestacije retinopatije
(DR) razviti 60 - 70% oboljelih [7]. Dinamika razvoja bolesti je sljedeca: kod tipa I, 2 - 5%
osoba ima znakove DR-a nakon dvije godine, 50% osoba nakon 10 godina, 75% osoba
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nakon 20 godina i 90% osoba nakon 30 godina [7]. Kod tipa II, 5% osoba u trenutku
postavljanja dijagnoze Secerne bolesti ve¢ ima prisutne simptome DR-e, a nakon dvije
godine bolesti oko 20% osoba pokazuje znakove dijabeticke retinopatije [7]. Prema
podacima CroDiab registra [8] u Hrvatskoj je u 2021. bilo 323 351 osoba sa Se¢ernom
bolesti, a broj oboljelih povecava se iz godine u godinu. Ranija istrazivanja [7] pokazuju da
u Hrvatskoj samo 60% oboljelih osoba ima postavljenu dijagnozu pa se procjenjuje da je
ukupan broj oboljelih blizu 500 000 osoba. 1z svih ovih istraZzivanja moze se zakljuciti da u
Hrvatskoj, osim 19 132 osobe koje su registrirane kao osobe s invaliditetom, postoji puno
veci broj slabovidnih osoba, odnosno predvidanja ukazuju na to da danas u Hrvatskoj Zivi
najmanje 200 000 slabovidnih osoba. Opcenito, edukacija, redovni zdravstveni pregledi i
informiranost stanovniStva su preduvjeti za prevenciju oSte¢enja vida. LijeCnici u
primarnoj zdravstvenoj zastiti poticanjem ljudi na preventivne preglede mogu vrlo rano
otkriti 1 lijeciti oSteenja vida. Od velike vaZznosti je informiranje osoba oboljelih od
kroni¢nih bolesti (dijabetes, glaukom i visok krvni tlak) ¢ijim se redovitim pregledima

mogu sprijeciti komplikacije od kojih je sljepoca jedna od najtezih.

Vode¢i uzroci slabovidnosti u Hrvatskoj su: katarakta, glaukom, degeneracija makule,

retinitis pigmentosa i dijabeticka retinopatija.

2.4. Dijagnoze slabovidnosti

Katarakta

Katarakta ili o€na mrena primarni je uzrok nastanka sljepoce u svijetu, moze se opisati kao
zamucenje le¢e u oku. Zbog sivo-bijele boje karakteristicne za kataraktu naziva se siva
mrena. To je jedna od najceS¢ih bolesti oka s kojom se suocavaju osobe starije Zivotne
dobi. Cesto se upotrebljava i latinski naziv katarakta koji oznaava slap s obzirom na to da
osobe koje imaju mrenu vide kao kroz slap, odnosno nejasno kao da gledaju kroz mlaz
vode (slika 4.). Katarakta koja zahvaca srediste ocne leée izaziva kratkovidnost, zamagljuje
vid 1 dovodi do poteskoca pri razlikovanju nijansi boja. Katarakta koja zahvaca straznju

stranu lece otezava Citanje 1 smanjuje vidljivost na jakom svjetlu [9].
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Glaukom

Glaukom je bolest propadanja vidnog zivca i ziv€anih vlakana mreznice, najceS¢e povezan
s povisenim ocnim tlakom. Nakon katarakte to je naj¢es¢i uzrok sljepoce u svijetu. Javlja
se u svim dobnim skupinama, no naj¢es¢i je u starijoj zivotnoj dobi. Oboljeli Cesto nemaju
nikakvih subjektivnih simptoma koji bi upucivali na glaukom, samo polovina bolesnika
koji imaju glaukom svjesna je svoje bolesti [10]. U ranim stadijima obi¢no je
asimptomatski (nema “osjetnih” simptoma) 1 zato se ¢esto naziva “tihim kradljivcem” vida.
Osobama koje u svojoj obiteljskoj anamnezi imaju oboljelog €lana vjerojatnost za razvoj
glaukoma za 20% je viSa nego ostatku populacije [10]. Razlikuju se dva tipa glaukoma -
glaukom otvorenog kuta i zatvorenog kuta. Kod glaukoma otvorenog kuta simptomi
najces¢e ne postoje. Osobe pocinju primjecivati promjene u vidnom polju (slijepe zone u
perifernom vidu) kada su ve¢ nastupila oSte¢enja ofnog zivca. Simptomi glaukoma
zatvorenog kuta odlikuju se izrazito visokim o¢nim tlakom, smanjenjem vidne oStrine,
bolovima u predjelu iznad i u blizini oka, glavoboljama, mu¢ninom i povra¢anjem [10]. U
poodmakloj fazi bolesti u oba sluc¢aja dolazi do gubitka perifernog vida poznatog kao

“tunelski vid” (slika 4.).

Degeneracija makule

Makula ili Zuta pjega sredis$nji je dio retine ili mreznice koja nam omogucuje centralni vid,
Citanje 1 razlikovanje finih detalja. Degeneracija makule je bolest koja se obicno javlja kod
starijih odraslih te je vode¢i uzrok gubitka vida kod osoba starijih od 65 godina. Najcesce
je uvjetovana dobi, tj. nastaje kao dio normalnog procesa starenja organizma [11].
Rezultira gubitkom vida u centralnom vidnom polju, Sto oteZava 1 onemogucava Citanje 1
prepoznavanje lica, iako preostali periferni vid omogucava druge svakodnevne aktivnosti.
Primjerice, osoba moZe vidjeti sat, ali ne i koliko je sati (slika 4.). Degeneracija makule ne
dovodi do potpune sljepoce, no osobi ostaje malen dio vida koji sluzi za orijentaciju i
snalazenje. Gubitkom centralnog vida znatno se smanjuje kvaliteta zivota oboljele osobe s
obzirom na to da se otezano bavi svakodnevnim aktivnostima. Simptomi su oteZano ¢itanje
ili nemoguénost Citanja, sjene ili gubitak dijela slike u sredistu pogleda, ne mogu se vidjeti
crte lica, iskrivljene linije (npr. prilikom rjeSavanja krizaljki), slabije snalazenje u prostoru,
problemi s prepoznavanjem boja i slabljenje prilagodbe vida pri prelasku iz svijetle u
tamnu prostoriju [11].
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Retinitis pigmentosa

Retinitis pigmentosa je rijetka, progresivna degeneracija mreznice, odnosno nasljedna
bolest koja pogada retinu. Retinitis pigmentosa uzrokuje odumiranje stanica unutar oka
(Stapica i Cunji¢a) koje su smjeStene na mreznici. Njihova je glavna uloga prikupljanje
vizualnih informacija i prijenos do mozga [12]. Zbog njihova odumiranja dolazi do
postupnog gubitka perifernog vida i na posljetku pojave “tunelskog vida” (slika 4.).
Simptomi retinitis pigmentose pocinju u ranim godinama, cesto u djetinjstvu te s
vremenom uzrokuju umjeren do tezak gubitak vida (sljepoca). Simptomi bolesti
manifestiraju se kao no¢no sljepilo, gubitak perifernog vida te gubitak sposobnosti
razlikovanja boja prije nego Sto periferni vid u potpunosti nestane [12]. Bolest se u vecini
slucajeva manifestira do 40. godine te moderna medicina jo§ ne poznaje lijek za tu ocnu

bolest.

Dijabeticka retinopatija

Dijabeticka retinopatija najcesca je bolest oka kod osoba koje dulje imaju dijabetes. Ako se
ne lijeci, povecava se rizik od sljepoce koji je kod osoba s dijabetesom 10 - 20 puta veci
nego kod onih koji ne boluju od dijabetesa. Taj metabolicki poremecaj zahvaca sve
dijelove oka, ali najviSe mreznicu jer je bogata mrezom sitnih krvnih zilica koje su
najpodloZznije oSte¢enju. Sama bolest nastaje zbog vece razine Secera u krvi [13]. U ranoj
fazi bolest moZe biti bez simptoma, no nakon deset godina osnovne bolesti oko 50%
pacijenata razvije sliku dijabetiCke retinopatije. Dijabeticka se retinopatija javlja kod oba
tipa dijabetesa - inzulin ovisnog (tip I) te inzulin neovisnog (tip II) [7]. Simptomi bolesti su
crne toCke ili niti koje plutaju u vidnom polju, zamucen vid, prolazna zamucenja vida,

poremecaj u percepciji boja, gubitak vida ili ,,zamracenje” u dijelu vidnog polja (slika 4.).
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3. PREDMET I CILJ ISTRAZIVANJA

Slabovidne i slijepe osobe se svakodnevno susrecu s problemima vezanim uz prehrambenu
ambalazu. Stoga predmet istrazivanja ovog rada predstavlja prehrambena ambalaza
prilagodena slabovidnim 1 slijepim osobama sa stanovista utvrdivanja poteskoca s kojima
se osobe susrecu.

Problematika ukljucuje sljedece:

1. Utvrditi koje namirnice odnosno koje prehrambene ambalaze starijim slabovidnim
osobama stvaraju probleme za koristenje.

2. Utvrditi mogu 1i tekstualne informacije na ambalazi prilagodene veli¢inom biti
razumljivije 1 Citljivije starijim slabovidnim osobama.

3. Utvrditi koji su kontrasti boja optimalni za povecanje Citljivosti tekstualnih informacija.
4. Utvrditi koje boje slabovidne osobe smatraju uocljivima.
Hipoteze ovog istrazivanja, koje proizlaze iz navedenih problema, su:

1. hipoteza: Prilagoden oblik ambalaZe utjecat ¢e na bolju funkcionalnost proizvoda
slabovidnim osobama (nezavisna varijabla: oblik, zavisna varijabla: funkcionalnost).

2. hipoteza: Prilagodena tipografija utjecat ¢e na bolju razumljivost informacija
slabovidnim osobama (nezavisna varijabla: tipografija, zavisna varijabla: razumljivost
informacija).

Cilj ovog istrazivanja bio je oblikovati ambalazu prehrambenih proizvoda prilagodenu

slabovidnim 1 slijepim osobama sa vizualnog i ergonomskog stanovista.
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4. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Istrazivanjem je obuhvacen uzorak od 12 slabovidnih osoba i 1 slijepa osoba na podrucju
grada Zagreba. Istrazivanje se provodilo u Centru za odgoj i obrazovanje “Vinko Bek”,
domovima za starije osobe u nadleznosti grada Zagreba - Maksimir, Dubrava, Las¢ina,
Park - 1 u privatnom kucéanstvu. Prikupljeni podaci dobiveni su pomocu dubinskog
intervjua ili fokus grupe, i to prema strukturiranim pitanjima iz upitnika. Istrazivanje je
provedeno u lipnju 2022. godine uz podrsku Grada Zagreba (Gradskog ureda za socijalnu
zastitu, zdravstvo, branitelje 1 osobe s invaliditetom). IstraZivanje je bilo anonimno, a
sudjelovanje dobrovoljno te su sudionici bili u moguénosti u bilo kojem trenutku odustati.
Sudionici su prije samog istrazivanja bili upoznati s temom preko svojih socijalnih radnika
(iz domova za starije osobe) i rehabilitatora (Centar za odgoj i obrazovanje “Vinko Bek”).
S obzirom na to da se radilo o specifi¢noj skupini ljudi, zbog umaranja povezanog s

njihovom dobi, intervju je bio vremenski prilagoden te je trajao izmedu 10 i 15 minuta.

4.1. Sudionici

U istrazivanju je sudjelovalo 13 sudionika s oSte¢enjem vida (1 slijepa osoba i1 12
slabovidnih sudionika) na podrucju grada Zagreba. Sudjelovalo je 3 muskih osoba (63 - 87
g.) 110 zenskih osoba (48 - 92 g.)

Tablica 5. Popis sudionika po spolu, dobi i dijagnozi slabovidnosti

SUDIONICI SPOL DOB / GODINE DIJAGNOZA SLABOVIDNOSTI
Sudionik/ca 1 ZENSKI 52 RETINITIS PIGMENTOSA

Sudionik/ca 2 ZENSKI 48 SLIJEPA OSOBA

Sudionik/ca 3 ZENSKI 54 KRATKOVIDNOST

Sudionik/ca 4 MUSKI 79 STRABIZAM, MIOPIJA, ASTIGMATIZAM
Sudionik/ca 5 ZENSKI 69 KATARAKTA | KRATKOVIDNOST
Sudionik/ca 6 ZENSKI 92 KATARAKTA

Sudionik/ca 7 ZENSKI 89 POSLJEDICA MOZDANOG UDARA
Sudionik/ca 8 MUSKI 87 NEPOZNATO

Sudionik/ca 9 ZENSKI 92 MAKULARNA DEGENERACIJA
Sudionik/ca 10 MUSKI 63 RETINITIS PIGMENTOSA

Sudionik/ca 11 ZENSKI 89 KATARAKTA
Sudionik/ca 12 ZENSKI 90 KATARAKTA
Sudionik/ca 13 ZENSKI 82 GLAUKOM
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4.2. Uzorci

Za istrazivanje slabovidnih osoba koriSteni su uzorci ambalaza, uzorci tipografije, uzorci

boja i uzorci kontrasta.

Uzorci boja

Uzorci boja sadrzavali su 16 boja iz hladnog 1 toplog spektra (prilog 1.)

Uzorci tipografije

Preporucena vrste pisma za slabovidne su jednostavnog oblika, slovnih znakova bez ukrasa
1 bez serifa, uspravna, bez kurziva. Za uzorke tipografije koristene su tri vrste pisma (font)
- Nunito, Hack, APH font. Fontovi su koristeni u normalnim (regular) i podebljanim (bold)
varijantama. APH font je kreiran od strane American Printing House for the Blind, te su za
potrebe ovog istrazivanja dodani dijakriticki znakovi - §, ¢, ¢, Z, S, C, C, Z. Koristene
veli¢ine slovnih znakova su 14, 16, 18, 20 1 55 pt. Nunito i APH font su klasificirani kao
proporcionalni, $to znaci da svaki slovni znak ima razli¢itu Sirinu, a Hack font klasificiran

je kao “monospaced”, odnosno slovni znakovi imaju istu Sirinu slova (prilog 2.)

Uzorci kontrasta (prilog 3., prilog 4.)

Uzorci kontrasta obuhvacali su crni tekst na bijeloj podlozi, bijeli tekst na crnoj podlozi,

crni tekst na svijetlo zutoj podlozi i zuti tekst na crnoj podlozi.

Uzorci kontrasta u bojama obuhvacali su varijacije tamnijih i svjetlijih podloga sa svijetlim

1 tamnim bojama teksta.

Uzorci boja, tipografije i kontrasta podloge i teksta ispisani su na Xerox uredaju marke

DC250, mat papir formata A3, gramaze 250g/m’

Uzorci ambalaze (prilog 5.,6.,7.)

Kao uzorci ambalaze, koriStene su plasticne i1 kartonske ambalaze s razli¢itim na¢inima

otvaranja i zatvaranja kako bi sudionici mogli ocijeniti njihovu upotrebljivost. Kartonska
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ambalaza je cilindricnog oblika s odvojivim poklopcem (primjer etui kutije), koji je
dovoljno velik da se moze obuhvatiti prstima, te se vrlo lako skida i vra¢a na ambalazu
(prilog 5.). Kartonska ambalaza s tankim plasticnim poklopcem koji je potrebno s dva- tri
prsta podignuti 1 odvojiti od ambalaze (prilog 6.). Plasticna ambalaza s cepom koji se

otvara i zatvara pritiskom prsta, te ima moguénost doziranja kroz otvor (prilog 7.)

4.3. Instrumenti istrazivanja

U ovom istrazivanju koriSteni su sljede¢i mjerni instrumenti: upitnik i uzorci.
Upitnik je konstruiran za potrebe ovog istrazivanja, a sadrzi pitanja vezana za boje (hladni
1 topli spektar boja), tipografiju (vrste i veli¢ina pisma), kontraste podloge i teksta, te oblik

i rukovanje ambalazom.
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5. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Rezultati istrazivanja prikazani su deskriptivno 1 grafickim prikazima.

5.1. Deskriptivan prikaz rezultata istrazivanja
Prvi dio prikazuje uzroke slabovidnosti i osobni stav ispitanika prema uzorcima ambalaza
prehrambenih proizvoda, a drugi dio odgovore na pitanja iz Upitnika vezano za boju,

tipografiju, kontrast (vizualni atributi) i ambalazu (ergonomski atribut).

Intervju proveden u Centru za odgoj i obrazovanje "Vinko Bek" s tri sudionice:

Sudionica 1 - Zzena u dobi od 52 godine koja navodi retinitis pigmentosu kao dijagnozu
slabovidnosti, s preostalih 5% vida na oba oka. Sudionica je u invalidskoj mirovini te je u
Centar “Vinko Bek” dosla kako bi je stru¢njaci obucili te joj pomogli u osposobljavanju za
samostalni zZivot. Sudionica istiCe, vezano uz oblik ambalaze, kako najviSe ima problema s
prehrambenim namirnicama poput kave, octa, ulja i tjestenine. Kavu iz originalne
ambalaze premjeSta u metalnu jer je ne moze koristiti direktno iz originalne ambalaze
(zbog prosipanja). Pojedine plasticne ambalaze za ulje i ocat nemaju dozator na vrhu pa
sudionica navodi da mora prstom drzati otvor kako bi odredila pravu dozu ulja i octa. Kad
je rije€ o tjestenini, ne preferira celofanske ambalaze za Spagete jer treba koristiti Skare, Sto
povecava vjerojatnost povrede. Od materijala navodi da najviSe koristi plasti¢ne i
papirnato-kartonske ambalaze, dok staklene ambalaze takoder ne koristi zbog straha od

pada i loma.

Uzorci boja: sudionica pri pokazivanju boja ne raspoznaje tamnije nijanse odnosno
tamnoplavu, ljubicastu, zelenu i smedu vidi kao crnu, smedu boju kao crvenu, Zutu kao
bijelu boju. Boje koje je sudionica vidjela kao najuocljivije su magenta, svijetloplava,
svjetlija ljubicasta 1 krem boja te navodi da inace uocava i svijetloroza (primjer: konzerva

tune marke Rio Mare).

Uzoreci tipografije: nakon Sto su joj pokazani fontovi, ne uoc¢ava razliku njihovih stilova te
najbolje moze procitati veli¢ine slova vece od 20 pt. Veli¢inu od 16 pti 18 pt teSko moze
procitati, ¢ak i na udaljenosti od 5 cm. Sudionica objaSnjava da zbog svoje dijagnoze ne
moze uopce Citati crna slova na bijeloj podlozi (zbog velike svjetline) te jedino moze

procitati tekst na tamnoj podlozi s tekstom u svijetloj, odnosno bijeloj boji.
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Uzorci kontrasta: najviSe joj odgovaraju uzorci s najtamnijim pozadinama i svijetlim

slovima, a najviSe problema ima s uzorkom - mlijeko 2 i uzorkom kave - kava 5.

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti i zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Sudionica 2 - Zena u dobi od 48 godina koja je slijepa od rodenja. S obzirom na dijagnozu,
nije mogla sudjelovati u istrazivanju koje je povezano s tipografijom i bojama ambalaze.
Kad je rije¢ o prehrambenoj ambalazi, istice kako isklju¢ivo mora biti plasti¢na, kartonska
ili metalna, iz istih razloga kao i kod Sudionice 1. Najvise problema ima sa Secerom i soli,
jer dok ih ne proba, nije sigurna o kojem je proizvodu rije¢. Navodi probleme i s
otvaranjem konzervi i staklenki od kiselog povréa te ih zbog poteskoca s otvaranjem vrlo

rijetko koristi.

Uzorci ambalaze: sudionica bez ikakvih poteskoca moze otvoriti i zatvoriti ambalaze
uzorka 1 1 uzorka 3, s otvaranjem uzorka 2 ima poteskoca jer joj je utor poklopca plitak za

prste.

Sudionica 3 - Zena u dobi od 54 godine koja navodi horizontalni nistagmus i ambliopiju
oka kao dijagnozu slabovidnosti. Vid je gubila postupno tijekom zivota, odnosno na jedno
oko ne vidi, dok joj je na drugom oku preostali vid 5%. Sudionica je u radnom odnosu, a u
Centar “Vinko Bek” doSla je kako bi naucila bolje snalazenje u prostoru. Koristi se
elektroniCkim povecalom za slabovidne pomoc¢u kojeg moze obavljati radne aktivnosti.
Navodi da ima problema s prehrambenom ambalazom pri otvaranju konzervi te braSna,
Secera i soli. Zbog neprakti¢nih pakiranja primorana ih je premjestati u poznate posude,

najceSce metalne kojima se prakti¢nije sluzi.

Uzorci boja: od boja koje su joj pokazane sve dobro vidi i razlikuje nijanse. Najuocljivije
boje su joj svijetloplava, crvena i zuta. Navodi da jako voli crvenu jer joj je najuocljivija u

trgovini.

Uzorci tipografije: izmedu tri ponudena bezserifna fonta ne primjecuje razliku, jedino

bolje uocava podebljane (bold) varijante ponudenih fontova. Za Ccitanje joj najbolje
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odgovara bijela pozadina s tamnim slovima, premda navodi da moze ¢itati i obrnutu
verziju. Zuta pozadina s crnim slovima joj nikako ne odgovara. Sve veli¢ine slova moze
procitati, od 16 pt do 24 pt, no najlakse Cita tekst Cija je veli¢ina slova 24 pt. Sudionica
navodi da joj je za lakSe Citanje vazna veli¢ina slova (Sto veci) te veliki kontrast izmedu

pozadine 1 boje teksta.

Uzorci kontrasta: sudionica moze procitati sve uzorke, najviSe joj odgovaraju uzorci -

mlijeko 2, brasno 3, kava 3, tjestenina 3 i suncokretovo ulje 4.

Uzorci ambalaze: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti 1 zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Intervju proveden s dva sudionika u Domu za starije osobe Maksimir:

Sudionik 4 - muskarac u dobi od 79 godina. U domu za starije koristi poludnevni boravak,
odnosno tijekom dana odlazi ku¢i, a navecer se vraca u dom na spavanje. Kao dijagnozu
slabovidnosti sudionik navodi strabizam, astigmatizam i miopiju s preostalih 5% vida na
oba oka. Od pomagala se koristi naoalama. S prehrambenom ambalazom ima problema

kad je rije¢ o konzervama, ulju i octu.

Uzorci boja: boje s uzorka sve moze vidjeti i prepoznati, a kao najuocljivije navodi

magentu, narancastu, svijetloplavu i zutozelenu.

Uzorci tipografije: razlike izmedu pokazanih fontova ne uocava, ali kaze da puno lakSe
¢ita podebljana (bold) slova. Kontrast koji mu odgovara za ¢itanje su crna slova na bijeloj
pozadini te viSe preferira bijelu nego zutu pozadinu. Od ponudenih veliCina slova moze
procitati sve (od 14 pt do 24 pt), jedino ima problema s dijakritickim znakovima pa

zamjenjuje § 1 €.

Uzorci kontrasta: najviSe mu odgovaraju uzorci s najtamnijim pozadinama i svijetlim

slovima (mlijeko 1, brasno 1, ulje 1, kava 1, tjestenina 1).

Uzorci ambalaze: sudionik bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti i zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.
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Sudionica 5 - Zena u dobi od 69 godina. Nalazi se u domu za starije jer viSe nije u
mogucénosti Zivjeti samostalno. Na mjesto gdje se odrzava intervju dolazi u pratnji
medicinske sestre koriste¢i se bijelim Stapom. Kao dijagnozu navodi kratkovidnost s
postotkom vida od 5% 1 kataraktu. Zbog katarakte sudionica moze vidjeti samo svjetlo 1
mrak. Ne moze vidjeti boje ni slova jer, kako kaze, “ima sivu mrezu preko koje joj nesto
pluta”. Sudionica je zbog svojih ogranicenja mogla samo iskustveno objasniti da ima
problema s glatkim povrSinama te vise preferira grublje povrSine ambalaze. Predlaze da se
promijeni pakiranje za tjesteninu i brasno, Barillu navodi kao dobar primjer kartonske
ambalaze. Sudionica govori da je motoricki dosta spretna, da nema puno problema s

otvaranjem i zatvaranjem ni teZinom postojecih prehrambenih proizvoda.

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti i zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Intervju proveden s tri sudionika u Domu za starije osobe Dubrava:

Sudionica 6 - Zena u dobi od 92 godine. Kao dijagnozu navodi sivu mrenu (katarakta) koju
je dva puta operirala. Jedna od rijetkih u domu za starije Dubrava jo§ moze ¢itati knjige 1
novine. Kaze da ima problema s otvaranjem ambalaZze koja je na “Saraf” koju ne moze

otvoriti. Uzorke ambalaze kakaa i cimeta moze otvoriti bez ikakvih poteskoca.
Uzorci boja: sve uzorke boja raspoznaje i dobro vidi.

Uzorci tipografije: ne raspoznaje razliku uzoraka tipografije, no sve ih moze proditati,
pocevsi od fonta 14 pt. Preferira velika slova i najviSe joj odgovaraju bijela na crnoj

pozadini.

Uzorci kontrasta: najviSe joj odgovaraju uzorci s najtamnijim pozadinama i svijetlim

slovima (mlijeko 1, brasno 1, ulje 1, kava 1, tjestenina 1).

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti i zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.
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Sudionica 7 - Zena u dobi od 89 godine. Ne moZze navesti svoju dijagnozu, nego spominje
da je imala tri mozdana udara te izgubila vid. Osim gubitka vida, sudionica jako slabo cuje
te je dosta otezana komunikacija. S otvaranjem uzoraka kakaa i cimeta nema problema. Ne
moze vidjeti tekst, odnosno veli¢inu slova od 55 pt, jedino je na uzorcima boja spomenula

da moZe uociti magentu, crvenu i Zutu. Tamnije boje ne vidi, odnosno ne raspoznaje.

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti 1 zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Sudionik 8 - muskarac u dobi od 87 godina. Svoju dijagnozu slabovidnosti ne poznaje,
navodi da je na desno oko slijep, a na lijevo neSto malo vidi. Sudionik ima problema sa

sluhom te je takoder otezana komunikacija jer ne razumije pitanja.
Uzorci boja: od uzoraka boja uspijeva uociti Zutu i magenta boju.

Uzoreci tipografije: tekstualne informacije ne vidi ¢itati, prepoznaje da je napisan nekakav

tekst (varijanta bijela slova na crnoj pozadini).

Uzorci kontrasta: kod uzoraka kontrasta uspijeva procitati tekstove u veli¢ini 55 pt, no
vrlo sporo 1 slovkaju¢i. Najvise mu odgovaraju uzorci - mlijeko 1, brasno 1, suncokretovo

ulje 112, kava 1 1kava 2, tjestenina 11 3.

Uzorci ambalaZe: sudionik bez ikakvih poteSkoca moZe otvoriti i zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Intervju proveden s jednom sudionicom u Domu za starije osobe Las¢ina:

Sudionica 9 - Zena u dobi od 92 godine. U domu za starije korisnica je stambenog
smjestaja gdje zivi sama u apartmanu. Kao dijagnozu navodi makularnu degeneraciju s
mrenom na lijevom oku. Sudionica ima sacuvan centralni vid oko 5%, a za periferni
navodi da je neSto viSe od 5%. Problem s otvaranjem boca (sok, voda) rjeSava otvarajuci
ambalaZzu drobilicom oraha. Takoder, ima problem s otvaranjem ambalaZe koja zahtijeva
snagu u rukama (klapne u ambalazi ulja i octa). Uzorak ambalaze (princip zatvaranja kod
cimeta i kakaa) koji joj je dan moze normalno otvarati i zatvarati.
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Uzorci boja: tamnije boje ne raspoznaje (ljubiCasta, plava, smeda, zelena) jer joj sve
izgledaju kao da su crne. Najuocljivije boje su joj svijetloplava, crvena, zuta 1 magenta.

Bez joj takoder nije uocljiva pri gledanja uzoraka.

Uzorci tipografije: tekstualne informacije s uzorka ne moze procitati, navodi da vidi
slova, ali ne moze ih procitati. Sudionica moze procitati velika slova s uzorka ambalaze

(veli¢ina 55 pt).

Uzorci kontrasta: kod uzoraka kontrasta najvise joj odgovaraju uzorci - mlijeko 1, brasno

1 1 brasno 2, ulje 1 1 ulje 2, kava 1 1 kava 2, tjestenina 1.

Uzorci ambalaze: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti 1 zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Intervju proveden sa sudionikom preko poznanstva:

Sudionik 10 - muskarac u dobi od 63 godine u mirovini. Zivi u svojoj kuéi te u veéini
aktivnosti funkcionira samostalno. Kao dijagnozu navodi retinitis pigmentosu te je ve¢ u
studentskim danima poceo primje¢ivati da vidi slabije od vr$njaka. Ne zna koliki je
preostali postotak vida, naocale ne koristi jer mu kod njegove dijagnoze ne pomazu, nego
se sluzi dzepnim povecalom. Navodi da mu je s vremenom sve teze otvarati plasti¢ne
ambalaZe (ocat) te Cesto mora prerezati vrh ambalaze. Namirnice poput soli, Secera, kave 1
zacina mora premjestati u posudice koje su mu lakse za rukovanje jer ih ne moze koristiti
iz originalnog pakiranja. Istie problem s ambalazom tjestenine (celofan) jer je treba
pazljivo otvoriti zato Sto se lako potrga pa mu se tjestenina nakon toga prosipa. Koristi

mlijeko vecih pakiranja (1,75 1) te mu se na takvoj ambalazi svida “rebrasta” plastika.

Uzorci boja: uocljive boje s uzorka su crvena, magenta i tamnozelena, Zutu mijenja s

bijelom, a smeda i njezini tonovi su mu nejasni.

Uzoreci tipografije: koriste¢i povecalo moze lako procitati tekstualne informacije od 14 pt,
preferira podebljana (bold) velika slova (ne mala). Odgovaraju mu crna slova na bijeloj
pozadini te bijela slova na crnoj pozadini. Ne preferira Zutu pozadinu s crnim tekstom i
obrnuto. Isti¢e kako je iznimno vazno da je boja poklopca kontrastna od boje ambalaze.
Kutije uzoraka otvara 1 zatvara lako te mu se svida princip poklopca s dozatorom (uzorak

gela za tuSiranje brenda Melem).
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Uzorci kontrasta: kod uzoraka kontrasta najviSe mu odgovaraju uzorci - mlijeko 1 1
mlijeko 3, brasno 1, ulje 1 i ulje 2, kava 1, kava 2, kava 3, kava 4 i tjestenina 1. Kao
izrazito lo§ kontrast navodi mlijeko 2 i mlijeko 4. Za uzorak kontrasta kave navodi da mu

je magenta bolja od crvene, odnosno uzorak kava 4 bolji od kava 3.

Uzorci ambalaZe: sudionik bez ikakvih poteSkoca mozZe otvoriti 1 zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Intervju proveden s tri sudionice u domu za starije osobe Park;

Sudionica 11 - Zena u dobi od 89 godina. U domu za starije korisnica je stambenog
smjesStaja gdje zivi sama u apartmanu. Kao dijagnozu navodi “staracku mrenu”, koju je
operirala, te nosi naocale. Sudionica ne zna koliki joj je postotak preostalog vida, no kaze
da nakon operacije puno bolje vidi. Ne navodi da ima problema s prehrambenom

ambalazom, odnosno moze sve sama otvoriti te koristi Skare ili nozeve kad ima poteskoca.

Uzorci boja: uzorke s bojama sve jasno vidi i raspoznaje te su joj najuocljivije magenta i

mint zelena.

Uzorci tipografije: tekstualne uzorke moze citati i bez naocala (18, 20, 22 pt navise), a
veli¢inu slova od 14 pt moZe razumljivo ¢itati s naocalama. Odgovaraju joj viSe velika
slova te moze jednako razumljivo procitati tekst na bijeloj ili crnoj podlozi. Ipak, istice da

joj je drazZe Citati na tamnijoj podlozi.

Uzorci kontrasta: sve uzorke kontrasta moze procitati bez ikakvih problema te joj najvise
odgovaraju tamna slova na Zutoj podlozi kod suncokretova ulja i tjestenine. Kod kontrasta

uzoraka kave navodi da joj najvise odgovara magenta (kava 4).

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih potesko¢a moze otvoriti i zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Sudionica 12 - Zena u dobi od 90 godina. U domu za starije korisnica je stambenog
smjestaja gdje zivi s cimericom u apartmanu. Kao dijagnozu navodi kataraktu, koju je

operirala, te nosi naocale. Sudionica ne zna koliki joj je postotak preostalog vida. Navodi
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da ima problema s otvaranjem boca i pekmeza, odnosno proizvoda koji su hermeticki

zatvoreni.
Uzorci boja: uzorke boja sve jasno vidi i raspoznaje.

Uzorci tipografije: tekstualne uzorke Cita s naoCalama te bez problema moze procitati
tekst od 14 pt. Odgovaraju joj vise velika slova, pogotovo podebljana (bold), te preferira

Citati svijetla slova na tamnijoj podlozi.

Uzorci kontrasta: sve uzorke prehrambenih ambalaza moze procitati bez ikakvih
problema, no ipak su joj od ponudenih uzoraka draza svijetla slova na najtamnijoj podlozi

(uzorci pod brojem 1 od svih ponudenih).

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih potesko¢a moZe otvoriti 1 zatvoriti ambalaze svih

uzoraka.

Sudionica 13 - Zena u dobi od 82 godine. U domu za starije korisnica je stambenog
smjeStaja gdje Zivi s cimericom u apartmanu. Kao dijagnozu slabovidnosti navodi
glaukom. Sudionica ne zna koliki joj je postotak preostalog vida, no nosi naocale koje joj
pomazu pri Citanju 1 orijentiranju u prostoru. Navodi da ima problema s papirnatom
ambalazom 1 folijom (ambalaza kave). Takve proizvode mora presipavati u metalne ili

plasti¢ne posudice.
Uzorci boja: uzorke boja sve jasno vidi i raspoznaje, a najvise preferira ljubicastu.

Uzorci tipografije: tekstualne uzorke ¢ita pomocu naocala te bez problema moZze procitati
tekst veli¢ine 14 pt. Odgovaraju joj vise velika slova, pogotovo podebljana (bold), te

preferira Citati svijetla slova na tamnijoj podlozi.

Uzorci kontrasta: uzorke kontrasta prehrambenih ambalaza moze procitati bez ikakvih
problema, no kao i vec¢ina sudionika, preferira svijetla slova na tamnoj podlozi (uzorke pod

brojem 1 od svih ponudenih).

Uzorci ambalaZe: sudionica bez ikakvih poteSko¢a moZe otvoriti 1 zatvoriti ambalaZe svih

uzoraka.
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5.2. Graficki prikaz rezultata istraZivanja

U istrazivanju je sudjelovalo 13 osoba, no kako je jedna sudionica slijepa od rodenja te
dvije Zenske osobe imaju vrlo mali postotak preostalog vida, kod formule izra¢una u

istrazivanju koristi se uzorak od 10 osoba.

Kod uzoraka boja (tablica 6a.) sudionici su najmanje uocavali 1 identificirali boje;
narancastu, tonove plave boje, svjetlije tonove zelene boje i tonove smede boje (54,54%).
Kao uocljivije boje naveli su svjetliju ljubicastu, tamnozelenu i bez boju (63,63%) te cyan
plavu (72,72%). Najuocljivije boje u ovom istrazivanju su zuta i crvena (81,81%) te

magenta (100%).

Napomena: osim kod uzoraka boja, sudionica 7 uspjela je prepoznati, odnosno uociti

magentu, crvenu i zutu pa se u tom izracunu koristio uzorak od 11 sudionika

Tablica 6. Uzorci toplo hladnih boja

DIJAGNOZA
BOJE SLABOVIDNOSTI

RETINITIS
Sudionica 1 X | X X X' |PIGMENTOSA
Sudionica 2 SUDIONICA NE VIDI BOJE SLIJEPA OSOBA
sudionicad | X [ X[ X [ X | X | X | X[ X[ XX | X | X ]| X[ X [X ]| X |kratkoviDnOST

STRABIZAM,
MIOPIJA,
sudionk4 | X [ X[ X[ X | X | X | X[X] XX ]| X ]| X]| X[ X|X] X |asTicmaTizAM
KATARAKTA |
Sudionica 5 SUDIONICA NE VIDI BOJE KRATKOVIDNOST
Sudionica 6 X | X X X X X X X X X X X X X X X KATARAKTA
POSLJEDICA
MOZDANOG
Sudionica7 | X X | X UDARA
Sudionik 8 X | X NEPOZNATO
MAKULARNA
Sudionica9 | X X[ XX DEGENERACIJA
RETINITIS
Sudionik 10 | X X X PIGMENTOSA
sudionica | X [ X [ X | X | X | X | X[ XXX | X | X | X[ X[ X]| X |KaTARAKTA
sudionica 12| X [ X [ X | X | X | X | X[ XXX | X | X ]| X[ X[ X]| X |KATARAKTA
sudionca 13| X | X [ X | X [ X | X [ X [ X | X[ X | X | X ]| X]| X |[X] X |cLaukom
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Tablica 6a. Rezultati ispitivanja uzoraka toplo hladnih boja

UZORAK BOJE
UDIO /100% 72,72% | 100% | 81,81% | 54,5%

UZORAK BOJE
UDIO /100% 54,54%

Kod uzoraka veliine pisma (tablica 7a.) 70% sudionika moglo je procitati tekstualne
informacije u veli¢ini slova 14 pt, 16 pt, 18 pt. Veli¢inu pisma od 20 pt moglo je procitati
80% sudionika istrazivanja. Tekstualne informacije u veli¢ini 55 pt su mogli procitati

gotovo svi sudionici (100%).

Tablica 7. Uzorci veli¢ine pisma

VELICINA
SLOVA 14 pt 16 pt 18 pt 20 pt 55 pt | pIJAGNOZA SLABOVIDNOSTI
Sudionica 1 X X RETINITIS PIGMENTOSA
Sudionica 2 SUDIONICA NE VIDI C|TAT| SLIJEPA OSOBA
Sudionica 3 X X X X X KRATKOVIDNOST
STRABIZAM, MIOPIJA,
Sudionik 4 X X X X X ASTIGMATIZAM
. KATARAKTA |
Sudionica 5 SUDIONICA NE VIDI CITATI KRATKOVIDNOST
Sudionica 6 X X X X X KATARAKTA
. POSLJEDICA MOZDANOG
Sudionica 7 SUDIONICA NE VIDI CITATI UDARA
Sudionik 8 X NEPOZNATO
Sudionica 9 X MAKULARNA DEGENERACIJA
Sudionik 10 X X X X X RETINITIS PIGMENTOSA
Sudionica 11 X X X X X KATARAKTA
Sudionica 12 X X X X X KATARAKTA
Sudionica 13 X X X X X GLAUKOM
Tablica 7a. Rezultati ispitivanja uzoraka veli¢ina pisma
UZORAK TIPOGRAFIJE 14 pt 16 pt 18 pt 20 pt 55 pt
UDIO 1?1§S$IONIKA 70% 70% 70% 80% 100%
0
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Kod kontrastnih podloga (tablica 8a.) uzorak crnog teksta na Zutoj podlozi (25% Zute boje)
nitko od sudionika nije naveo kao odgovarajuc¢i. Dok u obrnutoj varijanti, 20% sudionika
je navelo da im takva varijanta kontrasta odgovara za Citanje tekstualnih informacija.
Kontrast bijele podloge 1 crnog teksta bio je odgovarajuci za 40% sudionika, dok obrnuta

varijanta, crne podloge i teksta u bijeloj boji, daleko najvise odgovara sudionicima ovog

istrazivanja (90%).

Tablica 8. Uzorci kontrasta pozadine i teksta

UZORAK Crni tekst na Bijeli tekst na Crni tekst na Zuti tekst na
KONTRASTA bijeloj podlozi crnoj podlozi zutoj podlozi [Sliale]s]ele][c*4MM DIJAGNOZA SLABOVIDNOSTI
Sudionica 1 X X RETINITIS PIGMENTOSA
Sudionica 2 SUDIONICA NE VIDI C|TAT| SLIJEPA OSOBA
Sudionica 3 X X KRATKOVIDNOST
STRABIZAM, MIOPIJA,

Sudionik 4 X ASTIGMATIZAM

. KATARAKTA |
Sudionica 5 SUDIONICA NE VIDI CITATI KRATKOVIDNOST
Sudionica 6 X KATARAKTA

v POSLJEDICA MOZDANOG
Sudionica 7 SUDIONICA NE VIDI CITATI UDARA
Sudionik 8 X NEPOZNATO
Sudionica 9 X MAKULARNA DEGENERACIJA
Sudionik 10 X X RETINITIS PIGMENTOSA
Sudionica 11 X X KATARAKTA
Sudionica 12 X X KATARAKTA
Sudionica 13 X GLAUKOM

Tablica 8a. Rezultati ispitivanja uzoraka kontrasta pozadine i teksta

UZORAK , o . _ , L . _
KONTRASTA Crni tekst na.bueIOJ Bijeli tekst nz?\ crnoj Crni tekst naT zutoj Zuti tekst na. crnoj
podlozi podlozi podlozi podlozi
TEKST /BOJA
UDIO /100% 40% 90% 0% 20%

Kod kontrastnih podloga i teksta u bojama (tablica 9a.) sudionici smatraju da kontrast nije

odgovarajuci za uzorke tjestenina 2 i 3, kava 2, kava 3, kava 4 i kava 5, mlijeko 2, mlijeko
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3, mlijeko 4, mlijeko 5, brasno 2, brasno 3 1 brasno 4, te suncokretovo ulje 2, suncokretovo

ulje 3 i suncokretovo ulje 4. Najbolji kontrast podloge i teksta za sudionike je tamnija

podloga sa svijetlim tekstom, a to su uzorci tjestenina 1, kava 1, mlijeko 1, brasno 1 i

suncokretovo ulje 1 (90% sudionika).

Tablica 9. Uzorci kontrasta pozadine i teksta (u bojama)

SUDIONICI 1 2 3 4

10

N
N

12

13

TJESTENINA 1 X

TJESTENINA 2

TJESTENINA 3 X

KAVA 1 X

KAVA 2

KAVA 3 X

KAVA 4

X | X | X[ X

MLIJEKO 1 X

MLIJEKO 2 X

MLIJEKO 3

MLIJEKO 4

MLIJEKO 5

BRASNO 1 X

BRASNO 2

BRASNO 3 X

BRASNO 4

SUNCOKRETOVO ULJE 1 X

SUNCOKRETOVO ULJE 2

SUNCOKRETOVO ULJE 3

SUNCOKRETOVO ULJE 4 X

NXIXIXIX|XIX]IX]IX]IX]IX]IX]IX]IX]X]X] XX X|X]|X]|X
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Tablica 9a. Rezultati ispitivanja uzoraka kontrasta pozadine i teksta (u bojama)

TJESTENINA 3
90% 10% 30%

KAVA 1 KAVA 2 KAVA 3 KAVA 4
90% 40% 30% 20% 10,00%
MLIJEKO 1 MLIJEKO 2 MLIJEKO 3 MLIJEKO 4 MLIJEKO 5
90% 20% 20% 10% 10%
BRASNO 1 BRASNO 2 BRASNO 3 BRASNO 4
90% 20% 20% 10%

0]\ edo] ((A1=n )" o VI S e-10] ' [ed0] (=3 (o) (o RU/EN/ Al SUNCOKRETOVO ULJE 3| SUNCOKRETOVO ULJE 4
90% 40% 10% 20%

Uzorke ambalaze 1, 2 1 3 (prilog 5., prilog 6., prilog 7.) gotovo su svi sudionici mogli

otvoriti- zatvoriti bez poteskoca te ih smatraju jednostavnom ambalazom za rukovanje.
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6. RASPRAVA REZULTATA

U Hrvatskoj, prema posljednjim podacima Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo iz 2021.
godine, registrirano je 19.132 osoba s invaliditetom osStecenja vida. Porastom Zivotne dobi,
smanjenjuje se sposobnost vida koja se o€ituje u smanjenju vidne ostrine, osjetljivosti na
kontrast, kao 1 Sirine vidnog polja te prilagodba oka na tamu. U Hrvatskoj je oko 30%
populacije iznad 60 godina, §to ukazuje na potencijalne probleme s vidom osoba trece
zivotne dobi. Gubitak vida mijenja zivot osobe, a jedna od nepovoljnih posljedica
povezana je s nesposobnoS¢u Citanja. Sposobnost Citanja omogucava pristup
informacijama, no slabovidne osobe se svakodnevno susrecu s problemima jer tiskani
materijali nisu prilagodeni osobama s oStecenjima vida.

Prehrambena ambalaza u Hrvatskoj veli¢inom i vrstom slova nije prilagodena starijim i
slabovidnim osobama, pa se javlja potreba da se informacije o namirnicama (sastav, popis
nutritivnih vrijednosti, alergena, rok upotrebe) ucine vidljvijima i Citljivijima. Materijali i
oblici postoje¢ih prehrambenih ambalaZza takoder nisu zadovoljavaju¢i. Ambalaze od
prozirnog stakla, prozirne zastitne folije oko namirnica, glatke povrSine materijala ¢ine
ambalazu neprikladnom za koristenje. Opcento, starijim osobama teze je otvoriti poklopce
1 pakiranja pod vakumom zbog oslabljene snage u rukama.

U svrhu poboljSanja i redizajna prehrambene ambalaze prilagodene starijim slabovidnim
osobama, napravljeno je istrazivanje koje je obuhvatilo 13 sudionika, od kojih je 12
slabovidno 1 jedna osoba slijepa od rodenja. Istrazivanje je temeljeno na dvije hipoteze
koje su potvrdene dobivenim rezultatima.

1. hipoteza: Prilagoden oblik ambalaze utjecat ¢e na bolju funkcionalnost proizvoda
slabovidnim osobama (nezavisna varijabla: oblik, zavisna varijabla: funkcionalnost).

Zbog smanjenih motorickih sposobnosti, starije slabovidne osobe navele su kako Cesto
imaju problema s otvaranjem ambalaze te pokuSavaju $to manje koristiti ostre predmete
poput Skara ili noZeva. IstraZivanjem je utvrdeno da jednostavnijim nafinom otvaranja /
zatvaranja (skidanje poklopca, poklopac na klik) moze se izbje¢i koriStenje ostrih
predmeta, te olakSati postupak otvaranja i zatvaranja ambalaze. Materijale poput stakla
potrebno je zamijeniti plasti¢nim, metalnim ili kartonskim, jer time se smanjuje moguénost
loma i potencijalnih ozljeda. Isklizavanje ambalaze iz ruku zbog glatke povrSine ambalaze
moze se izbjeci koriStenjem hrapavih ambalaznih materijala (karton, papir) ili plastiénim
ambalazama s rebrastom povrSinom. Slabovidne osobe ne mogu uociti prozirnu plasticnu

ambalazu u prostoru, stoga je pozeljno dizajnirati plasticnu ambalazu u boji.
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2. hipoteza: Prilagodena tipografija utjecat ¢e na bolju razumljivost informacija
slabovidnim osobama (nezavisna varijabla: tipografija, zavisna varijabla: razumljivost
informacija).

Sudionici ovog istrazivanja nisu uocili razlike u ponudenim fontovima (Nunito, Hack,
APH font), ali isticu da Sto su slova veca 1 deblja, ¢itanje im je lakSe. Istrazivanjem je
utvrdeno kako povecanjem veli¢ine slova na 14 pt, bez obzira o kojem fontu se radi,
informacije o prehrambenim informacijama mogu biti ¢itljivije. Ipak, najveéi utjecaj na
Citljivost tekstualnih informacija ima kontrast izmedu boje pozadine i boje teksta. Vise od
60% sudionika raspoznalo je crvenu, svijetloplavu, magentu, ljubicastu, Zutu, tamnozelenu,
bez boju te su kao najuocljivije odabrali crvenu, zutu i magentu. Sudionici su istaknuli
kako je gotovo nemoguce pronaéi dvije slabovidne osobe koje bi vizualno jednako
funkcionirale, no oko kontrasta pozadine 1 boje slova gotovo svi su se slozili da im vise
odgovaraju tamnije pozadine sa svijetlim tekstom. Kad je rije¢ o bijeloj pozadini, istaknuli

su “bljestavost” papira koja im odvlaci paznju s teksta.
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7. PRAKTICNI DIO

Do danas u svijetu su provedbena mnoga istrazivanja kakve promjene je potrebno napraviti
u dizajnu tiskanih medija kako bi se slabovidnim osobama olaksalo ¢itanje i razumijevanje
informacija [14], [15], [16]. Institucije i neprofitne organizacije APH', RNIB?, CNIB® su
nakon dugogodisnjih istraZivanja odredile pravila za uredivanje dokumenata koji ¢e biti
prilagodeni slabovidnim osobama. Pravila nisu unificirana, stoga se ne mogu smatrati

standardima, ve¢ smjernicama koje valja primijeniti.

Smjernice za vrste i veli¢ine pisma - osnova je odabir Citkog pisma, sastavljenog od
ravnih linija, bez ukrasa i serifa. Serifne i dekorativne vrste pisma slabovidnim osobama
predstavljaju problem kod citanja. Takoder, kurzivna i podcrtana slova nisu preporucljiva
za koristenje jer se smanjuju prostor izmedu slova. Ukoliko se neke informacije Zele
istaknuti, preporuca se koriStenje podcrtane vrste pisma, odnosno bold varijanta. Veli¢ina

slova treba biti ve¢a od 12 pt, a preporucene velicine su od 16 pt do 18 pt i vece.
Smjernice za poravnanje odlomka

Lijevo poravnati tekst odnosno odlomak je preporuka odnosno najprihvatljivija opcija
poravnanja. Odlomak teksta koji je lijevo poravnati ima isprekidane desne margine teksta
Sto tekst ¢ini Citljivijim 1 jednostavijim za pracenje (prebacivanje s jednog retka u sljedeci).
Obostrano poravnati tekst stvara jednu homogenu cjelinu s dodatnim praznim prostorom

izmedu rije¢i zbog neujednacenosti, $to znatno otezava Citljivost.
Smjernice za duljinu retka

Preporucena duljina jednog retka teksta je oko 39 do 42 znaka. Predugi retci stvaraju
zamor kod ¢itanja, odnosno slabovidnim osobama zamorno je vracanje pogleda s kraja
retka na desnoj strani prema pocetku retka koji je na lijevoj strani. Zbog vece koliCine
teksta, pretezno se tekst pokuSava prelomiti u dvije ili vise kolona, no kolone teksta
takoder povecavaju napor Citanja. Rastavljanje rije¢i na kraju retka takoder treba

izbjegavati.

" eng. American Printing House for the Blind
2 eng. Royal National Institute of Blind People
3 eng. Canadian National Institute for the Blind
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Smjernice za prostor izmedu teksta i prostor medu slovnim znakovima

Dovoljno praznog prostora oko teksta osigurava bolji kontrast pozadine i slova, §to tekst
¢ini jednostavnijim za Citanje. Poveéanjem margina i povecanjem proreda medu retcima
osigurava se viSe praznog prostora. Preporuceni prored je minimalno 1,5 izmedu redova
teksta. Vrste pisma koje imaju manji horizontalni razmak izmedu slovnih znakova u rijeci
stvaraju dojam ‘“naguzvanog” teksta, stoga se preporuCuju vrste pisma s veéim

horizontalnim razmakom (eng. spacing).
Smjernice za kontraste

Slabovidnim osobama boje i nijanse nisu toliko vazne koliko visok vizualni kontrast boja

izmedu pozadine i teksta. Tekst 1 pozadina trebaju biti u najve¢em mogucéem kontrastu.

Smjernice za papir

Preporuca se koriStenje mat papira koji nije proziran kako se obostrano tiskani tekst ne bi
prozirao. Svjetlina bijelo obojenog papira stvara osjecaj “bljeStavosti” Sto utjece na
smanjenje Citljivosti.

Smjernice za ilustracije i graficke elemente

Slabovidne osobe mogu imati problema s grafikonima, slikama i fotografijama. Preporuka

je koriStenjem jednostavnijih ilustracijama i simbolima olakSati shvacanje sadrzaja.

7.1. Proces redizajna ambalaze

Prehrambene namirnice poput mlijeka, ulja, kave i tjestenine su u svakodnevnoj upotrebi u
kucanstvu. Zbog ucestale uporabe, javila se potreba ambalazu navedenih namirnica
prilagoditi svojim oblikom, funkcionalno$¢u starijim slabovidnim osobama. Odabirom
teku¢ih namirnica mlijeka 1 ulja, praskaste namirnice kave i1 krute namirnice tjestenine
obuhvatio se dizajn ambalaza namirnica svih agregatnih stanja. Odabrani materijali za
redizajn prehrambene ambalaZzu su plastika i1 karton, ponajviSe zbog sigurnosti koriStenja.
Materijali poput stakla su neprihvatljivi za koriStenje slabovidnim osobama, zbog
lomljenja i posljedi¢no mogucih ozljeda. Plastika je materijal glatke povrSine, te kao takva
moze biti neprakti¢na za rukovanje, no prevenirati se moze pravljenjem rebraste strukture
po ambalazi. Kartonska ambalaza ima hrapavu strukturu,zbog ¢ega je vrlo prikladna za

koriStenje, odnosno smanjuje mogucnost isklizavanja prilikom rukovanja. Kartonska
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ambalaza je vodopropusna, stoga se koristi za pakiranje odnosno skladiStenje krutih i
praskastih namirnica, dok je plastika materijal u koji se pakiraju teku¢e namirnice. Zbog
manjka snage 1 motorickih sposobnosti starijih osoba, ambalaza je prilagodena
jednostavnim rjeSenjem otvaranja i zatvaranja proizvoda. Otvaranje 1 zatvaranje ambalaze
tekucih, praskastih 1 krutih namirnica je svedeno na minimalno koristenje snage prstiju i

ruku.

Proces redizajna ambalaze prilagodene slabovidnim osobama obuhvatio je izradu fiktivnog
logotipa branda, odabire ambalaznog materijala, prilagodenu veli¢inu slova i kontraste,
koji su istrazivanjem odabrani kao najprihvatljivija rjeSenja. Informacije koje nisu
obuhvacdene ovim istraZzivanjem, poput preporucene duljine retka, poravnanje teksta,
kerning’, spacing’, itd., koriStene su preporuene smjernice od strane institucija (APH,

ACB®, RNIB) [17], [18], [19].

Dobivenim rezultatima istrazivanja, sudionici nisu uocCili nikakve razlike izmedu tri
ponudene vrste pisma. Prema smjernicama APH u ovom istraZivanju je koriSten APH
font, razvijen za slabovidne osobe od strane ameriCkih tipografa, no nije zabiljeZzena
njegova prednost naspram ostala dva fonta. Odabrani font za tekstualne informacije
redizajna ambalaza je font Nunito Regular sa varijantom Nunito Bold. Bezserifni font,
zaobljenih i Sirokih slovnih znakova s podvucenim desenderima na slovnim znakovima g 1
Jj. Najvaznija znacCajka ove vrste pisma S§to se razlikuju verzalno slovo ,,I*, kurentno slovo

1< te brojka 1.

NUNITO REGULAR

ABCCCDDEFGHIJKLMNOPQRSSTUVWXYZZ
abclééddefghijklmnopgrsétuvwxyzz
123456790!"#S%8&/()=2%::.,_-@

NUNITO BOLD

ABCCCDDEFGHIJIKLMNOPQRSSTUVWXYZZ
abcééddefghijklmnopqrsstuvwxyzz
123456790!"#5%&/()=?*;:.,_-@

Slika 5. Nunito Regular i Bold pismo

4 kerning je horizontalni razmak izmedu odredenih parova slovnih znakova
® spacing je horizontalni razmak izmedu slovnih znakova u rijeéi te je jednak za sve znakove
6 eng. American Council for the Blind

35



7.2. Logotip fiktivnog proizvodaca

Logotip se sastoji od znaka bez tipografije, odnosno ilustracije oka. Ilustracija s dvije
centrirane kruznice i 24 gradiranih elementa simbolizira Sarenicu oka. Slabovidnost je
klasificirana do 40% preostalog vida, stoga je metaforicki koriSten broj 40, pretvoren u
stupnjeve predstavlja preostali dio vida. Taj dio od 40° naglaSen je u magenta boji koja je

jedna od najuocljivijih boja istrazivanja.

a

Slika 6. Idejno rjesenje - logotip

Konstrukcija je prikazana na kvadratnoj mrezi gdje je jedini¢ni element kvadrat oznacen sa
a, iz kojeg proizlaze svi ostali odnosi. Znak se sastoji kruznice, te 24 elemenata koji
okruzuju kruznicu.
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Slika 7. Konstrukcija logotipa
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Ostale izvedbe znaka
-logotip u bijeloj boji na crnoj podlozi (jednobojna jednotonska izvedba)

-logotip u crnoj boji (negativ izvedba)

Slika 8. Jednobojna jednotonska izvedba i negativ izvedba logotipa

- logotip prikazan linijski (linijska izvedba)
- logotip u vrijednostima svjetline crne boje koje simuliraju razlicite boje/tonove originalne

izvedbe znaka/logotipa (jednobojna visetonska izvedba)

v

NN = 2
7 | .\\

Y \ N Y

Slika 9. Linijska izvedba i jednobojna visetonska izvedba logotipa

37



Definiranje boja logotipa

Originalni znak je definiran dvjema bojama: gradacijom sive i magenta boje prikazane
kroz razlicite sustave primjene (Pantone C, CMYK i RGB).

Logotip ne sadrzi dopunske boje.

Koristene boje Pantone color CMYK RGB
. Neutral black C 80 80 80 80 000
. 807U 097200 237 31 121
cool gray 4 3024 24 0 178 178 178
e 00O00O 255 255 255
- 3330/ 242 242 242/
3024 24 0 178 178 178

Minimalna veli¢ina logotipa

Minimalna dopustena veli¢ina znaka je 10 x 10 mm ukupne Sirine i visine.

"4

10 x 10 mm 30 x 30 mm
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7.3. Proces redizajna prehrambene ambalaZe - mlijeko

Ambalaza prehrambenog proizvoda izradena je od plasticne ambalaze i1 plasti¢nog
poklopca-Cepa, po principu otvaranja - zatvaranja na “Saraf’. Ambalazna boca je
neprozirna, odnosno plasticna boca bijele boje. Obojenjem plasticne boce se smanjuje
propusnost svjetla prema proizvodu (mlijeku) i povecava uocljivost slabovidnim osobama,
za razliku od prozirne plasticne ambalaZze. Bo¢na povrsSina poklopca je obojana u magenta
boju zbog vece uocljivosti ¢epa, dok je gornja strana poklopca obojana u tamno plavu boju
s otisnutim rokom upotrebe u bijelim slovima/brojkama. Ispod poklopca se nalazi
aluminijska folija (zaStita mlijeka) koja ima vecu klapnu od wuobicajenih za
potezanje/skidanje. Na taj nacin slabovidnim osobama se omogucuje veci obuhvat prstima
kako bi lakSe skinuli zastitnu foliju. Naljepnica mlije¢nog proizvoda je u izraZzenom
kontrastu, tamno plava boja s bijelim tekstualnim informacijama. Kao vrsta pisma odabran
je bez serifni i obli font Nunito Regular, u veli¢inama od 12 pt do 38 pt. Veli¢ina slova
tekstualnih informacija  ovisi o vaznosti informacija za korisnike. Za tekstualne
informacije koje trebaju biti istaknute koristena je podebljana verzija fonta Nunito (Nunito
Bold). Dizajn naljepnice sadrzZi jednostavan simbol te¢nosti u obliku tri bijele kapljice, bez

slika 1 ilustracija. Plast naljepnice otisnut je na mat podlozi.

Najbolje upotrijebiti Sastojci: mlijeko, vitamin D

do datuma otisnuto Nakon otvaranja ¢uvati u hladnjaku i
) e TRAJNO e
na boci konzumirati u roku od 3 dana

M LIJ E KO Prosjecne hranjive vrijednosti u 100 mtl:

o Energija 192 kJ / 46 kcal

NN

0 6y £h 1 , 5 0/0 Masti 1,5 gram

fioizedes Ugljikohidrati 4,6 g od kojih $eceri 4,6 grama

Mljekara PD d.o.o. mlije(V:ne masti : L
Getaldiceva 10 Bjelancevine 3,4 grama

10 000 Zagreb

Zemlja podrijetla: “‘

HRVATSKA

Sol 0,12 gram KOLICINA
Kalcij 120 mg 1 L e

Slika 10. Redizajn prehrambene ambalaze mlijeka - plast naljepnice
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@bolje upotrijebiti
Oflatuma otisnutog

mlije¢ne masti

G

Slika 10a. Dizajn prednje strane ambalaze  Slika 10b. Dizajn bo¢ne strane ambalaze

TRAIJNO

MLIJEKO
1,5 %

mlijeéne masti

“

Slika 10c. Dizajn bo¢ne strane ambalaze Slika 10d. Dizajn poklopca / ¢epa ambalaze

Dimenzije naljepnice: 27,2 x 9 cm, dodatak za naljepnicu 2 cm, tipografija: Nunito Regular, Nunito Bold
veli¢ina pisma: podaci o proizvodacu -12 pt, naziv proizvoda - 24 pt, 38 pt, rok upotrebe - 22 pt
popis hranjivih vrijednosti - 16 pt, koli¢ina - 18 pt, 32 pt
razmak izmedu linija teksta (leading): 14,4 pt, 23 pt

veli¢ina logotipa:1,5 x 1,5 cm
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7.4. Proces redizajna prehrambene ambalaZe - suncokretovo ulje

Ambalaza prehrambenog proizvoda izradena je od plasticne ambalaze 1 plasticnog
poklopca-Cepa, po principu otvaranja - zatvaranja na pritisak prsta. Ovim nacinom
otvaranja (poklopac na klik) pojednostavljuje se dosadaSnji naCin otvaranja ambalaznih
pakiranja ulja. Ujedno s poklopcem na klik, rupica kroz koju prolazi ulje nije prevelikog
otvora, pa ujedno sluzi i kao dozator ulja. Poklopac je Zute boje, s otisnutim rokom
upotrebe s bocne strane. Prozirna ambalaza nije preporucljiva za slabovidne osobe jer je
ne mogu uoCiti u prostoru, stoga ambalaza ulja je svijetlo zelene boje, kako bi bila
uocljivija. Ambalaza ima naljepnicu u magenta boji koja je zalijepljena preko boce i ¢epa,
te ima zaStitnu funkciju od nepotrebnog otvaranja proizvoda prije kupovine. Naljepnica
suncokretovog ulja je u izraZenom kontrastu, odnosno tamno smedoj boji s bijelim
tekstualnim informacijama. Kao vrsta pisma odabran je bez serifni i obli font Nunito
Regular, u veli¢inama od 12 pt do 56 pt. Veli¢ina slova tekstualnih informacija ovisi o
vaznosti informacija za korisnike. Tekstualne informacije poput hranjivih vrijednosti
(ugljikohidrati, Seceri, vlakna, bjelanc¢evine i sol) prikazane su kroz jednu vrijednost, ¢cime
se pojednostavio opis i skratila veéa koli¢ina teksta. Za tekstualne informacije koje trebaju
biti istaknute koriStena je podebljana verzija fonta Nunito (Nunito Bold). Dizajn naljepnice
sadrzi jednostavnu linijsku ilustraciju suncokreta u svijetloj nijansi smede boje. Plast

naljepnice otisnut je na mat podlozi.

O Najbolje upotrijebiti do:

PET HDPE
Otisnuto na vrhu boce

EE R Cuvati na hladnom i tamnom mjestu

i @ SUNCOKRETOVO Prosjec¢ne hranjive

U LJ E vrijednosti u 100 mL:
Energija 3404 kJ / 828 kcal
Masti 92 grama od kojih zasi¢ene

masne kiseline 10 grama

Ugljikohidrati
Seceri

VAELGE]
318501711 710010 Bjelanéevine

Sol

S
]
2 &
) -

cao®
L5928
sSeotg
)%3$£ o
i
2203«
L= e e
SEoha Sl gl
o-FUO—ANI

1Le

KOLICINA

Slika 11. Redizajn prehrambene ambalaze suncokretovog ulja - plast naljepnice
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Slika 11a. Dizajn prednje strane ambalaze  Slika 11b. Dizajn straznje strane ambalaze

Slika 11c. Dizajn poklopca / cepa ambalaze

Dimenzije naljepnice: 24,5 x 11,5 cm, dodatak za naljepnicu 2 cm, tipografija: Nunito Regular, Nunito
Bold

veli¢ina pisma: podaci o proizvodacu -12 pt, naziv proizvoda - 28 pt, 56 pt, rok upotrebe - 20 pt
popis hranjivih vrijednosti - 17 pt, 18 pt, 94 pt, koli¢ina - 14 pt, 25 pt

razmak izmedu linija teksta (leading): 16 pt, 23 pt, veli¢ina logotipa:1,5 x 1,5 cm
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7.5. Proces redizajna prehrambene ambalaze - kava

Ambalaza prehrambenog proizvoda izradena je od kartonske ambalaze i kartonskog
poklopca-Cepa, po principu otvaranja - zatvaranja na izvlaCenje, odnosno skidanje.
Ambalaza je cilindricnog oblika §to ju Cini lakom za drzanje u ruci, te hrapava povrSina
kartona smanjuje moguénost isklizavanja iz ruke. Bo¢na povrSina poklopca je bez
tekstualnih 1 slikovnih informacija, dok je vrh poklopca obojan u bordo boju kako bi bio
roka upotrebe. Naljepnica kave je u izraZenom kontrastu, tamno crvenoj (bordo) boji s
bijelim tekstualnim informacijama. Kao vrsta pisma odabran je bez serifni i obli font
Nunito Regular, u veli¢inama od 12 pt do 60 pt. Veli¢ina slova tekstualnih informacija
ovisi o vaznosti informacija za korisnike. Za tekstualne informacije o nacinu skladiStenja i
cuvanja namirnice koriStena su verzalna slova. Za tekstualne informacije koje trebaju biti
istaknute koriStena je podebljana verzija fonta Nunito (Nunito Bold). Dizajn naljepnice
sadrzi linijsku siluetu Salice sa simbolom zrna kave u svijetloj nijansi. Plast naljepnice

otisnut je na mat podlozi.

Sastojci: przena kava

Najbolje upotrijebiti do:
M LJ EVE NA datuma otisnutog na ambalazi

Podrijetlo sirovine: Brazil

l \‘ \ CUVATI NA SUHOM MJESTU |

ZASTITI OD TOPLINE

NAKON OTVARANJA DRZATI
DOBRO ZATVORENIM KAKO B
KAVA DUZE ZADRZALA AROMU

VASLVAYH
:e3afiupod efjwaz
g2i6e7 000 0T
0T eAspIp1eIsy
'0'0'p ad
:2ePOAZIOId

250 grama

86€C/6 , 168898 | €

SRS

Slika 12. Redizajn prehrambene ambalaze kave - plast naljepnice
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Nalbolle upotrijebiti do:

8 otisnutog na amBala

CUWVAR NA SUHOM MIEB
USTIT OD TOPLINE

MAKON oTvARANIA DREAT

P0BRO ZATVORENIM KAK
VADUZE zADRZALA AR

Slika 12a. Dizajn prednje strane ambalaze Slika 12b. Dizajn straznje strane ambalaze

NAJBOLIJE
UPOTRUEBIT!

04 [ 2023

Slika 12c. Dizajn poklopca ambalaze

Dimenzije naljepnice: 26 x 9 cm, dodatak za naljepnicu 2 cm, tipografija: Nunito Regular, Nunito Bold
veli¢ina pisma: podaci o proizvodacu -12 pt, naziv proizvoda - 32 pt, 60 pt, rok upotrebe - 32 pt
preporuke za Cuvanje namirnice - 16 pt, koli¢ina - 22 pt

razmak izmedu linija teksta (leading): 22 pt, veli¢ina logotipa:1,5 x 1,5 cm
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7.6. Proces redizajna prehrambene ambalaZe - tjestenina

Ambalaza prehrambenog proizvoda izradena je od papirnato / kartonske ambalaze. Plast
ambalaze je u izrazenom kontrastu, tamno smedoj boji s bijelim tekstualnim
informacijama. Na prijelazu dva obojenja; smede 1 magenta boje nalazi se klapna Zute boje
koja je obavijena oko cijele ambalaZe i njezinim skidanjem se ambalaza otvara (perforirana
klapna). Dio plasta koji je obojan u magenta boju je poklopac ambalaze. Koriste¢i dva
obojenja se istiCe “glava” (magenta) i “tijelo” (smeda) ambalaze. Bo¢na strana ambalaze je
u tamno smedoj boji, na kojem je otisnut rok upotrebe tjestenine. Na prednjoj strani
ambalaze nalazi se “prozor” s plasticnom prozirnom folijom, kroz koji se vidi tjestenina.
Kao vrsta pisma odabran je bez serifni i obli font Nunito Regular, u veli¢inama od 13 pt do
37 pt. Veli¢ina slova tekstualnih informacija ovisi o vaznosti informacija za korisnike. Za
tekstualne informacije koje trebaju biti istaknute koriStena je podebljana verzija fonta
Nunito (Nunito Bold). Dizajn naljepnice sadrzi jednostavnu linijsku ilustraciju tjestenine u

Zutoj boji. Plast ambalaZe otisnut je na mat podlozi.

L12G60 | 88/8G8 | € VISLIVAYH :enelupod efjwaz dd  dvd
921687 000 0T ‘0T BASDIPIEIOD A\ @ 2 G2
‘0'0'p (d :2BPOAZIONH \ L VAR V4

TJESTENINA
SPAGHETTI

500 grama

Vrijeme kuhanja: 9 minuta
CUVATI NA SUHOM MJESTU

SASTOICI: krupica durum pS$enice

Prosjeéne hranjive vrijednosti u 100 grama:

Energija 1489 kJ / 352 kcal

Masti 2,2 grama od kojih zasi¢ene masne kiseline 0,5 grama
Ugljikohidrati 67,1 grama, od kojih $ederi 3,0 grama

Vlakna 68,8 grama

Bjelancevine 12,5 grama

Sol 0,007 grama

Slika 13. Redizajn prehrambene ambalaze tjestenine - plast ambalaze
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TIESTENINA
SPAGHETTI

Slika 13a. Dizajn prednje strane ambalaze

e e it

A AT T

Vrijeme kuhanja: 9 minuta

CUVATI NA SUHOM MJESTU

Slika 13b. Dizajn bo¢ne strane ambalaze
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UPOTRIJEBITI DO
07 /2023

Slika 13c. Dizajn poklopca ambalaze

Dimenzije plasta: 20 x 32 cm, tipografija: Nunito Regular, Nunito Bold
veli¢ina pisma: podaci o proizvodacu -13 pt, naziv proizvoda - 27 pt, 37 pt
rok upotrebe - 19 pt, preporuke za ¢uvanje namirnice - 22 pt, koli¢ina - 22 pt

razmak izmedu linija teksta (leading): 22 pt, veli¢ina logotipa:1,5 x 1,5 cm
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7.7. Redizajn prehrambene ambalaze

Redizajn ambalaZe primijenjen je na prehrambene proizvode koji se ucestalo koriste u
kucéanstvu; mlijeko, ulje, kava, tjestenina. Obuhvacene su namirnice koje su u tekuéim,
¢vrstim 1 praskastim stanjima, te su prema njihovoj strukturi i1 zastiti proizvoda koristeni
razli¢iti ambalazni materijali poput papira, kartona i plastike. Poklopci ambalaze su
razlicite boje od same ambalaze, kako bi se na taj nacin istaknuli i bili uo€ljiviji u prostoru.
Ambalaza od ulja i mlijeka je izradena od obojenog plasticnog materijala u boji, Cija je
svtha bolje raspoznavanje i uocavanje u prostoru, od uobicajenih prozirnih plasti¢nih
ambalaza. Na ambalazama cilindri¢nog oblika veli¢ine slova (naziv proizvoda) su vecih
veli¢ina kako bi se lakSe ¢italo sa oblih povrSina (u perspektivi), dok su na ravnoj povrsini,

poput ambalaze tjestenine, veli¢ina slova manja zbog lakSeg Citanja s ravne plohe.

Redizajn prehrambene ambalaze je sveden na minimalisticki dizajn, s istaknutim
informacijama o proizvodu, izbjegavanjem opSirnih informacija zbog kojih je dobiven

prostor za veca slova i ve¢im razmakom izmedu teksta.

Unificiranost redizajnirane ambalaze prehrambenih proizvoda namijenjenih slabovidnim
osobama prikazan je na slici 14. Vizualni identitet redizajniranih proizvoda se dominantno
temelji na uocljivosti 1 ¢itkosti tekstualnog sadrzaja u pozitivu (na kontrastnoj pozadini) sa
ilustracijom proizvoda pozicioniranog u donjem dijelu ambalaze. Cjelokupni sadrzaj na
cilindri¢noj ambalazi je centralno pozicioniran radi lakSe uocljivosti, dok je kod plosne

ambalaZe pozicioniran na lijevoj strani kako bi se omogucio prostor prikaza proizvoda.

Logotip ukazuje na ciljanu skupinu ovih proizvoda, slabovidne osobe. Pozicija logotipa je
uvijek iznad naziva proizvoda, istaknuta pozicijom 1 veli¢inom, kako bi omogu¢ila dobru

vidljivost i prepoznatljivost ciljanoj skupini.
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8. ZAKLJUCAK

Slabovidnost je oSte¢enje vida koje se ne moze ispraviti pomagalima, poput naocala ili
korektivnih le¢a. U Hrvatskoj je registrirano 19 132 osobe s invaliditetom oStecenja vida
(HZJZ, 2021.), no broj osoba s oStecenjem vida puno je veci. Trecina stanovniStva u
Hrvatskoj je starija od 60 godina, a oStecenja vida povezana su sa starenjem i1 kroni¢nim
bolestima. Sa starenjem i slabovidno$¢u mijenja se Zivot osoba jer se ogranicavaju u
funkcionalnom, fizickom i psihosocijalnom smislu. Promjene u njihovim Zivotima vezane

su za ogranicena kretanja, rijede odlaske u kupovinu te otezano vodenje kucanstva.

Dizajn ambalaze prehrambenih proizvoda u Hrvatskoj nije prilagoden slabovidnim
osobama, S§to dodatno otezava koriStenje 1 razumijevanje informacija na ambalazama,
posebice starijoj populaciji. Provedenim istraZivanjem je ustanovljeno kako povecanje
tekstualnih informacija ve¢ na 14 pt i koriStenje velikog kontrasta boje pozadine i slova,
doprinosi boljem razumijevanju informacija starijim slabovidnim osobama. Procis¢eni
dizajn, bez ilustracija i slika, s pojednostavljenim opisima i smanjenom koli¢inom teksta,
prehrambenu ambalazu €ini jednostavnijom za razumjevanje i koriStenje. Promjenom boje
ambalaze 1 uvodenjem prilagodenog nacina otvaranja/zatvaranja poklopca, ambalaza
postaje viSe uocljiva, funkcionalna 1 jednostavnija za koriStenje starijim slabovidnim
osobama. Istrazivanje je provedeno na dvanaest slabovidnih osoba koji imaju razliCite
dijagnoze slabovidnosti, kao 1 razli¢ite postotke preostalog vida. Dobiveni rezultati ovog
istrazivanja nisu unificirani, ve¢ sadrzavaju viSe karakteristika slabovidnosti. Kao
ograni¢enje ovog istrazivanja moze se spomenuti kapacitet razumijevanja i kognitivnih
sposobnosti sudionika povezani sa staro$cu, te problemi sa sluhom pojedinih sudionika,
zbog cCega je bilo teze odrzati intervju 1 kvalitetno prikupiti podatke. Za redizajn
prehrambenih proizvoda razmotrena su sva ogranicenja s kojima se susrecu slabovidne
osobe, te su koriSteni jednostavni ambalazni materijali, koji se nakon upotrebe mogu

prenamijeniti za ¢uvanje nekih drugih namirnica.

U Hrvatskoj Zivi preko 15% osoba s nekom vrstom invaliditeta, od ¢ega se sljepoca 1
slabovidnost smatraju tezim invaliditetom. OsvjeStavanjem zajednice o problemima s
kojima se ta populacija susre¢e i povecanjem interesa kako doprinijeti njihovom boljem
funkcioniranju u drustvu, podupiremo njihovu samostalnost te S§titimo tu ranjivu

populaciju.
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PRILOZI

0-001-0-0€ 0-001-0¢-06

01-5£-05-0€

0-0b-52-07

0-001-02-58

0-05-5-09

05-001-0£-0%

02-09-05-0§

0-0-001-52 0-001-0-0 0-02-001-0

0-0-001-05

Prilog 1. Uzorci boja

KAVA MLIJEKO BRASNO

KAVA MLUEKO BRASNO

KAVA MLIJEKO BRASNO
KAVA MLIJEKO BRASNO
KAVA MLIJEKO BRASNO

KAVA MLIJEKO BRASNO

KAVA MLIJEKO BRASNO

KAVA MLIJEKO BRASNO

KAVA MLIJEKO BRASNO

Prilog 2. Uzorci tipografije

NAJBOLJE UPOTRIEBITI DO DATUMA
OTISNUTG NA VRHU PAKIRANJA.
CUVATI NA TEMPERATURI DO + 24 C.
NAKON OTVARANJA CUVATI U
HLADNJAKU!

Najbolje upotrijebiti do datuma otisnutog na
vrhu pakiranja. Cuvati na temperaturi do
+24 C. Nakon otvaranja ¢uvati u hladnjaku!

Najbolje upotrijebiti do datuma otisnutog na
vrhu pakiranja. Cuvati na temperaturi do
+24 C. Nakon otvaranja ¢uvati u hladnjaku!

NAJBOLJE UPOTRIEBITI DO DATUMA
OTISNUTG NA VRHU PAKIRANJA.
CUVATI NA TEMPERATURI DO + 24 C.
NAKON OTVARANJA CUVATI U
HLADNJAKU!

Najbolje upotrijebiti do datuma otisnutog na
vrhu pakiranja. Cuvati na temperaturi do

+24 C. Nakon otvaranja ¢uvati u hLadnjaku!

Najbolje upotrijebiti do datuma otisnutog na
vrhu pakiranja. Cuvatina temperaturi do
+24 C. Nakon otvaranja ¢uvati u hladnjaku!

Prilog 3. Uzorci kontrasta podloge i teksta

0-0-0£-06 0-001-08-0 0-08-001-01

005104
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Brasno 1.
Pozadina: #55/57/58/30
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Brasno 2.
Pozadina: #31/50/74/10
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Brasno 3.
Pozadina: #11/27/38/0
Tekst: 55 pt, #47/73/83/68

Brasno 4.
Pozadina: #7/9/15/0
Tekst: 55 pt, #47/73/83/68

Kava 1.
Pozadina: #81/100/11/2
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Kava 2.
Pozadina: #35/100/37/10
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Kava 3.
Pozadina: #17/98/93/7
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Kava 4.
Pozadina: #0/97/20/0
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Kava 5.
Pozadina: #0/50/98/0
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Tjestenina 1.
Pozadina: #59/70/73/79
Tekst: 55 pt, #1/12/33/0

Tjestenina 2.
Pozadina: #41/70/97/49
Tekst: 55 pt, #0/0/35/0

Tjestenina 3.
Pozadina: #13/33/71/0
Tekst: 55 pt, #61/73/83/68

BRASNO
BRASNO
BRASNO
BRASNO

KAVA
KAVA
KAVA
KAVA
KAVA

Suncokretovo ulje 1.
Pozadina: #33/81/75/35
Tekst: 43 pt, #0/0/0/0

Suncokretovo ulje 2.
Pozadina: #28/64/71/13
Tekst: 43 pt, #0/0/0/0

Suncokretovo ulje 3.
Pozadina: #9/19/26/0
Tekst: 43 pt, #47/73/83/68

Suncokretovo ulje 4.
Pozadina: #3/19/99/0
Tekst: 43 pt, #47/73/83/68

Mlijeko 1.
Pozadina: #99/96/3/0
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Mlijeko 2.
Pozadina: #70/15/0/0
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Mlijeko 3.
Pozadina: #90/33/99/26
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Mlijeko 4.
Pozadina: #75/0/100/0
Tekst: 55 pt, #0/0/0/0

Mlijeko 5.
Pozadina: #32/12/0/0

/Tekst: 55 pt, #47/73/83/68/2

TIJESTENINA

TJESTENINA

SUNCOKRETOVO

SUNCOKRETOVO
SUNCOKRETOVO

SUNCOKRETOVO

MLIUJEKO
MLUEKO
MLIUEKO
MLUEKO
MLUEKO

Prilog 4. Uzorci kontrasta podloge u boji i teksta u boji



Prilog 5. Uzorak ambalaze 1
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Prilog 7. Uzorak ambalaze 3
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