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SAZETAK

Rad istrazuje temu dizajna i redizajna ambalaze, koja ima znacajan utjecaj na kupnju
proizvoda i ostvarenja povjerenja kod potrosaca. Ambalazi za kavu ne pridaje se dovoljno
posvecenosti Sto rezultira nekreativnim 1 neprivlatnim pakiranjima s kojima se
svakodnevno susre¢emo. Prema tome, potrebno je preuzeti inicijativu za stvaranje
funkcionalne, esteti¢ne, ali i ekoloski prihvatljive ambalaze za kavu, $to je i bila ideja i
cilj ovog rada. U radu se informira o tome §to je to uop¢e ambalaza, kako se dijeli i koja
je njezina funkcija te prolazi kroz sve bitne elemente dizajna i redizajna ambalaze, a zatim
1 specifi¢éno dizajna ambalaze za kavu. Nakon objasnjenja cijelog procesa dizajna nove
ambalaze njezina uspjes$nost procjenjuje se pobliZzom analizom ankete. Proces dizajna je

iznimno slozen 1 dugotrajan; zahtijeva niz koraka i suradnju velikog broja profesionalaca.

Kljucne rijeci: kava, ambalaza, potrosac, dizajn, redizajn



ABSTRACT

The paper explores the topic of packaging design and redesign, which has a significant
impact on product purchases and consumer trust. Coffee packaging is not given enough
dedication, resulting in uncreative and unattractive packaging that we encounter every
day. Therefore, it is necessary to take the initiative to create functional, aesthetic, but also
environmentally friendly packaging for coffee, which was the idea and goal of this work.
The paper provides information on what packaging is in general, how it is divided and
what its function is, and goes through all the essential elements of packaging design and
redesign, as well as the specific design of coffee packaging. After explaining the entire
design process of the new packaging, its success is assessed through a closer analysis of
the survey. The design process is extremely complex and time-consuming; it requires a

series of steps and the cooperation of a large number of professionals.

Keywords: coffee, packaging, consumer, design, redesign



SADRZAJ

L UV O e s 1
2. AMIBALAZA ..ottt e 2
2.1 DefiniCija @ambalaZe ......cc.uvei it e e e e e e ares 2
2.2 POdjela @mMDBDalaZe .......cocuvieiieiee e e e e e bae e e e ares 3
2.2.1 Podjela prema vrsti ambalaznog materijala.......cccccoeciiieiiciiiiincee e 4
2.2.2 Podjela prema fizi€kim SVOJSTVIMA.....c.ueiiiiiiiie ittt 4
2.2.3 Podjela u odnosu na upakirani SAdrZaj .......cccccccveeeiecieeeeciiiee et e e e 5
2.2.4 Podjela prema VIjeANOSTi ... .ueiicciiee et ettt e ettt e e e e e e e e e raeeeeeans 5
2.2.5 Podjela prema trajnosti ... e e e e e e eaes 6
2.2.6 Podjela prema fUNKCji v.ueiiceeee ettt e e e e e bae e e 6
2.2.7 Podjela prema mjestu tranSPOrta......cueececcuiieeieciiiee et e e ettee e et e e e eetre e e e erteee e eeareeeeeans 7

R H Vo] eI I 141 oY-1 = V2T U 7
2.3. L ZAZEITNA ettt ettt st r e reenrees 7
I Y {F: To |1 g To R A 21 g 1Y o Jo L 4 - 1S PSPPSR 8
G . B o o Yo b | o - PR 8
I UL oo =1 o] o - [PPSR 8
2.3 5 EKOIOBKA ..ttt 9

2.4, Elementi ambalaZe........cooi oo 9
2. 4.1 INFOIMATIVNT 1.ttt ettt st sttt st be e st e e 10
2.4.2 VIZUINI ettt ettt et s b e e sre e s ne e e s re e e nneeean 10

3. DIZAIN AMBALAZE ...ttt a e sas st ae s st s sassesnsesans 11
3.1 Dizajnerski elementi ambalazZe ........ccooccveeiiciii e 11
01 001 - T - Pt 11
I B A N1 oY= =Y (- [OOSR 13
3.1.3 SIKOVNI @IEMENTI.c..eeiiiiiieiieciere ettt 13

N N L [T o F= T o o] L1 PP PPRRPRPPRRPRRRPPNt 14



3.2 Redizajn @mMb@alaZe .....cocuviiiiieee et 15

4. DIZAIN AMBALAZE ZA KAVU........oveieerevereieeeie ettt s s sesassas 16
4.1 Uloga dizajna ambalazZe KaVe ........cccueieiieciiieiiciieee ettt et e e s srae e e s sbaeeeseans 16
4.2 Vrste dizajna ambalazZe za KaVUu .....cc.eeeeieiiiiiiciiec et e e 17
4.3 Trendovi u dizajnu ambalaZze za KavUu .........coocuiieiieiiiieecieee e 17

5. PRAKTICNI DIO ..ottt sttt ettt bbb b bbbt bebes s e s s snas 19
5.11deja i konCept redizajNa.....ccceeeiieciieeecciee e e e e 19

511 BOJA evvrveeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s e e e e s ee e et e e e e e er e st ee s ee et en e teeer e eeseeeeeeneees 19
5.1.2 LOgOtip i LIPOGIafija..cccuueee ettt e raee s 20
5.1.3 HHUStracije i SIMBOIi ..cc..eiiieeiee e e e st e e e ae e e e anaeee s 22

5.2 FINAINT QIZAJN 1ettieiiiiie et e s st e e e e e e e bae e e e nare e e e enraes 23
52,1 DIIINE ettt ettt sttt et e s b e e e s b e e sbe e e bbeesbeeenateena 23
I A | DI o] 41 RS 25

5.3 ANKETA .ttt ettt h e she e st sttt e b e e be e sbee st e sareereen 27
I T8 A 1 = Lo VT T oY F=do 1Y o o SR 27
5.3.2 ANALIZA i s 32

B ZAKLIUCAK ...ttt 34

T LITERATURA Lo a e e e s s baaa e s e e s e eas 35






1. UVOD

Vaznost dizajna ambalaze za kavu je poprilicno zanemarena s obzirom da kava u
danasnjem suvremenom drustvu ne predstavlja samo proizvod, ve¢ ritual opustanja i
uzivanja te stil zivota. Promatrajuci trenutna pakiranja i ambalaze kava primje¢ujemo da
je njihov dizajn gotovo uvijek isti, pogotovo na hrvatskom trzistu. Najvece razlike izmedu
trenutnih ambalaza kave vidljive su u podru¢ju odabranih boja, dok je najcesce na njima
samo ‘“zalijepljena” fotografija Salice kave, $to znatno umanjuje isticanje proizvoda od
konkurencije i privlacenje potroSaca. Takoder, najéeS¢a pakiranja kave Cine vrecice
napravljene od kombiniranih materijala koje stvaraju samo privid moguénosti stopostotne

reciklaze ili kompostiranja, bez dodatnih uputa kako pravilno odloziti vreéicu.

Rad se razdvaja na dva dijela; teorijski i1 prakti¢ni. Teorijski dio sadrzi kratku povijest
ambalaZze i njezinu definiciju te vaznost, podjelu, funkcije i elemente ambalaze. Takoder
obuhvaca pojmove dizajna i redizajna, uz osvrt na najvaznije dizajnerske elemente
ambalaze. Na kraju se dotiCe teme dizajna ambalaZe za kavu; njezine uloge, vrsta i
danasnjih trendova. U prakti¢nom dijelu predstavlja se ideja i koncept nove ambalaze za
kavu na temelju trenutne problematike dizajna ambalaza kava. Prikazan je proces
osmisljavanja dizajna uz obrazloZenja odabira pojedinih boja, tipografija i ilustracija te
je na kraju prikazan finalni dizajn ambalaze kave izmiSljenog brenda. Zatim je provedena
anketa uspjesnosti dizajna na temelju usporedbe novog dizajna s trenutnim dizajnima s
kojima se susre¢emo u trgovinama. Cilj rada je prikazati znafaj dizajna ambalaze te
skretanje pozornosti na potrebu i vaznost redizajna ambalaza za kavu, koje moraju
svojom funkcionalno$éu i estetikom privlaciti potrosace osiguravajuéi vrhunsku kvalitetu

1 povjerenje, imajuci na umu 1 zastitu okolisa.



2. AMBALAZA

Ambalaza, odnosno pojam ambalaze, vuce svoje korijene jo§S od prapovijesti
covjeCanstva. Pocetni oblici ambalaze bili su izrazito jednostavni, glavna namjena im je
bila Cuvanje i prijenos dobara, a neki od prvih materijala koristenih u te svrhe su razno
lis¢e, suSeni izdubljeni plodovi, zivotinjska koza i sli¢no. Daljnjim razvojem drustva
postepeno se javlja potreba za izradom izdrZljivije ambalaze pa se tako od prirodnih
materijala, poput drva i gline, izraduju koSare, kutije, bac¢ve i1 keramicke posude. Nova
saznanja omogucuju preradu prirodnih sirovina pa tako nastaju novi materijali koji
omogucuju proizvodnju novih oblika ambalaze kao $to su staklene boce te bakrene i
bron¢ane posude. Znacajan razvoj ambalaze, njenih materijala te metoda pakiranja
potaknula je industrijska revolucija; povecava se proizvodnja ambalaze od papira i
kartona, a kasnije 1 od aluminija 1 plastike. Dostignu¢a u podruc¢ju ambalaze, novi stil
zivota druStva i pojava kapitalizma razlozi su sve masovnije proizvodnje i potroSnje
ambalaze Sto dovodi do stvaranja velike koli¢ine otpada i zagadenja, §to se pokusava

regulirati raznim oblicima odrzive ambalaze. [1]

2.1 Definicija ambalaze

Pojam ambalaZze nije moguce jednostavno definirati zbog njene visestruke uloge, no moze
se reci da se pod pojmom primarne ambalaze smatraju posude kreirane od niza razliitih
materijala, veli¢ina i oblika koje se koriste za pakiranje, transport, skladistenje te prodaju
razli¢itih proizvoda. Ambalazom se takoder smatraju dijelovi za unutraSnju zastitu
proizvoda i dijelovi za zatvaranje ambalaZe u sklopu skupnog pakiranja. Kada se govori
o sekundarnoj (transportnoj) ambalaZzi, misli se na oblike ambalaZe koji se oblikuju od
nekoliko primarnih ambalaznih jedinica kako bi se omogucio jednostavniji i
funkcionalniji transport, kod kojeg proizvod nije u direktnom kontaktu s materijalom

ambalaznog pakiranja.



Pojam pakiranja razlikuje se od pojma ambalaze. Pakiranje se definira kao postavljanje
razli¢itih proizvoda unutar ambalaze, odnosno pakiranje u uzem smislu obuhvaca
operacije samog smjeStanja proizvoda u ambalazu te njezino zatvaranje ili omatanje
ambalaznim papirom na nacin da se oblikovanje ambalaze odvija prilikom procesa
pakiranja. Pakiranje u Sirem smislu obuhvaca nekoliko koraka: pripremu proizvoda i
ambalaze za pakiranje, smjeStanje proizvoda unutar ambalaze, zatvaranje ambalaze te
procedure sa zapakiranim proizvodima. Operacije pakiranja ukljucuju jedini¢no, zbirno i

transportno pakiranje proizvoda.

Zivot dana$njice je nezamisliv bez ambalaZe i pakiranja. Funkcija pakiranja je
mnogostruka i obuhvaéa sve procese od proizvodnje do krajnjeg potrosaca. Prodaja,
priprema za neposrednu potroS$nju i izravna uporaba proizvoda su usko povezani s
pakiranjem. Pakiranje i adekvatna ambalaza su jedini nacin da se oCuvaju svojstva
proizvoda, odnosno namirnica. O kvaliteti ambalaze znatno ovisi i1 kvaliteta samog
proizvoda, a upravo je kvaliteta klju¢na za postizanje uspjeha na trziStu. Zbog vaznosti
maksimalnog o¢uvanja kvalitete proizvoda na duze vrijeme, kao i ostvarenja perfektnog
izrazajnog oblika ambalaze prema potrebama potrosaca, donesen je niz zakona i stvorena

pravna regulativa. [2]

2.2 Podjela ambalaze

Ambalazu je moguce podijeliti na nekoliko nacina, a njezina podjela na odredene skupine

ovisi 0 svojstvima koja se uzimaju kao osnova podjele.



2.2.1 Podjela prema vrsti ambalaZznog materijala

Moguénost ambalaze da kvantitativno i kvalitativno zastiti proizvod kroz cijeli ciklus od
proizvodnje do potros$nje prvenstveno ovisi o vrsti ambalaznog materijala, a o njoj ovisi
cijena ambalaze te time i1 cijena samog proizvoda. Sirovine dobivene iz prirode
determiniraju kvalitetu i moguénost koriStenja odredene ambalaze za pakiranje, a upravo
je prema tim osnovnim sirovinama i napravljena ova podjela. Dakle, prema vrsti

materijala razlikuje se idu¢a ambalaza: [2]
» Papirnata (vrecice i vrece, omoti, podlosci)
» Kartonska (kutije 1 kutijice, transportne kutije, podlosci)
* Drvena (kutije, bacve, koSare)
» Tekstilna (vrece, vrecice, omoti, mreze)
* Metalna (limenke, kante, poklopci i1 zatvaraci, bacve, cisterne, kontejneri, omoti)
» Staklena (staklenke, boce, ¢ase, baloni, ampule)
* Polimerna (¢ase, posude, vrece, boce, kante, tube, bacve, sanduci...)
» Kombinirana (razna savitljiva i polukruta ambalaZa, vre¢ice 1 omoti)

* Ostale vrste ambalaZe (glinena, keramicka, kompozitna)

2.2.2 Podjela prema fizi¢kim svojstvima

Kruta ambalaza je stalnog oblika koja od procesa punjenja pa do krajnje uporabe

proizvoda nije podloZna promjenama koje nastaju prilikom djelovanja fizickih sila.

Polukruta ambalaza je stalnog oblika, podlozna je djelovanju fizi¢kih sila, ali se nakon
prestanka djelovanja odredene sile vra¢a u svoj prvobitni oblik. Postoje izuzetci;

kombinirana ambalaza s debljim aluminijskim slojem.



Meka ambalaza ima odredene dimenzije te oblik poprima na temelju pakiranog sadrzaja
i pod djelovanjem fizicke sile, nakon ¢ega se ne vra¢a u prvobitan oblik. Upakirani
proizvod moze biti promjenjivog i nepromjenjivog oblika, ovisno o agregatnom stanju

sadrzaja proizvoda. [2]

2.2.3 Podjela u odnosu na upakirani sadrzaj

Primarna ambalaza je od trenutka pakiranja do kona¢ne uporabe u direktnom kontaktu sa
sadrzajem 1 sa njime stvara cjelinu; sastavni je dio proizvoda i nije predvideno njeno
odvajanje od sadrzaja prije kupnje proizvoda. Proizvod odvojen od njegove primarne
ambalaZe najc¢eS¢e gubi svoja svojstva te nakon odredenog vremena moze postati i
neiskoristiv. Sve do koriStenja pa ¢ak i potpune potrosnje, sadrzaj ostaje u neodvojivoj
ambalazi, nakon Cega ambalaza gubi svoju svrhu i postaje otpad koji moze biti

upotrijebljen kao sekundarna sirovina.

Sekundarna ambalaza ne €ini sastavni dio proizvoda, ve¢ se u odvojivu ambalazu pakira
nekoliko proizvoda zapakiranih u primarnu ambalazu. Ona sluzi za transport,
skladiStenje, pa ¢ak i1 prodaju proizvoda. Odvajanje sekundarne ambalaZe nema nikakav

utjecaj na proizvod, odnosno proizvod koji se nalazi u primarnoj ambalazi. [2]

2.2.4 Podjela prema vrijednosti

Krupna (investicijska) ambalaza ima status osnovnog sredstva, ima vecu vrijednost 1 rok
njezine uporabe je najmanje godina dana. Neki od primjera krupne ambalaze su palete,

bacve, kontejneri i cisterne.

Sitna (potro$na) ambalaza ima polozaj potroSnog sredstva, ima manju vrijednost naspram
krupne ambalaze. To je je najc¢eSce neodvojiva ambalaza ¢ija je vrijednost ukljucena u

cijenu proizvoda. [2]



2.2.5 Podjela prema trajnosti

Povratna ambalaza je dugovjecnija i viSekratna, Sto je ¢ini skupljom. Nakon koristenja,
povratna ambalaza vraca se proizvodacu, zatim se ociS¢ava te ponovno koristi za
pakiranje. Uglavnom je to transportna ambalaza, ali i njoj mogu pripadati i neke vrste

prodajne ambalaze (razlicite vrste boca).

Nepovratna ambalaza iskoristiva je samo jednom u svrhe pakiranja, nakon ¢ega ona
postaje otpad, ili se ovisno o materijalu, moZe koristiti za neke osobne potrebe. Vecina
prodajne ambalaze je nepovratna iz ekonomskih, ali i prakti¢nih razloga. Takoder,

odredena vrsta transportne ambalaze, obi¢no namijenjena izvozu, smatra se nepovratnom.

[2]

2.2.6 Podjela prema funkciji

Kada se govori o funkciji ambalaze vezano uz distribuciju roba, ona se dijeli na:

* Prodajnu
»  Skupnu (zbirnu)

* Transportnu

Prodajnom ambalazom podrazumijevamo primarnu ambalazu. Cilj prodajne ambalaZe je
predstaviti proizvod potroSacu na na¢in da sadrzi sve informacije koje su potrebne kupcu,
kao Sto su vrsta 1 koli¢ina sadrzaja te njihov sastav, nacin ¢uvanja i upotrebe, 1 naravno
rok trajanja. Ona mora biti funkcionalna, to jest mora osigurati lako otvaranje i zatvaranje
kako bi se sadrzaj mogao postupno koristiti i trositi. Takoder je od velike vaznosti da
ambalaza svojim dizajnom privlaci kupca, istice se od konkurencije i nagovara potrosaca

da se odluci za kupnju upravo tog proizvoda.

Skupna ambalaza oznaava ambalazu koja sadrzava nekoliko zasebno upakiranih
proizvoda, glavna svrha joj je skladiStenje, nerijetko 1 transport, a pomocu nje se olakSava

rukovanje proizvodima i pojednostavljuju pakiranja namijenjena za transport.



Transportna ambalaZa sastoji se od viSe grupiranih jedinica koje ¢ine cjelinu. Njena
glavna funkcija je zastita od mnogobrojnih oSte¢enja koja se mogu dogoditi prilikom
transporta, skladiStenja 1 rukovanja, misle¢i pritom prvenstveno na opterecenja i
mehani¢ka naprezanja, ali i atmosferskih utjecaja. Najprisutnija je u obliku paleta i

kontejnera, a na sebi sadrzava informacije namijenjene radnicima u skladistima. [2]

2.2.7 Podjela prema mjestu transporta

S obzirom na udaljenost, odnosno trajanje transporta, razlikujemo kontinentalnu i
prekomorsku ambalazu. Prekomorska ambalaza mora imati bolja fizicka svojstva zbog
duzeg vremena 1 nepovoljnijih uvjeta prijenosa, $to je i ¢ini skupljom od kontinentalne.

[2]

2.3 Funkcija ambalaze

Proces ambalaZe od proizvodnje do konacne potroSnje je iznimno sloZen 1 dugotrajan,
prilikom kojeg proizvodi i njihovi sadrZaji moraju ostati svjeZi 1 ocuvani. Kvalitetna 1
uspjesno osmisljena ambalaZa treba ispunjavati mnogobrojne zahtjeve; sve njene funkcije
potrebne su biti usuglaSene. Prema tome, funkcije ambalaze mozemo razvrstati na 5

osnovnih, a to su zasStitna, skladiSno-transportna, prodajna, uporabna i ekoloska.

2.3.1 Zastitna

Osnovna uloga ambalaze je zastita proizvoda tijekom cijelog njezinog ciklusa, to¢nije
prilikom pakiranja, skladiStenja i transporta, prodaje te uporabe. Zastita proizvoda od

vanjskih fizickih utjecaja kao Sto su lomljenje i gnjeCenje te sva ostala mehanicka



oStecenja je nuzna za ispravnu funkcionalnost ambalaze. Takoder, ambalaza treba zastititi
proizvod i od vanjskih utjecaja koji bi mogli dovesti do fizickih, kemijskih i
mikrobioloskih promjena i time smanjiti kvalitetu, a i samu iskoristivost upakiranog

proizvoda. [2]

2.3.2 SkladiS$no transportna

Ambalaza koja ima dobra skladi$no-transportna obiljezja osigurava smisleno i1 svrhovito
koriStenje prostora za skladiStenje 1 transport. Promisljeno koriStenje tih prostora zavisno
je o odnosu oblika i dimenzija ambalaze koja treba odgovarati obliku i dimenzijama
proizvoda, odnosno njegovog sadrzaja. Najbolju iskoristivost ambalaze, skladista i
transportnog vozila omogucéava ambalaza u obliku kvadra, a stabilnost sloZene robe

postize se krizanjem i povezivanjem transportnih jedinica tokom procesa slaganja robe.

[2]

2.3.3 Prodajna

Prodajna ambalaza je prvo sredstvo komunikacije izmedu proizvoda i1 potrosSaca; za cilj
ima izdvajanje od konkurencije i privlacenje kupaca da se opredijele upravo za taj
odredeni proizvod. Pri tome, ambalaZa treba jamciti integritet proizvoda i njegovu to¢nu
koli¢inu, a uz to 1 sadrzavati sve relevantne informacije. Kako bi se zadovoljile potroSacke

potrebe 1 ocekivanja potrebno je uzeti u obzir sve funkcije ambalaze 1 pakiranja. [2]

2.3.4 Uporabna

Uporabna funkcija ambalaze prije svega treba omoguciti lako rukovanje, to jest treba
omoguciti jednostavno otvaranje i zatvaranje ambalaZe te uzimanje i pripremu sadrZaja.

Potrosacu je nuzno putem ambalaze pruziti sve potrebne informacije te dodatna



pojasnjenja o koriStenju ambalaze i proizvoda ukoliko je to potrebno. Uporabnom
funkcijom ambalaze trebalo bi biti omoguéeno i njezino ponovno koristenje, kao povratne

ambalaze ili kao posude za osobne potrebe poput skladiStenja raznih stvari. [2]

2.3.5 Ekoloska

Ekoloska funkcija ambalaze javlja se zbog sve veée proizvodnje i potro$nje ambalaze
koja uzrokuje povecanje otpada 1 zagadenja okoliSa. Osim kontrole proizvodnje, ovaj
problem pokuSava se rijeSiti upotrebom eco-friendly ambalaze proizvedene od
biorazgradivih materijala, koji zbog svoje biorazgradivosti, imaju minimalni ili
nepostojeci negativan impakt na okoli§. Na ambalazi se takoder tiskaju i eko oznake koje,
osim §to sluze za pobudivanje svijesti o potrebi zaStite okoliSa, mogu dati prednost

proizvoda¢ima ¢iji su proizvodi upakirani u eco-friendly ambalazu. [3]

2.4. Elementi ambalaze

Elementi ambalaZe igraju najvazniju ulogu u procesu donoSenja odluke potrosaca uslijed
kupnje proizvoda. Ambalazu mozemo promatrati kao kompleksan skup komunikacijskih
alata koji utjeCu na potroSace. Vrsta komunikacije ovisi o verbalnim 1 vizualnim
elementima ambalaze, pri ¢emu verbalni elementi prenose informacije i utjecu na
kognitivne procese donoSenja odluka, dok vizualni elementi poti€u emocije i afektivne

aspekte odluka 1 potrosnje.



2.4.1 Informativni

Informacijski aspekti obuhvaéaju verbalne komponente proizvoda, njegove karakteristike
i tehnologiju pakiranja. Tehnologija pakiranja obuhvaca informacije koje se odnose na
ckolosku odrzivost materijala, sigurnost uporabe tih materijala i slicne aspekte. Tiskane
informacije na ambalazi pruzaju potroSa¢ima vazne Cinjenice i atribute proizvoda, kao
Sto su ime proizvoda, robna marka, sastojci, smjernice za uporabu, zemlja podrijetla,
masa ili volumen proizvoda, rok valjanosti i upute o skladistenju. Nedostatak informacija
moze biti zavaravajuci 1 netocan, no previse informacija moze dovesti do nesporazuma,
konfuzije, ravnodusnosti i kognitivnog preopterecenja kod potrosaca. S obzirom na
rastuci broj potrosaca koji prate posebne prehrambene rezime iz razli¢itih razloga, danas

se pridaje veca paznja etiketama na ambalazi. [4]

2.4.2 Vizualni

Vizualni elementi ambalaZze imaju klju¢nu ulogu u privlacenju paZnje potroSaca i
poticanju komunikacije izmedu proizvoda i potroSaca. Ovi elementi ¢esto ¢ine proizvod
istaknutim u okolini te ga razlikuju od konkurencije. Kada govorimo o slikovnim
informacijama razlikujemo ilustracije 1 simbole. Ilustracije ne sluze samo doprinosu
estetike proizvoda, ve¢ one upotpunjuju i tekst ambalaze. Simboli su znakovi koji

obiljeZavaju neki stvarni ili apstraktni pojam, a koriste se radi brzeg prijenosa informacija.

Vazan ¢imbenik je i font kojim su prikazane informacije na ambalaZi, jer moze snazno
utjecati na prenosenje Zeljene poruke. Takoder, dizajn pozadine ambalaze moze potaknuti
zelju potroSaca da kupi odredeni proizvod. Materijal na kojem je ambalaza izradena
takoder igra klju¢nu ulogu zajedno s ostalim vizualnim karakteristikama, definirajuci

strukturu ambalaze. [4]
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3. DIZAJN AMBALAZE

Industrial Design (ICSID) definira dizajn kao stvaralacku aktivnost kojoj je glavni cilj
uspostaviti visebrojne kvalitete predmeta, procesa, sistema i usluga tijekom njihovog
zivotnog vijeka. Prema tome, dizajn je kljuCan Cimbenik kreativnosti koji humanizira
tehnologije i vazan je element privredne razmjene i same kulture. Dizajn je poveznica
izmedu nauke i umjetnosti; aktivnost rjeSavanja problema koji zahtjeva sistematicnost,

koordinaciju i kreativnost. Dizajn se smatra simbolom same kvalitete proizvoda.

Dizajn ambalaze, odnosno njezini vanjski atributi, znatno utjece na percepciju potrosaca
koji se ve¢inom vode stavom da je kvalitetno dizajnirana i vizualno privlatna ambalaza
ujedno 1 kvalitetnija. Proizvodaci se prilikom dizajniranja ambalaZze vode upravo tim

razmi$ljanjem kako bi povecali percipiranu vrijednost proizvoda. [3]

3.1 Dizajnerski elementi ambalaze

Kompozicija, to jest specificna raspodjela i dobro osmisSljen odnos svih elemenata
ambalaze, treba stvoriti harmoniju te tako estetski izdvojiti ambalazu od konkurencije i

privuéi potrosace, pritom sadrzavajuci sve potrebne informacije.

3.1.1 Boja

Boja je osjetilni dozivljaj koji nastaje pobudivanjem receptora u mreznici oka uzrokovana
refleksijama 1 transmisijama svijetlosti karakteristicnog spektra. Tradicionalna podjela
boja obi¢no se temelji na tzv. "osnovnim bojama" i njihovim kombinacijama. Oshovne

boje su boje koje se ne mogu dobiti mijesanjem drugih boja i koriste se kao temelj za
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stvaranje svih drugih boja. Dakle, tradicionalna podjela boja ima tri kategorije: primarne
boje, sekundarne boje i tercijarne boje. Ova podjela temelji se na RGB (crvena, zelena,
plava) modelu boja koji ima veliko znacenje u dizajnu i ostalim umjetnickim i tehni¢kim
disciplinama, a takoder je vazno spomenuti i CMYK model (cijan, magenta, zuta, crna)
koji se Cesto koristi u tiskarstvu. Osim toga, postoji i podjela boja na svijetle i tamne boje,
tople i hladne boje, komplementarne boje, analogne boje te mnoge druge podjele koje

olakSavaju razumijevanje i primjenu boja. [5]

Svaka boja nosi sa sobom odredeni skup asocijacija i emocija koje se prenose na
potroSace. Svijetle 1 upadljive boje mogu istaknuti proizvod u gomili i privuéi paznju
potencijalnih kupaca. Crvena se smatra energi¢nom bojom strasti i ljubavi, ali 1 mrZnje te
ljutnje, a najceSce se koristi za privlacenje paznje i poziva na akciju. Plava boja se
povezuje uz smirenje, stabilnost i harmoniju, a cesto se Kkoristi za postizanje
profesionalnog i pouzdanog dojma. Zelena je osvjezavajuéa boja, boja prirode 1 zdravlja
te se Cesto koristi za indikaciju ekologkih aspekata i proizvoda. Zuta je simbol srece i
optimizma, a pomocu nje potice se pozitivno raspolozenje. Narancasta predstavlja simbol
entuzijazma i komunikacije te se zbog toga obi¢no koristi u promociji proizvoda i
dogadaja. Ljubicasta boja predstavlja luksuz, elegantnost 1 duhovnost te se nerijetko
koristi u modnoj industriji. Roza je njezna boja koja simbolizira romantiku i Zenstvenost
te se u vecini slucajeva koristi za proizvode namijenjene Zenama. Bijela boja je simbol
Cistoée, jednostavnosti i mira, a ostavlja dojam kvalitete i povjerenja. Siva je neutralna,
ozbiljna i stabilna boja te se stoga najcesce koristi za detalje ili pozadine. Crna predstavlja
mo¢, eleganciju 1 Cvrstodu te je ponajvisSe prisutna u luksuznim proizvodima i
brendovima. No, vazno je napomenuti da se znafenje boja moze mijenjati ovisn0 O

njihovoj nijansi i kombinacijama s drugim bojama. [6]

Boja je izuzetno vazan element dizajna ambalaZze koji ima dubok utjecaj na naSu
percepciju proizvoda, emocionalne reakcije 1 prepoznavanja brenda. Pravilno koriStenje
boje moze poboljsati prepoznatljivost, komunikaciju 1 emotivni doZivljaj proizvoda,

¢inedi je kljuénim faktorom u dizajniranju u¢inkovite 1 privlaéne ambalaze.
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3.1.2 Tipografija

Citljivost, vrijeme potrebno za Citanje, oblik, stil i veli¢ina tipografije su kljuéne
karakteristike koje znacajno utjeCu na komunikaciju. Tipografija predstavlja osnovno
sredstvo za prenoSenje informacija kao $to su naziv proizvoda, svrha, i drugi bitni
informativni elementi. Kroz upotrebu tipografije, marketinska poruka se prenosi putem
ambalaze, dostupna za promatranje i razumijevanje Sirokom spektru ljudi razli¢itog

drustvenog, kulturnog i etnickog podrijetla.

Identitet brenda Cesto predstavlja temeljnu tocku u izgradnji verbalne i vizualne price o
proizvodu, pri ¢emu tipografija i logo brenda igraju klju¢nu ulogu u oblikovanju
vizualnog identiteta. Prilikom prenoSenja koncepta, bitno je paZzljivo razmotriti koliko
tipografskih elemenata zaista treba koristiti. Osnovno pravilo u dizajniranju je ne koristiti
vise od tri razli¢ita tipografska stila. Vizualne informacije treba organizirati tako da ih
potroSa¢ moze lako Citati, postavljajuéi ih prema vaznosti informacija, od najvaznijih do

manje bitnih.

Tipografska hijerarhija se konstruira kroz primjenu dizajnerskih principa kao Sto su
poravnanje, pozicioniranje, odnosi veli¢ina, debljina, kontrast i boje. Kroz to, potrosac se
emocionalno i intelektualno povezuje s imenom brenda i nazivom proizvoda.

Konzistentna upotreba fonta u smislu pozicioniranja, hijerarhije, stila i debljine stvara

koherentan izgled brenda, §to rezultira snaznim prisustvom na trzistu. [7]

3.1.3 Slikovni elementi

Jedan vazan aspekt koji zahtijeva paZznju pri oblikovanju ambalaZe jest raznolikost u
nacinima na koje potroSaci ocjenjuju ambalazu. Nivo angaziranosti potrosaca u proizvod
igra klju¢nu ulogu u definiranju dizajna ambalaze. Brandovi ¢esto ostaju dosljedni u
koriStenju hrabrih ilustracija, fotografija i simbola kako bi potaknuli potrosace na

interakciju. PotroSaci ¢esto prvo obracaju paznju na grafike prije nego Sto procitaju tekst,
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stoga su ilustracije 1 fotografije izvrsno sredstvo za prenosenje poruka. Ispravno koriStene
grafike mogu stvoriti vizualno uzbudenje, prepoznatljive tocke interesa i uzorke. Graficki
elementi igraju kljuénu ulogu u prenoSenju koncepta i informacija te oblikovanju
prepoznatljivog izgleda i dosljednosti brenda proizvoda. Odabir izmedu fotografija i
ilustracija predstavlja slozen proces. Vazno je napomenuti da dobra slika ili ilustracija
moze komunicirati izuzetno puno informacija na uvjerljiv nacin, ¢esto vise nego sto bi se
moglo posti¢i pukim rijeima ili tekstom. Ilustracije igraju klju¢nu ulogu u informiranju
potrosaca i mogu obuhvatiti crteze ili fotografije proizvoda. Na primjer, kada se radi o
proizvodu s imenom koje ukljucuje geografske, bioloSke, mitoloske ili povijesne
reference, ilustracija na ambalazi moze preuzeti oblik slike koja predstavlja te pojmove
ili osobe. [4]

3.1.4 Veli¢ina i oblik

Potrosac¢i dozivljavaju slike i1 grafike proizvoda kao sredstva komunikacije, dok su
veli¢ina 1 oblik ambalaZe klju¢ni faktori u raspravi o prakti¢nosti za transport i upotrebu.
Oblik i veli¢ina povezuju vizualni i taktilni osjet za stvaranje dublje i ¢vrSée veze s
proizvodom. Iako se vanjski izgled ambalaze ¢esto promatra u smislu funkcionalnih
prednosti 1 zaStite proizvoda, vazno je razumjeti da ima i1 druge znaCajne aspekte. Na
primjer, oblik ambalaze moze znacajno utjecati na prisutnost proizvoda na trgovinskim

policama.

S razvojem tehnologije i naglaskom na odrzivom dizajnu, struktura ambalaze sve vise
dobiva na vaznosti u procesu dizajna. Oblik ambalaze moZe takoder izrazavati razlicite
emocije 1 stvarati odredene dojmove. Na primjer, kvadratni oblici mogu sugerirati
stabilnost, dok cilindriéni ili kruzni oblici mogu izazvati osjecaj savrSenstva ili
dovrSenosti. Jo§ jedna vazna Cinjenica kojoj se treba obratiti pozornost jest da vece
ambalaze Cesto daju dojam da je proizvod unutar njih veéi, iako to ne mora uvijek biti
slucaj. U nekim situacijama, vece ambalaze mogu privuéi viSe kupaca, osobito ako

potrosaci nece Citati detaljne informacije o volumenu proizvoda na ambalazi. Visina
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ambalaze takoder igra klju¢nu ulogu jer potrosaci Cesto koriste nju kao smjernicu za

procjenu koli¢ine proizvoda. [7]

3.2 Redizajn ambalaze

Redizajn ambalaze je proces preoblikovanja i unapredenja izgleda i funkcionalnosti
ambalaze proizvoda. Ovaj proces moze biti neophodan iz razli¢itih razloga, ukljucujuci
promjene u ciljanoj publici, potrebe za prilagodavanjem novim dizajnerskim trendovima,

poboljSanja funkcionalnosti ambalaze ili svrhe rebrendinga proizvoda ili kompanije.

Prvi korak u procesu redizajna je temeljna analiza trenutne ambalaze koja ukljucuje
pregled dizajna, materijala, funkcionalnosti, konkurencije i percepcije potroSaca o
ambalazi. Razumijevanje ciljane publike i1 trziSnih trendova klju¢no je za uspjeSan
redizajn. MarketinSka istrazivanja i analize potroSackih preferencija igraju vaznu ulogu u
procesu redizajna, kao i postavljanje jasnih ciljeva i ocekivanja za redizajn ambalaze.
Samo dizajniranje je klju¢na faza koja ukljucuje kreiranje novih grafickih elemenata,
boja, fontova, oblika i svega §to €ini sastavni izgled ambalaZe. Dizajn mora biti privlacan,
informativan 1 dosljedan brendu. Proces takoder moze obuhvacati promjene u
materijalima 1 tehnickim specifikacijama ambalaZe u vidu poboljSanja funkcionalnosti,
trajnost ili ekoloska odrzivost. Naravno, novu ambalazu je potrebno testirati, odnosno
provjeriti njezinu funkcionalnost, privlacnost i upotrebljivost, a testiranje moZe
ukljucivati razli¢ite ciljane skupine potroSaca, anketiranje te testiranje na malom uzorku
trziSta. Nakon uspjeSnog dizajna i testiranja, nova ambalaza se prebacuje u fazu
proizvodnje gdje se provode sve pripreme i dogovori sa proizvodac¢em ambalaze. Zatim
preostaje provesti marketinsku kampanju u svrhu privlacenja potrosaca, a ona moze
ukljucivati razli¢ite oblike reklama i drugih marketinskih aktivnosti. Naposlijetku, nakon
lansiranja nove ambalaze, vazno je pratiti kako se proizvod i1 brend ponasaju na trzistu.

Analiza prodaje, povratnih informacija potrosaca i drugih relevantnih metrika pomaze u

procjeni uspjesnosti redizajna. [8]
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Redizajn ambalaze je kompleksan proces koji zahtjeva pazljivo planiranje i suradnju
izmedu razli¢itih timova, ukljuCujuci dizajnere, inzinjere, marketinske stru¢njake i
proizvodace. Cilj je poboljsati privlacnost proizvoda, povecati prodaju i unaprijediti

percepciju brenda, uz istovremeno zadovoljavanje potreba 1 ocekivanja ciljane publike.

4. DIZAJN AMBALAZE ZA KAVU

Najucinkovitije pakiranje kave ostvaruje znacajno viSe od jednostavnog privlacenja
potroSaca; ono ima kljuénu ulogu u ocuvanju kvalitete kave 1 osigurava njezinu

neometanu putanju od postrojenja za przenje do ruku potrosaca.

4.1 Uloga dizajna ambalaze kave

Pakiranje kave je postalo klju¢no pri donosenju odluka o kupnji. Brendovi kave moraju
se istaknuti iz mase kako bi privukli potroSace. Njihova ambalaza mora ne samo biti
estetski privlacna, ve¢ 1 ucinkovito prenositi poruku brenda te promovirati proizvod.
KoriStenjem kreativnih vizuala, grafickih elemenata, atraktivnih slogana i neobi¢nih
materijala, proizvodaci kave mogu oblikovati potroSacevu percepciju o svom brendu 1
proizvodu. Proizvodaci kave bi trebali ulagati u vrhunski dizajn koji se isti¢e kroz jarke
boje, hrabre tipografije i jedinstvene ilustracije. Dizajn pakiranja moze komunicirati
kvalitetu proizvoda unutar ambalaze, pruziti vizualne znakove o okusu 1 svjezini te
potaknuti sjeCanja na iskustva ispijanja kave. Kreativni dizajn i jedinstveni oblici mogu
podsjetiti potrosace na omiljeni kafi¢ ili njihovu jutarnju rutinu, poticu¢i ih da ponovno
kupe proizvod. Estetski dotjerane ambalaze takoder ¢ine otvaranje i upotrebu proizvoda

ugodnijim. [9]
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4.2 Vrste dizajna ambalazZe za kavu

Pakiranje kave ima presudnu ulogu u o¢uvanju njenog svjezeg okusa i bogate arome.

Ovisno o vrsti kave koja se pakira, koriste se razli¢iti materijali za zaStitu proizvoda.

Papirna ambalaze ukljucuje materijale poput kraft papira, papira oblozenog folijom i
samostojecih vrecica. Papirna ambalaza pruza lagano i ekonomicno rjeSenje za pakiranje
rastresitih zrna ili prethodno mljevene kave. Plasti¢ni materijali poput polipropilenskih
vrecica, polietilenskih vreé¢ica i PVC posuda pruzaju izdrzljivu zastitu proizvoda od
vanjskih ostec¢enja, a mogu se tiskati s detaljnim dizajnom ili tekstom. Aluminijska folija
pruza izvrsnu barijeru protiv kisika, svjetla 1 vlage, ¢ime produzuje svjezinu proizvoda.
Paketi od aluminijske folije takoder se mogu tiskati s detaljnim dizajnom ili tekstom,
dodaju¢i jedinstveni vizualni element ambalazi. Biorazgradivi materijali za pakiranje
predstavljaju ekoloski prihvatljivu alternativu tradicionalnim plasticnim i papirnatim
materijalima za pakiranje jer se mogu razgraditi u okruZzenju komposta, ne ostavljajuci
Stetne ostatke. Biorazgradive vrecice za kavu pruzaju istu razinu zastite kao 1 obi¢ne
plasti¢ne vrecice, ali s dodatnom odrZivosti. Stakleni, metalni 1 drugi spremnici za
viSekratnu upotrebu mogu se Koristiti ponovno za pakiranje i skladiStenje kave. Ovo

pomaze smanjiti otpad od jednokratne ambalaZe i pozitivno utjece na odrZivost brenda.

[9]

4.3 Trendovi u dizajnu ambalaze za kavu

Razvijanje ambalaze za kavu s minimalnim ekoloskim utjecajem uvijek predstavlja
pametan pristup. Sreom, trenutno Zivimo u svijetu koji olakSava dostupnost odrzivih
materijala. Mnogi proizvodaci ambalaze sada nude opciju upotrebe ekoloski prihvatljivih
materijala poput reciklirane plastike i biorazgradivih ljuski za pakiranje kave. Osim toga,
neki brendovi su se okrenuli ambalazi za visekratnu upotrebu, omogucéavajuci kupcima

da donesu vreéicu, limenku ili spremnik u kafi¢ kako bi napunili svoj udio svjeze kave.
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U danasnjem dizajnu ambalaze kave, koncept minimalizma zauzima znacajno mjesto jer
omogucuje da se proizvod lako identificira i1 istakne ¢ak 1 u guzvi konkurencije,
zadrzavajuéi istovremeno svoju vizualnu privlacnost. Minimalisticki  dizajn
podrazumijeva suzdrzanost u upotrebi elemenata i sredstava, fokusirajuci se na sustinske
karakteristike. U kontekstu pakiranja kave, to zna¢i jasno isticanje brenda, varijacije kave
ili drugih bitnih informacija, bez nepotrebnih vizualnih ometanja. Ovaj pristup
omogucuje kupcima brzu i jednostavnu identifikaciju proizvoda te stvara dojam
sofisticiranosti i elegancije. Minimalizam takoder pomaZe brendovima da uspostave
prepoznatljiv vizualni identitet koji se lako pamti. Jednostavni, ali pazljivo odabrani
graficki elementi, boje i tipografija mogu stvoriti snazan dojam i asocijaciju na odredeni
brend. Tako minimalisticki dizajn postaje snazan alat za komuniciranje s potrosa¢ima i

ostavljanje trajnog utiska. [9]
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5. PRAKTICNI DIO

5.1 Ideja i koncept redizajna

U nastavku se prati redizajn ambalaze za kavu na temelju imaginarnog brenda pod
nazivom “Zrno”. Ideja je dizajnirati ambalazu jednostavnu za koristenje i reciklazu, koja
¢e se oblikom 1 veli¢inom izdvajati od konkurencije te svojom estetikom privlaciti
potroSace da odaberu brend i ostanu mu vjerni. Kava ¢e biti upakirana u aluminijske
limenke od 200g; gotovo idealne veli¢ine za potrosace zbog svoje prakticnosti, uz

smanjenje prekomjerne proizvodnje te gomilanja otpada i bacanja proizvoda.

Aluminij je nevjerojatno odrziv i jednostavan materijal za recikliranje. Moze se reciklirati
beskonacan broj puta bez gubitka kvalitete, a njegovo recikliranje je energetski
ucinkovito; troS$i samo 5% potrebne energije, Sto doprinosi smanjenju staklenickih
plinova. Brzina recikliranja aluminija je izvanredna; od prikupljanja do ponovne upotrebe
moze proc¢i samo dva mjeseca te je velik dio aluminija koji je ikada proizveden jos uvijek
u upotrebi, §to ga ¢ini trajnim materijalom. Uz sve to, pruZa iznimnu zaStitu proizvoda i
njegove kvalitete, Cine¢i ga idealnim pakiranjem za kavu. Dodatno, ambalaza ¢e nakon

potroS$nje kave moci biti iskoriStena i za razne osobne svrhe. [10]

Kava ¢e biti podijeljena na 3 vrste prema intenzitetu; light, medium i dark.

5.1.1 Boja

Za boju pozadine uzeta je potpuno njezna bez boja kako bi se istaknula ilustracija i
olaksala Citljivost te postigao Sto €iS¢i dizajn. Za logo 1 tipografiju koriStena je Sto tamnija
smeda takoder zbog povecanja citljivosti, ali i uskladenosti cjelokupne palete. Prema 3

vrste kave odredene su 3 boje: light — svijetla smeda, medium - smeda manje svjetline,
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dark — tamna smeda. Navedene boje koristene su i kao boja poklopca sa svih strana za $to

lakse uocavanje vrste, odnosno jacine kave te ilustraciju.

POZADINA TIPOGRAFIJTA DARK MEDIUM LIGHT

#FFFTED #3A2518 #402312 #704B2C #A67D53

Slika 1: Paleta boja

5.1.2 Logotip i tipografija

Za logotip je koriSten font “Underbold”. Svakom slovu je pojedinacno promijenjena
visina i $irina, zaobljeni su odredeni kutevi slova te je poravnat kerning. Slovo “r” je
skraceno, a ispod njega proSireno je slovo “z”. Slovo “0” promijenjeno je u simbol zrna,
rijei naziva.

Za ostatak tekstualnih informacija koriSten je font “Avenir next LT pro demi condensed”,

“Avenir next LT pro demi condensed italic” 1 “Avenir next LT pro bold condensed” u

razli¢itim veli¢inama.
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ZRNG
/RNO

Slika 2: Logotip

JACINA

“Zmo" je revolucionarni brend koji slavi autenticnu ljubav prema kavi,
Nasa prica pocinje na izoliranim plantaZama gdje se uzgaja

najkvalitetnifa, organska arabiea kava. Svako zrao je padjivo odabran, 0 0 0
riicno ubrano i suseno na suncu kako bi se oduvali njeni prirodni okusi
iaroma, a zatim samljeveno u glatki prah za brzi, instantni uZitak. Nasa
ambalaza je ekoloski prihvatijiva, a podrZavamo odrZive prakse u svim
aspektima proizvodn, 100% PRIENJE
Zapoénite svoje jutro s kavom *Zma” i dozivite caroliju prave kave, ARABICA MEDIUM

obavijenu ljubavlju prema prirodi i straséu prema kavi. Jer svaka Salica
je priéa za sebe, a svaki gutljaj je trenutak usivanja,

INSTANT KAVA U PRAHU

Kava Zmo - prirodno, strastveno, neodoljivo.

2EMLIA PROIZVODNJE
HRVATSKA

ZEMLIA PODRLIETLA
BRAZIL

Priprema:
ice preliti sa 150ml vruce (nekipute) vode
te napitak zasladiti po zelji.

Euvati na shuom mijestu,

kouca 200g

Slika 3: Tipografija
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5.1.3 llustracije i simboli

Ilustracija pojednostavljeno prikazuje grancicu kave; lis¢a i bobica. Za boju grancice
koriStena je boja pozadine kako bi se ostvarilo stapanje ilustracije sa pozadinom, a time
harmonija. Takoder, svojim oblikom i veli¢inom, odnosno pozicijom na smedoj podlozi
stvara iluziju zrna kave. Ilustracija je minimalisticka te stilom odgovara logotipu.

Dodatno, jacina kave je prikazana jednostavnim simbolima zrna kave koji stvaraju
ljestvicu 1-5 (1 oznacava najslabiju kavu, a 5 ozna¢ava najjacu kavu). Za postizanje ritma
1 ravnoteze dodane su i 2 tablice; jedna sa kratkim opisom 1 uputama, a jedna za prikaz
najbitnijih informacija o kavi. Na poklopcu se nalazi simbol zrna — zastitni znak.

[lustracije su izradene u Adobe Illustrator-u pomocu Bezierove krivulje i oblika.

Na ambalazi se takoder nalazi ekoloski simbol koji oznacava smanjenje, ponovnu
upotrebu ambalaze i reciklazu te simbol za odlaganje otpada. Uz to je osmisljeno i mjesto

za dodani bar kod.

& o a NI

Slika 4: llustracije i simboli
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5.2 Finalni dizajn

5.2.1 Dieline

Dizajnirana ambalaza predstavlja 3 vrste kave koje su naglasene bojama, tipografijom,
ilustracijama 1 simbolima. Prikazani su plastevi, odnosno dieline aluminijskih limenki s
poklopcem. Aluminijske limenke imaju sposobnost ocuvanja kvalitete kave, jednostavne
su za koriStenje i reciklazu, a kasnije se mogu Kkoristiti za osobne svrhe, kao §to su
posudice, kutijice, lon¢iéi i slicno. Minimalizmom i koriStenjem palete smedih boja te
ilustracijom poku$ao se ostaviti dojam profinjenosti i visoke kvalitete kave i njezine

ambalaZe.

ININA

(L XOROROR0

100% PRIEWIE
ARABICA LIGHT

“2mo" o revolucionasni Brond koji slavi utenticu ubaw procis kv
| Mata s ot o plsttns oo sy

aspekiima proizvodnje.
, ity

obavienu fubavf prema prirodi i teaséu prema kavi.Jer svaka Sslica
e pria 22 sebe, 3 svaki gutia e enutak utivanjo.

INSTANT KAVA U PRAHU
Kava 2o pritodio, stastwene, neodojive.

ZEMLIA PROIVODNJE
HRVATSKA

ZEMUIAPODRIJETLA
BRAZIL

Priprema:
1-2 2lidice preliti sa 150ml vrute (nekipule) vode
e mapiake asidit o 2l

Eavatinashuom st

ORGANSKA Koutia 200g

LIGHT KAVA

Slika 5: Dieline “light” kave

23



“2ma*je revoluionarn broad kjilav autentitau labay prona kavi
Mata prica pofinje na Lolianim plantafama odjese uzgaja
lietn, ko 20 o

o ubiano isuseno ma suncu kako bi e oévali njon prirodn okusi
aroma,  tim samievano w glat prsh 3 br intantnd uttak. Nk

aspaktina proizeodnje.
s

obawienu fubavfis prema prirodi  stratcu prema kavi. Jorswaka Ealica
Jo prca 22 sebe, 2 svakigutla j lenulak ufivanje.

Kava Zm;

iwdno, stastvens, neodoljivo.

1:21W5ceprlit sa 150 veuie nekipue) vode
tenapitak astadit po e,

Cuvati n2shuom mjestu.

ORGANSKA
MEDIUM KAVA

A

00000

100%
ARABICA

PRIEWSE
MEDIUM

INSTANT KAVA U PRAHU

L omoDE ‘ LoumpobmETa

HRVATSKA BRAZIL

Kouema 200g

Slika 6: Dieline “medium” kave

“Umer o revalucionanai Brond kjishaviauten it b precna kavi
aia prita pocins na raianim plantatama gdjese uryaia
najhcliteti, )
a0 ubeano 14000 13 sumcu ko bi s deal oo prvode akusi
T aroma, a zatim samjeveno v glatki prah za brai, instantni wiitak. Nata

aspeklima pro
# £y

baviienu fjbavlu preevs prirod staSéu prem kowi.Je svaka Salica
i 2a sebe,  seaki gutla e renutak ufivanje.

Kava Zono" - pritocne stastuens, neodoljie.

Priprem:
1-2 2lidice preliti sa 150ml vute (nekipule) vode
e mapitak st po el

Gt nashuom mjest.

ORGANSKA
DARK KAVA

INCINA

00000
100% ‘ PRIEWE
ARABICA DARK

INSTANT KAVA U PRAHU

ZEMLIA PROIZVODNJE ZEMUIAPODRIJETLA
HRVATSKA BRAZIL

Youtina 200g

Slika 7: Dieline “dark” kave
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5.2.2 3D prikaz

Slika 8: 3D prikaz “light” kave

Slika 9: 3D prikaz “medium” kave
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Slika 10: 3D prikaz “dark” kave

Slika 11: 3D prikaz sve 3 vrste kave

A
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5.3 Anketa

Na kraju prakti¢nog dijela provedena je anketa uspjesnosti dizajna, odnosno redizajna
ambalaZe za kavu. Prikazana su pitanja i odgovori anonimne ankete, a zatim i1 njezina
analiza. Anketa sadrzava 15 pitanja, a rijesilo ju je 50 ispitanika u dobi od 18 do 58

godina.

5.3.1 Pitanja i odgovori

Kupuijete li kavu?
50 responses

@® Da
® Ne

Slika 12: 1. pitanje ankete

Imate li naviku kupovanja i isprobavanja novih kava?
50 responses

@® Da
@ Ne
@ Ponekad

Slika 13: 2. pitanje ankete
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Dizajn ambalaze za kavu mi je bitan pri kupnji kave.
50 responses

@ Da

@ Ne

@ Nije presudan, ali me moZe privuci i
potaknuti na kupnju.

Slika 14: 3. pitanje ankete

Ekoloski aspekt kave mi je bitan pri kupnji kave.
50 responses

@ Da

@ Ne

@ Nije bitan, ali ukoliko je ukljuen moze
me potaknuti na kupnju.

Slika 15: 4. pitanje ankete

Volim kada ambalazu mogu prenamijeniti za neke osobne svrhe.
50 responses

@ Da
® Ne

Slika 16: 5. pitanje ankete
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Za kvalitetnu kavu i dobar dizajn odvojio/la bih vise novca.
50 responses

@ Da
® Ne
@ Mozda

Slika 17: 6. pitanje ankete

Volim dizajn ambalaZe koji me inspirira i informira o proizvodu.
50 responses

@ Da
® Ne
® Ovisi

Slika 18: 7. pitanje ankete

Privlac¢an mi je minimalisti¢ki dizajn ambalaze.
50 responses

@ Da
® Ne
@ Ovisi

Slika 19: 8. pitanje ankete
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Idudi dizajn ambalaze za kavu je:
50 responses

Interesantan i priviaéan

Elegantan i inovativan 19 (38%)
Harmoni€an i uravnotezen —13 (26%)
Sve od navedenog -19 (38%)
Nista od navedenog
20

Slika 20: 9. pitanje ankete

Tipografija je ¢itljiva i jasna.
50 responses

@® Da
® Ne
@ Dijelomiéno

Slika 21: 10. pitanje ankete

Informacije su Citljive, jasne i dostatne.
50 responses

@® Da
® Ne
@ Djelomicno

Slika 22: 11. pitanje ankete
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Redizajnirana ambalaza je jednostavna za rukovanje i odlaganje.
50 responses

@ Da
® Ne
@ Djelomigno

Slika 23: 12. pitanje ankete

Redizajnirana ambalaza je privlacnija od dizajna ambalaza koje vidam na policama trgovina.
50 responses

@ Da
® Ne
@ Djelomigno

Slika 24: 13. pitanje ankete

Redizajnirana ambalaza je funkcionalnija od dizajna ambalaza koje vidam na policama trgovina.
50 responses

@ Da
® Ne
@ Djelomigno

Slika 25: 14. pitanje ankete
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Kupio/la bih redizajniranu ambalazu.
50 responses

@ Da

® Ne
Mozda

Slika 26: 15. pitanje ankete

5.3.2 Analiza

Anketa se provodila na ciljanoj skupini; ljubiteljima kave i dizajnerima razlicite dobi. Od
50 ispitanika njih 45 kupuje kavu. Dosta njih vjerno je odredenom brendu s obzirom da
cak 28% ispitanika nema naviku kupovanja i isprobavanja novih kava. Medutim, gotovo
polovica ispitanika (48%) spremna je riskirati i kupiti novu kavu, dok 24% aktivno
isprobava razlicite kave. Vecina ispitanika, tocnije 70%, izjavilo je da im dizajn ambalaze
nije presudan pri kupnji kave, ali da ih moze privuéi i potaknuti na kupnju. 20% ispitanika
slaze se da je dizajn ambalaze bitan faktor, dok samo 10% dizajn ambalaZe smatra
nebitnim. Ekoloski aspekt ambalaZe bitan je 18% ispitanika, ¢ak 32% mu ne pridaje
paznju, ali to¢no polovicu moze potaknuti na kupnju ukoliko je ukljucen. 72% ispitanika
voli prenamijeniti ambalaze za osobne svrhe, a 28% preferira odlaganje ambalaze kao
otpada nakon potrosnje proizvoda. Za kvalitetnu kavu i dobar dizajn 62% ispitanika
spremno je odvojiti vise novca. Samo 2 ispitanika su odlu¢na da ne bi odvojili viSe novca,
a preostalih 34% nije sigurno bi li donijelo takvu odluku. Dizajn ambalaZe koji inspirira
i informira o proizvodu favorizira 76% ispitanika, 20% smatra da ovisi o nekoliko faktora,
a 2 ispitanika taj aspekt smatraju nevaznim. Minimalisti¢ki dizajn ambalaze privlacan je
40% ispitanika, dok je nezanimljiv njih 8%. Privla¢nost minimalistickog dizajna kod 26

ispitanika ovisi o cjelokupnom dizajnu. Misljenje o redizajniranoj ambalazi je podvojeno,
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ali pozitivno. Interesantnim 1 privla¢nim ga smatra 6%, harmoni¢nim i uravnotezenim
26%, elegantnim 1 inovativnim 38%. Svim navedenim ocijenilo ga je 38%, a ni sa ¢im od
navedenog se ne slazu 4 ispitanika. Tipografiju Citljivom i jasnom smatra 80%, a
preostalih 20% djelomi¢no na §to je mogla utjecati i kvaliteta slike. 86% ispitanika tvrdi
da su informacije ¢itljive, jasne i dostatne, dok se 14% djelomiéno slaZe s tvrdnjom. Cak
47 ispitanika ambalazu smatra jednostavnom za rukovanje i odlaganje, a s tvrdnjom se
djelomicno slazu 3 ispitanika. U usporedbi s dizajnom ambalaza za kavu koje vidamo na
policama trgovina €ak 72% ispitanika se slozilo da je redizajnirana ambalaZza privlaénija.
Preostalih 24% redizajn smatraju da je redizajn djelomicno privlacniji, dok se 2 ispitanika
ne slazu sa tvrdnjom. Redizajn ambalaze funkcionalnijim od trenutnih ambalaZa ocjenjuje
64% ispitanika, 30% djelomi¢no, dok ga 6% ispitanika smatra jednako ili manje
funkcionalnim. I u konac¢nici, redizajniranu ambalazu za kavu kupio bi 41 ispitanik, 8 bi

razmislilo o kupnji, a samo 1 ne bi odvojio novac za istu.

Na temelju navedenih podataka moze se zakljuciti da su se ideja i cilj, odnosno redizajn
ambalaze za kavu pokazali uspjeSnim u svim podru¢jima ispitivanja. Dizajnirana je
kvalitetna ambalaza koja odiSe jednostavno$¢u i funkcionalno$¢u, a pritom svojim
vizualnim elementima i estetikom privlaci potroSace na kupnju. Dokazano je da kvalitetan
dizajn ukljucuje postupke pomnog istrazivanja, proucavanja te metodi¢nosti kako bi se
postiglo vrhunsko dizajnersko rjeSenje koje ¢e snazno i ispravno komunicirati s

potroSacima.
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6. ZAKLJUCAK

Ambalaza nas okruzuje od davnih vremena i predstavlja neizostavan element nase
svakodnevice. U pocetku je njezina glavna svrha bila zastita proizvoda, no s razvojem
dizajna ambalaZe, njezin znacaj i uloga su se prosirili. Danas, ambalaza nije samo zastita,
ve¢ 1 mocno sredstvo komunikacije izmedu potroSaca i proizvoda. Ona ima sposobnost
da zadire u emocionalne i kognitivne procese potrosaca te igra kljuénu ulogu u
oblikovanju odluka o kupnji. Vazno je da ambalaza prenese jasnu i pozitivau poruku te
pripomogne potrosacu pri odabiru proizvoda. Dobar dizajn ambalaze svojim vizualnim
elementima istice se od konkurencije, odnosno omogucuje izdvajanje proizvoda iz

mnostva na policama trgovina.

Tijekom istrazivanja o uspjeSnom dizajnu proizvoda, zakljuceno je da je to kompleksan
proces koji zahtijeva razumijevanje razliCitih aspekata umjetnosti i dizajna. Kako bi se
pravilno prenijele poruke bez pretrpanosti ili gubitka jasnoce, potrebno je kombinirati
razna znanja iz razli¢itih podru¢ja. AmbalaZza je rezultat spoja razlicitih elemenata i
procesa, koji zajedno Cine proizvod prepoznatljivim 1 privlacnim za potroSace. Kada
uspjesno zadovolji potrebe 1 Zelje potrosaca, stvara se emocionalna veza izmedu
proizvoda 1 potroSaca te tako osigurava vjernost i pozitivno iskustvo koje potic¢e vrac¢anje
istom proizvodu. Ambalaza je tako mnogo vise od obi¢ne omotnice; ona je klju¢na karika

u vezi izmedu potroSaca 1 proizvoda koja osigurava osjecaj sigurnosti i zadovoljstva.
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