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Sazetak

Cilj ovog zavr$nog rada je opisati , prikazati i objasniti sve pokazatelje i ¢imbenike koji imaju
utjecaj na proizvodnju $to optimalnije ambalaze u koje ¢e se pakirati i zamatati prehrambeni
proizvodi. Ambalaza za prehrambene proizvode ima sa $to boljim svojstvima ¢e I samim
prehrambenim proizvodima dulje sacuvati izvorne karakteristike bez negativnih posljedica na
su materijali od kojih ¢e biti izradena odredena ambalaza. Razvijanjem tehnologije tiska i
tiskarskih boja razvijena je i moguénost svojevrsne komunikacije ambalaze s kupcima pod
nazivom ,,pametna“ ambalaza koja osim same zaStite i Stvaranja primamljivosti za kupnju
prehrambenih proizvoda nudi dodatno svojstvo. KoriStene metode za istraZivanje u zavrSnom
radu su metode opisivanja, kategorizacije te ankete.

Kljucne rijeci: ambalaza , prehrambeni proizvodi , materijal



Sadrzaj

LLUVOO <.ttt 1
2.POdjela AmMDALAZE ........eeveriieiieieeeee e e st s h e s bt e bttt eae e re e h e e R e e reearesarenaees 2
2.1. Papirnata i kartonska ambalaza za prehrambene Proizvode ...............ccuceveeirienecinenieineneesesee e 3
2.2. Metalna ambalaza za prehrambene Proizvode...................ccueeivieirceeciesiiniienieesteeete sttt 4
2.3. Staklena ambalaza za prehrambene ProizvOde .................ccccuueiiiiiiiecieciiiinieiest ettt 5
2.4. Drvena ambalaza za prehrambene ProOizvode ................cccccvieiiriieieieesiiiisiaest ettt 6
2.5. Tekstilna ambalaza za prehrambene Proizvode ...............o.cocieceieeieiiiieiiienie ettt 6
2.6. Ambalaza od plasticnih masa za prehrambene Proizvode ................cceeeeeerierierieenieniee e 6
2.6. Ambalaza od laminiranih materijala za prehrambene proizvode ................ccoccevcereenieenieeinienieneseee e 8

3. Funkcije ambalaZe za prehrambene Proizvode ........c.eerueeriieiieienieniiesieeteeie sttt sttt ettt st sbee bbb sne e s 9
3.1, ZaStitna fUnkcifa GMBALAZE..............c.coueeeeviiiiiiiiiiiicitetee sttt sttt et 9
3.1.1. Zastita ambalaZe za prehrambene proizvode od mehanickog naprezanja robe........ccccevveereeveceenenennens 10
3.1.2. Zastita ambalaze za prehrambene proizvode od klimatskog djelovanja ..........cccecevevierineneeeeiecncnennens 11
3.1.3. Zastita ambalaze za prehrambene proizvode od elektromagnetskog djelovanja...........cocevereeveceeneencnnne 12
3.1.4. Zastita ambalaZe za prehrambene proizvode od mikroorganizama ............cecceeeeereereereeneeneeeseeseeseeneens 12

3.2. Skladisno — transportna funkcija GMBALAZE ................coeeveeieeiiiiiiiiiieitet et 13
3.3 Prodajna funkcifa GMDALAZE.................cocucveeiieiiiiiiiiniiecieete ettt 14
3.4. Uporabna funkcija AmMBAIAZE ...............ccccoeevieiieiiiiiiiieeciieieee ettt ettt sttt s s b b e 15
3.4. EkolOSKkQ fUNKCIJA AMBALAZE .........c...oeeeeiieiieieieeetete ettt ettt b ettt sbe e b e 15

4. Medudjelovanje materijala ambalaZze s prehrambenim proizvodima...........ecueeeereerieererierieeseeseeneeeseeeeeseeseesenens 16
4.1. Medudjelovanje ambalaze od plasticnih masa s prehrambenim proizvodima ..............ccccevceevveienceeniieeeneennne 16
4.2. Medudjelovanje ambalaze od laminiranih materijala s prehrambenim proizvodima..............ccceeeeevceeeneennne. 17
4.3. Medudjelovanje drvene ambalaze s prehrambenim proizVOdima ..............ceeeeeiriieeeieeriieeiee e 17
4.4. Medudjelovanje metalne ambalaze s prehrambenim proizvodima.................cccceceeveenveeiieesensienienecneeneeneeeae 17

5. Tiskarske boje kod ambalaze za prehrambene Proizvode..........cocueevuerieiieiienieniei ettt s 18
6. Vizualni elementi na ambalazi za prehrambene Proizvode.........cc.eecuereerieiienienierieeeeee et 20
6.1. Tekstualni elementi na ambalazi za prehrambene Pproizvode.................cceccevceiceerveenieesiieiieeenieseesese e 21
6.2. Slikovni elementi na ambalazi za prehrambene Proizvode..............c.occeevuiivveeiiiiiinieiiiiesie ettt 22
6.3. Boja ambalaze za prehrambene Proizvode............c.eeccievieeiiiiiniiiiiiiiesie ettt 23

7. Pametna ambalaza za prehrambene ProiZVode .........ocveereeriiiiiieiiii ettt s be e s e s 26
7.1. Aktivna ambalaza za prehrambene Proizvode..............cuiocueviiiiniieiiiiiiiieeiiiese et 26
7.2. Inteligentna ambalaza za prehrambene Proizvode................coccuecieceiniiniiesiesieeie sttt 27

8. PTaKEICIT dI0...iveuiiiiiieieitietie e bbb e bbb sh e bt st e ae st renre e 28
0. ZAKIJUCAK ..ottt a e e bbb a e re e 35

O L 1= 0 - TR ORRORRR 36



1.Uvod

Pod ambalazu spada svaki materijal kojim je neki prehrambeni proizvod omotan te sve ono u §to
¢emu je neki prehrambeni proizvod smjesten. Sve S§to je danas mogucée pronaci na trziStu
odnosno sve prehrambene proizvode, a i zapravo sve §to svakodnevno kupujemo je smjesteno,
odnosno zapakirano u neku od vrste ambalaze. Svaki prehrambeni proizvod je tako zapravo
pracen od strane njegove odgovarajuce ambalaze od samog nastanka tog proizvoda do njegove
krajnje upotrebe odnosno potrosnje, a zapravo i u velikoj vecini slu¢ajeva uz kvalitetu, ambalaza
je ono $to prodaje odredeni proizvod. U prehrambenoj industriji jako velik utjecaj na samu
upotrebljivost ambalaze ima izbor materijala. Stoga je svakako vazan izbor §to pravilnije i §to

kvalitetnije ambalaze u koju ¢e se pakirati prehrambeni proizvodi.

Rad je proveden u dva dijela. Jedan dio je teorijska obrada i istrazivanje o samim aspektima Kkoji
imaju utjecaj na proizvodnju ambalaze za prehrambene proizvode. Drugi dio je anketni dio gdje
se prema stavovima potrosaca, odnosno ispitanika moze vidjeti koje aspekte smatraju

najvaznijima kod ambalaze za prehrambene proizvode.

Kroz teoretski dio rada ambalaza za prehrambene proizvode je podijeljena prema samom
materijalu od kojeg je nastala , opisane su sve funkcije ambalaze koju ambalaza mora obavljati i
koje su nuzne kako ne bi doSlo do kvarenja prehrambenih proizvoda ali i1 kako bi se odredeni
proizvod $to bolje prezentirao , razradeno je medudjelovanje koje moze nastati izmedu ambalaze
i prehrambenih proizvoda ¢ije je djelovanje potrebno Sto je vise moguce umanjiti te su istrazeni
vizualni elementi koji se nalaze na ambalaZi za prehrambene i na samom kraju teoretskog djela

opisana je ,,pametna“ vrsta ambalaze za prehrambene proizvode .

Svrha anketnog istrazivanja bila je usporedivanje teoretski istrazenih informacija s odgovorima
ispitivaca kako bi se ustanovilo §to se smatra najvaznijim kod ambalaze i prehrambenih
proizvoda.

Na kraju samog rada se nalazi zaklju¢ak zavrSnog rada te lista literature pomocu kojih se vodilo

istrazivanje.



2.Podjela ambalaze

Opcenito ambalaza se razlikuje po brojnim svojstvima, od samog materijala od kojeg je nastala
do mehanickih svojstva izradene ambalaze, a za lakSe proucavanje mehanizama i svojstava
ambalaze moZemo ju podijeliti prema nekoliko kriterija.
Opca , odnosno najosnovnija podjela ambalaza dijeli se u tri skupine :

e primarna (prodajna) ambalaza

e sekundarna (skupna) ambalaza

e tercijarna (transportna) ambalaza [1]

Sljedeca podjela kojom mozemo podijeliti ambalaZzu je prema mehani¢kim svojstvima i dijelimo
juna:

e krutu ambalazu

e polukrutu ambalazu

e fleksibilnu ambalazu [1]

Zatim ju takoder mozemo podijeliti s 0bzirom na trajnost same ambalaze pa ju tako dijelimo na:
e Povratnu
e Nepovratnu [1]

,U prehrambenoj industriji zasigurno postoji najveca raznolikost upotrebe materijala za
pakiranje,sto je logi¢no s obzirom na ogromne koli¢ine raznovrsnih prehrambenih proizvoda.“[2]
Upravo zato, najvaznijom podjelom ambalaze za prehrambene smatramo podjelu prema
materijalu od kojeg se izraduje. Pa ju tako mozemo podijeliti na :

e papirnu i kartonsku ambalazu

e metalnu ambalazu

e staklenu ambalazu

e drvenu ambalazu

e tekstilnu ambalazu

e ambalazu od plasticnih masa

e ambalazu od laminiranih materijala [1]
Izbor prikladnog materijala od kojega ¢e ambalaZza biti izradena ima vrlo velik znacaj i ulogu u
prehrambenoj industriji jer zapravo svojstva sigurnosti , kvalitete te stabilnosti ambalaze u
velikom djelu ovise upravo o tom aspekt.



2.1. Papirnata i kartonska ambalaZa za prehrambene proizvode

U danasnjici papirnate i kartonske ambalaze te ambalaze od valovite ljepenke predstavljaju
najzastupljeniju i najkoriSteniju vrstu ambalaze , kako za prehrambene proizvode tako i za brojne
druge.

Papirima se smatraju preradevine do 170g, kartonima od 170 do 470 g, a valovitim ljepenkama
preko 470 g. Glavne karakteristike papira su vrlo mala te pristupa¢na cijena uz svojstva kao §to
su mekoca, S§to omogucéuje jednostavno i lagano oblikovanje. Uz to papir ima vrlo veliku
mehanicku ¢vrsto¢u te uz to je i biorazgradiv ¢ime jako dobro zapravo ispunjava zahtjeve
ekoloskog aspekata ambalaze. Brojne vreée i vrecice se najceSce izraduju od papira ,ali takoder
se 1 papiri 1 razni mekaniji kartoni koriste za zamatanje odredenih prehrambenih proizvoda .
Kartoni i ljepenke su ambalaze koje su svojim svojstvima i karakteristikama vrlo sli¢ne papirnoj
ambalazi ,no od kartona se izraduju ¢vrS¢e ambalaze od papirnatih. Od kartona se izraduju razne
kutije za hranu , ¢ase , posude i razna druga pakiranja za prehrambene proizvode.

Osim brojnih pozitivnih svojstva koje imaju papiri , kartoni i ljepenke takoder imaju i nekolicinu
nedostataka kao na primjer velika poroznost te opéenito slaba barijera od bakterija. Kako bismo
u §to vecoj mjeri mogli sprijeciti i ublaziti nedostatke razvijeni su razni dodaci ( premazi , zastite
) ¢ijim dodatkom se nedostaci mogu ublaziti i smanjiti, a U nekim situacijama cak i trajno
ukloniti. [3]

Slika 1: Primjer papirnate , odnosno mekane kartonske ambalaze

(1zvor: https.//www.qgraficar.hr/wp-content/uploads/2018/07/vindija-i-vindon.jpg)

Kartonske i papirne ambalaze koje ¢e biti u dodiru s prehrambenim proizvodima moraju
zadovoljavati niz zakonskih uvjeta . Najvazniji su uvjeti kojima je definirano da kartonske i
papirnate ambalaze nikako ne smiju ispustati nikakve Stetne stvari koje mogu utjecati te
promijeniti sastav prehrambenih proizvoda te svakako prehrambene proizvode moraju stiti od
raznih vanjskih djelovanja i nepotrebnog rasipanja. Osim toga ako ¢e ambalaza napravljena od
papira ili kartona biti u dodiru s prehrambenim proizvodom isklju¢ivo se mora proizvoditi s


https://www.graficar.hr/wp-content/uploads/2018/07/vindija-i-vindon.jpg

presvlakama te se mora laminirati ili impregnirati s raznim materijalima (voskovi, polimerni
materijali i sl) [3].

Kartonska 1 papirna ambalaza predstavlja najekonomic¢niju vrstu ambalaze koja se moze

primjenjivati ali i ambalazu s vrlo visokom razinom ekoloske prihvatljivosti .

2.2. Metalna ambalaZa za prehrambene proizvode

Vrlo veliku primjenu kod prehrambenih proizvoda takoder ima i metalna ambalaza. Metalna
ambalaza se kod prehrambenih proizvoda koristi za pakiranje razne hrane i pi¢a. U prehrambenoj
industriji postoji mnostvo razli¢itih proizvoda pa je tako u prehrambenoj industriji najveci udio i
velika raznolikost u koriStenju metalne ambalaze. Po svojim mehani¢kim svojstvima metalnu
ambalazu ubrajamo pod krutu ambalazu. Za izradu metalne ambalaze najviSe se Koriste crni i
bijeli Zeljezni lim , a u danasnjici sve viSe u primjenu ulazi upotreba aluminija Kkoji se
upotrebljava u obliku traka ili folija. Ovakva vrsta ambalaze ima veliku tradiciju i povijest
pakiranja ,a i u danaSnjici jo§ uvijek predstavlja jednu od najsigurnijih ambalaza za pakiranje
prehrambenih proizvoda.

Proizvodnja metalne ambalaZe za prehrambene proizvode u danasnjici se odvija uz veliku razinu
higijenske prakse , prema odredenim zahtjevima koje odreduju razni sustavi za osiguravanje
zdravstveno ispravne hrane.

Najvaznija prednost metalnih ambalaza je svakako vrlo visoka razina zastite od vanjskih
djelovanja koji mogu djelovati na prehrambene proizvode ,a takoder velika prednost je i
moguénost hermetickog zatvaranja metalnih ambalaza ¢ime se povecava toplinska izdrzivost i
prodor vlage . Osim zastitnih prednosti , lako oblikovanje je takoder velika prednost uz vrlo
dobra mehanicka svojstva.

Medutim, unato¢ brojnim pozitivnim Stranama kod upotrebe ambalaze od metala u prehrambenoj
industriji postoje i brojne negativne strane koje predvodi podloznost koroziji te toksi¢na svojstva
nekih metala sto svakako nije dobro ako je neki prenhrambeni proizvod u dodiru s takvim
metalom. Pravilnim koriStenjem boja i lakova za zastitu negativne strane se mogu pa ¢ak i
kompletno ukloniti.

Metalna ambalaza u danaSnjici ima vrlo Sirok spektar upotrebe , pa nije ni ¢udno da se

tehnologija izrade te sama metalna ambalaza svakodnevno se sve viSe razvija i napreduje.[4]



Slika?2 : Primjer metalne ambalaze

(1zvor: https://ivkom.hr/user-content/ivkom/files/razvrstavanjemetalnogotpada.pdf )

2.3. Staklena ambalaZa za prehrambene proizvode

Staklena ambalaZa je zapravo ambalaza koja je u danasnjici sveprisutna u svakodnevnom Zivotu.
Za staklenu ambalazu se smatra kako je to najstarija vrsta ambalaze. Pod staklenu ambalazu
spadaju razne caSe, ampule, boce te staklenke. Staklenu ambalazu karakterizira vrlo glatka
struktura vrlo lagana i pogodna za ¢i§¢enje. Olovno , natrijevo te aluminijsko staklo se koriste za
izradu staklene ambalaze. Od natrijevog i aluminijskog stakla se naj¢esce proizvodi ambalaza u
koju ¢e se pakirati prehrambeni proizvodi , dok se olovno staklo Koristi za proizvodnju ambalaze
u kojima ¢e se pakirati proizvodi u nekim drugim granama industrije. Prema zatvaranju staklenu
ambalaZzu mozemo podijeliti na staklenu ambalazu koja ima usko i staklenu ambalazu koja ima
Siroko grlo. Staklenu ambalazu koja ima usko grlo nazivamo bocama ,a staklenu ambalazu koja
ima Siroko grlo nazivamo staklenkama. Najveée prednosti staklene ambalaze su svakako
pozitivnost u ekoloskom smislu te kemijska neutralnost i otpornost na temperaturu. Staklo
takoder posjeduje djelomicnu otpornost na pritisak , savijanje te udar. Staklenu ambalazu
mozemo neograni¢eno preradivati te upotrebljavati kao sirovinu. Problemi kod staklenih
ambalaza moze do¢i prilikom nagle promijene temperature gdje je staklena ambalaza podlozna
pucanju. Odnosno, glavni nedostaci staklene ambalaze su podloznost lomljenju i krhanju. [4]

Slika 3 : Primjer staklene ambalaze

(1zvor: https://www.vetropack.hr/hr/staklena-ambalaza/staklene-boce/ )
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Iako se za staklenu ambalazu smatra da je najstariji oblik ambalaze , ona zbog mnogobrojnih

pozitivnih karakteristika i u danasnjici ima vrlo veliku primjenu [1].

2.4. Drvena ambalaza za prehrambene proizvode

Drvenu ambalazu zapravo u danasnjici apsolutno zamjenjuju ostale vrste ambalaze. Drvena
ambalaza najceS¢e sluzi za zaStitu prehrambenih proizvoda uslijed postupaka skladistenja i
transporta. Drvenu ambalazu opcenito mozemo podijeliti na skladisnu i transportnu drvenu
ambalazu. Pod drvenu ambalazu koja se koristi u danasnjici sSmatramo se razni sanduci , kasete ,
bacéve te kosarice . Drvena ambalaza za prehrambene proizvode je pogodna za pakiranje voca i
povréa s obzirom na dobra ventilacijska svojstva . Pod drvenu ambalazu takoder mozemo
ubrojati i palete te razne letvice, grede i slicno koje imaju vazna utjecaj prilikom transporta kako
prehrambenih tako i raznih drugih proizvoda . [3]

2.5. Tekstilna ambalaZa za prehrambene proizvode

Tekstilna ambalaza se proizvodila od prirodnih vlakana (biljnih i zivotinjskih) , no danasnjici je
smanjena upotreba tekstilne ambalaZe koja polako 1 izlazi iz upotrebe . No , u proslosti je ovakva
vrsta ambalaZze imala puno znacajniju upotrebu. Ambalaza koja se izraduje od tekstila su razne
vreéice , mreZe te materijal za omatanje. Karakteristike tekstilne ambalaze su vrlo mala otpornost

prema mehani¢kim udarcima te prema djelovanju mikroorganizama . [3, 4]

2.6. AmbalaZa od plasti¢nih masa za prehrambene proizvode

Plasticna ambalaza je najnoviji oblik ambalaze. Plasticnu ambalazu karakteriziraju vrlo dobre
karakteristike i vrlo prihvatljiva cijena . Starenje je proces koji veZemo za ambalazu od plasti¢nih
masa. Prema podrijetlu materijale za izradu ambalaZze od plasti¢nih masa mozemo podijeliti na
prirodnu i sintetsku. Pod prirodnu ubrajamo razne smole , celulozu , kaucuk , a pod sintetsku PS
, PP ,PET i slicnu ambalazu. [3, 4]



Najvazniji predstavnici plasti¢ne ambalaze su :
e PET ambalaza
e PVC ambalaza
e LDPE ambalaza
e HDPE ambalaza
e PP ambalaza
e Polistiren (PS) ambalaza [4]

Dok ambalazu od plasticnih masa prema njenim svojstvima mozemo podijeliti na plastomere,
duromere i elastomere. Plastomeri se u otapalima otapaju ,a uslijed zagrijavanja se omeksaju i
vrlo ih je jednostavno modelirati. Nakon $to se ohlade oni trajno zadrzavaju modelirani oblik , te
se ovakav proces grijanja , odnosno oblikovanja i hladenja moze ponavljati. Duromeri su

netaljivi i netopivi. Mogucée ih je razgraditi pri vrlo visokim temperaturama [3]

Pod plastiénu ambalazu spadaju razne vreCice, boce, sanduci, kante, ¢aSe, kutije i sli¢ni
proizvodi kojima se pakiraju ili spremaju mnogobrojni prehrambeni proizvodi.

Prednosti ovakve ambalaze svakako su nepropusnost, vrlo lako oblikovanje te naravno vrlo
prihvatljiva i niska cijena. Veliki problem kod ambalaze od plasti¢nih masa su sve veci ekolosko
problemi i Stetnost za okoli§ koje uzrokuje ovakva vrsta ambalaze ,a koji nastaju nakon
koriStenja samog prehrambenog proizvoda zbog toga ambalaza od plasticnih masa ima vrlo lose i

skoro pa ne postoje¢e moguénosti razgradnje. [4]

Slika 4: Primjer ambalaze od plasticnih masa

(1zvor: https://www.dairyreporter.com/Article/2014/06/11/UTB-Industry-to-
relaunch-bankrupted-Constar) )
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2.6. Ambalaza od laminiranih materijala za prehrambene proizvode

Ambalaze od laminiranih materijala su viSeslojni materijali koji nastaju ¢vrstim sastavljanjem
dvaju ili u nekim slucajevima vise materijala u obliku folija koji su najcesc¢e u nekoj odredenoj
razini fleksibilni. Novonastale materijale nazivamo laminatima. Njihovom proizvodnjom,
odnosno spajanjem materijala stvara se materijal poboljsanih homogenih svojstava, odnosno
povecane trajnosti i fleksibilnosti. Takvi materijali se vrlo laku oblikuju te su puno jeftiniji i laksi
od metala. KoriStenjem pravilnih materijala moguce je proizvesti materijali potrebnih svojstava
po vrlo niskoj i prihvatljivoj cijeni. Postupci kojima se proizvodi ovakva vrsta ambalaze su
kasiranja i koekstruzije. Kakav ¢e biti raspored slojeva materijala ovisi ¢e iskljuc¢ivo o
prehrambenom proizvodu Kkoji ¢e se pakirati u tu odredenu ambalazu te o zahtjevima trzista.

Slika 5: Primjer ambalaZe od laminiranih materijala

(1zvor: https://www.podravka.hr/proizvod/kokosja-juha-s-tjesteninom/ )

Kada se ambalazom od laminiranih materijala pakiraju prehrambeni proizvodi tada zadnji ,
odnosno unutarnji sloj mora biti od nekog materijala koji nema niti miris niti okus .

Za graficko oblikovanje se koristi gornji , odnosno vanjski sloj, a kod ovakve ambalaze najéesce
je u upotrebi folija. [3]

Ambalaza od laminiranih materijala se koristi kao vreéice za razne grickalice, zacine, juhe,
gotova jela te sokova ali i kao materijal za zamatanje raznih prehrambenih proizvoda.[4]


https://www.podravka.hr/proizvod/kokosja-juha-s-tjesteninom/

3. Funkcije ambalaZe za prehrambene proizvode

Troskovima proizvodnje odredenog proizvoda svakako treba dodati i cijenu ambalaze. Kako bi
opravdali te imali zaradu koja je barem priblizna svoti koja je bila potrebna da se proizvod pakira
, ambalaza mora imati odredene funkcije. Funkcijama ambalaze smatramo sve postupke kojima
je neki prehrambeni proizvod zasticen od samog nastanka proizvoda te pakiranja, preko
skladistenja pa do samog koriStenja proizvoda. Osim same zastite , ambalaza ima i funkciju
privlacenje paznje potencijalnim kupcima, odnosno da se na pravilan i zanimljiv nacin prikaze
proizvod u ambalaZi koja je izlozena na policama , kako bi ju u krajnjoj tocki kupci i kupili. Ali i
na kraju kupac svakako mora biti zadovoljan s kupljenim proizvodom , odnosno omjerom cijene
I kvalitete proizvoda ali i kako je kupac mogao postupati s ambalazom tog proizvoda , to jest jeli
ju je lako mogao otvoriti , jeli se ona prosipala nakon otvaranja i sli¢no.[1, 3, 6]

Funkcije ambalaZze zapravo mozemo podijeliti na :
e zaStitnu funkciju
e skladisno-transportnu funkciju
e prodajnu funkciju
e upotrebnu funkciju
e ckolosku funkciju [6]

3.1. Zastitna funkcija ambalaZe

Prehrambeni proizvodi od trenutka kada se proizvode pa sve do trenutka do kada se konzumiraju
prolaze put na kojemu moze do¢i do raznih o$teé¢enja koji mogu u odredeno mjeri ostetiti pa ¢ak
i unistiti prehrambeni proizvod. Upravo zato zastitnim funkcijama se pokusava zastiti
prehrambeni proizvod do samog dolaska do strane kupca ,ali ponekad je potrebno da se
prehrambeni proizvod zastiti neko vrijeme i nakon samog dolaska. Zastitne funkcije ambalaze
kao svrhu imaju zastitu prehrambenih proizvoda od trenutka kada se prehrambeni proizvod
pakira, u trenutku kada se transportira , tijekom cijelog vremena skladiStenja, u vrijeme prodaje
te na kraju same potrosnje tog proizvoda od potrosaca. Osim zastite od mehanickih promjena
(gnjecenja , trganja) i kemijskih promjena (prodor zraka u proizvod) , vrlo je vazno da ambalaza
Cuva proizvod i od mikrobioloskih promjena, ali i od raznih insekata i glodavaca .[1 , 6]



Opcenito se svi prehrambeni proizvodi u odredenoj mjeri baziranoj na samim svojstvima
proizvoda odupiru prodorima i djelovanju svih tih promjena. No unato¢ tome ako su takva
djelovanja puno veéa u odnosu na otpornost prehrambenih proizvoda , do¢i ¢e do ostecenja.
Zastitna funkcija ambalaze zapravo ima svrhu na sebe prenijeti jedan dio tih promjena kako bi
promjene manje utjecale na sami prehrambeni proizvod. Sto prehrambeni proizvodi imaju slabija
svojstva I manju moguénost odupiranja promjenama to je potrebno koristiti ambalazu s ve¢om

zaStitom od promjena. [1, 6]

sigurnosni dodatak zastite
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Slika 6: Zastitna funkcija ambalaze prilikom naprezanja

(lzvor: Stricevi¢ ,N. (1982). Suvremena ambalaza 1, Skolska knjiga , Zagreb )

Zastitna funkcija ima vrlo velik znacaj upravo kako se ne bi smanjila kvaliteta samog

prehrambenog proizvoda te kako bi kupac dobio neosteéen proizvod izvorne kvalitete.

3.1.1. Zastita ambalaZe za prehrambene proizvode od mehani¢kog naprezanja robe

Ambalaza koja za namjenu ima pakiranje prehrambenih proizvoda mora imati §to bolja
mehanic¢ka svojstva kako bi u §to vecoj mjeri mogla apsorbirati ili barem znatno umanyjiti
djelovanje mehanickih sila koje mogu utjecati na sam prehrambeni proizvod. Mehanic¢ka
svojstva uglavnom i najviSe zapravo ovise 0 izboru materijala i o njegovoj debljini. Sile koje
utjeCu na prehrambene proizvode mogu biti staticke te dinamicke. Sile na prehrambene
proizvode s mogu utjecati u horizontalnom i vertikalnom smjeru. Kod static¢kih sila vertikalnog
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smjera djelovanje je izrazeno na proizvode slozene U nekom od skladista ili nekom od
transportnih sredstava gdje su oni proizvodi koji se nalaze na samom dnu podlozni djelovanju
statickog tlaka zbog velike tezine koja je na njima. Dok staticke sile horizontalnog sSmjera mogu
nastati nepaznjom prilikom rukovanja, odnosno primanjem i nosenjem nekim uredajem za lakse
manipuliranje odredenog proizvoda. Dinamicke sile koje mogu djelovati na prehrambene
proizvode mogu nastati nakon nagle promijene brzine kretanja ili nagle promjene smjera kretanja
transportnog sredstva u kojemu se transportira odredeni proizvod. Dinamicke sile osim direktnog
utjecaja mogu i kasnije posljedice kao na primjer moguce prevrtanje te ruSenje robe koje moze
kao posljedicu stvoriti ozbiljna oste¢enja . Osim klasi¢nih postoji i specijalna vrsta djelovanja
dinamickih sila koja nastaje kada odredeni proizvod uslijed pada udari u neki dio , odnosno
izboc¢inu u transportnom vozilu. [1, 6]

3.1.2. Zastita ambalaZe za prehrambene proizvode od klimatskog djelovanja

Klimatsko djelovanje moze ostaviti traga, odnosno negativho djelovati na prehrambene
proizvode u trenutku kada se odredeni proizvod transportira, ali i skladisti te uvelike ovise o
trenutnim klimatskim uvjetima koji vladaju. Klimatski uvjeti o kojima ovisi klimatsko djelovanje
nastaju ovisno o trenutnom godiSnjem dobu, dobu dana te podru¢jima na kojima se odvija
transport , odnosno skladistenje. I upravo je te faktore potrebno razmotriti te istraziti kako ne bi
doslo do negativnih posljedica na prehrambeni proizvod. Ono §to zapravo izaziva negativne
posljedice je nagla promjena tih klimatskih uvjeta. Zbog toga je vazno, ako je moguce transport
odredenih prehrambenih proizvoda obavljati u uvjetima u kojima vlada negativno vrijeme za
prehrambene proizvode ,te ako to nije moguce da se koristi ambalaza koja ima moguénost da
prehrambene proizvode u negativnim uvjetima sacuva te im zadrzi originalna svojstva. No 0sim
negativnih posljedica nastupaju za prehrambene proizvode tijekom transporta, one mogu nastati
i za vrijeme skladiStenja istih. Na prehrambene proizvode koji su skladisteni utjeCe klima
zatvorenog prostora koja u najvecoj ovisi 0 vanjskim klimatskim uvjetima. | zapravo klimu
zatvorenog prostora je potrebno regulirati s obzirom na vanjsku klimu ali s blagim zaka$njenjem,
tako da temperatura kod zatvorenih prostora moze malo oscilirati, odnosno biti niza ili visa s
obzirom na vanjsku klimu ali vlaznost mora biti uvijek ista. Odnosno, sama ambalaza bi morala
Cuvati prehrambeni proizvod od prodora vlage, zajedno s regulacijom unutarnje klime. [1, 6, 7]
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3.1.3. Zastita ambalaZe za prehrambene proizvode od elektromagnetskog djelovanja

Pod elektromagnetsko zracenje spadaju zrake koje zrace razli¢itim valnim duljinama. Djelovanje
takvog zracenja kombinirano s toplinom i kisikom moze kao posljedicu imati kemijske
promijene na prehrambenom proizvodu. Ono §to se koristi i sluzi za zaStitu prehrambenih
proizvoda od takvog zraenja je sama ambalaza. Ambalazu prema propusnosti od
elektromagnetskog zracenja mozemo podijeliti na propusnu i nepropusnu . Pod nepropisnu
ubrajamo ambalazu od papira i kartona , ambalazu od drva , ambalazu od metala te ambalazu od
laminiranih materijala , dok pod propusnu ambalazu ubrajamo staklenu ambalazu te ambalazu od
plasticnih masa. Ako je neki prehrambeni proizvod izrazito osjetljiv na elektromagnetsko
zracenje svakako se mora koristiti ambalaza koja je nepropusna za elektromagnetsko zracenje.
No i propusnu ambalazu mozemo zastiti od elektromagnetskog djelovanja raznim dodacima
tijekom prerade i obrade [6, 7]

3.1.4. Zastita ambalaZe za prehrambene proizvode od mikroorganizama

Jo$ jedan potencijalni problem koji se javlja te moze ostaviti negativne posljedice na
prehrambene proizvode su mikroorganizmi. Mikroorganizmi su organizmi koji su vidljivi jedino
upotrebom mikroskopa. Mikroorganizmi koji mogu najviSe djelovati na prehrambene proizvode
su oni koji pripadaju skupini bakterija, plijesni ili kvasca. Kako bi doslo do stvaranja i Sirenja
mikroorganizama potrebna je okolina s velikom vlagom te odredenom temperaturom [6 , 8]

Prema utjecaju od mikroorganizama prehrambene proizvode moZemo podijeliti na:
e Lakopokvarljive (meso, mlije¢ni proizvodi, povrée ,itd)
e Mikrobioloski stabilne (med, sol, Secer ,itd ) [6]

Izbor prikladne ambalaze koja ¢e zastititi prehrambene proizvode svakako igra vrlo veliku ulogu
kod zastite i vrlo je bitan. Kako bi ambalaza zastitila odredeni prehrambeni proizvod od
mikroorganizama ona mora biti :

e Nepropusna za mikroorganizme

e Hermeticki zatvorena

e Pogodna za konzerviranje [6, 8]
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3.2. Skladisno — transportna funkcija ambalaze

Svi prehrambeni proizvodi nakon pakiranja u odgovarajuéu ambalazu se u nekom trenutku
moraju skladistiti i transportirati. AKO je skladisno-transportna funkcija odredenog proizvoda na
visokoj razini ,ona donosi efikasno i ekonomi¢no koristenje prostora za skladiStenje te transport.
Kako bi postigli visoku stupanj skladisno-transportne funkcije klju¢no je ujednaciti oblik
proizvoda koji se pakira te oblik ambalaze. Takoder, kako bi se $to bolje i ekonomicnije
iskoristio transportni i skladi$ni prostor, potrebno je uskladiti veli¢inu ambalaze s obzirom na

palete. Prehrambeni proizvodi se najéesc¢e prilikom transporta ,ali i skladi$tenja slazu na palete.

[6]

Skladistenje predstavlja pojam u kojem su vremenski obuhvaceni svi dijelovi proizvodnje
(proizvodni procesi, prodajni procesi). Uskladivanjem proizvodnih te prodajnih procesa moze se
kvalitetno rasporediti samo vrijeme potrebno za provedbu tih procesa.

Skladistenje je mogucée provoditi u otvorenim skladistima, natkrivenim skladistima, zatvorenim

skladistima te klimatiziranim skladistima. [1]

Prema organiziranosti skladiSta mozemo podijeliti na :
e Centralizirana
e Decentralizirana
e Kombinirana [1, 7]

Slika 7: Primjer skladista s prehmmbemm proizvodima

(1zvor: https://fwlogistics.com/what-to-look-for-in-food-grade-warehousing/ )
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Transport predstavlja pojam koji prostorno povezuje sve dijelove proizvodnje. Opcenito svaki
transportni proces se sastoji od unutarnjeg te vanjskog transporta. Unutarnji transport najcesce
ima vrlo male troskove te se izvodi ili rucno ili uz pomo¢ mehanickih pomagala. Vanjski
transport mozemo podijeliti na cestovni , zrac¢ni , brodski te zeljeznicki ,a troskove samog
transporta odreduju ¢imbenici kao $to su put koji roba mora prijeci , izbor transportnog sredstva

te dimenzija i tezina odredenog proizvoda.[1]

3.3 Prodajna funkcija ambalaze

kupcima ,a i bolje i1 kvalitetnije ¢e biti prikazani svi vizualni identiteti odredene kompanije .
Glavnim aspektom prodajne funkcije najvise se smatra prodajna ambalaza koja ako je dobro
realizirana moze uvelike povecati prodaju odredenog prehrambenog proizvoda. Unaprjedenje
prodajnih funkcija je konstantno i ono je uskladeno sa suvremenim razvijanjem trgovine robom
te je potreba za unaprjedivanjem vazna zbog odrzavanje prodaje i konkurentnosti. Visokom
razinom 1 dobrom realizacijom prodajne funkcije povecava se i prodajni opseg odredenog
proizvoda. Osim navedenih zadaca , jo§ jedna vazna zadaca je jamcenje potroSacima kako

ambalazu prije njihove upotrebe nitko nije otvarao niti oStetio proizvod Koji je u nju zapakiran.

[6]

Prodajnu funkciju takoder moZemo podijeliti prema posebnim zada¢ama koje je potrebno
ispuniti. Pa tako prodajnu funkciju ambalaze za prehrambene proizvode moZemo podijeliti na :

e organizaciju i racionalizaciju prodaje
e pakiranje robe u koli¢inama koje ispunjavaju zahtjevima potroSaca
e povecanje prodaje

e garantiranje kvantitete te kvalitete odredenog proizvoda [1]

Svaka prodajna ambalaZa na sebi mora sadrzavati nekoliko bitnih informacija koji svi moraju biti
ispravni i istiniti te ¢itko i jasno vidljivi za Citanje od strane kupaca. Informacije koje moraju biti
prikazani na prodajnoj ambalazi su rok valjanosti prehrambenog proizvoda , informacije o
uvjetima u kojima je potrebno drzati proizvod , informacije o sastojcima , energetskim i
nutritivnim vrijednostima i slicne informacije. Osim samih informacija prodajna ambalaza mora
biti i atraktivno i primamljivo dizajnirana i realizirana kako bi prenijela poruku kupcima i navela
ith na kupnju tog proizvoda izmedu najcesce brojnih drugih istih proizvoda.
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3.4. Uporabna funkcija ambalaZe

Sto je uporabna funkcija odredene ambalaZe bolja , to toj ambalazi omoguéuje lakse otvaranje
koriStenje proizvoda bez nepotrebnog rasipanja te mogucnost zatvaranja proizvoda ako se
proizvod ne iskoristi odjednom. Uporabnu funkciju najvise zamjeéujemo tijekom upotrebe
odredenog prehrambenog proizvoda. Svaka ambalaza ima druk¢ije postupke kojim se otvara pa
tako ambalaza od mekanijih materijala kao $to su papirna , kartonska ili ambalaza od metalnih
folija se relativno jednostavno otvara kidanjem , odnosno skidanjem poklopca uz prisustvo ili
bez prisustva deformacije, dok je ambalazu od tvrdih materijala teze otvoriti i ponekad je
potrebna upotreba nekog pomagala.

Uporabna funkcija ambalaze za prehrambene proizvode opéenito ima nekoliko zadaca , a to su :

e olaksavanje koristenja proizvoda
e funkcija ukrasavanja zapakiranog prehrambenog proizvoda

e upotrebljivosti ambalaze nakon potrosnje. [1]

Svakako je poZeljno da se ambalaza nakon iskoriStenog proizvoda moZe ponovno Koristiti te i

posluZiti za neku drugu svrhu

3.4. EkoloSka funkcija ambalaZe

Ekoloskom funkcijom ambalaze smatramo funkciju ambalaze za prehrambene proizvode koja se
sve viSe namec¢e u modernom , odnosno novijem vremenu, a Cesto i u tolikoj mjeri da se u
ponekim situacijama ekoloska prihvatljivost vise promatra od ekonomskih aspekata. Razvila se
kao posljedica zbrinjavanja te brige o zastiti i ¢uvanju okoliSa. Sve ve¢om razvijanjem ekoloske
funkcije ambalaze istovremeno raste i potreba za proizvodnjom ambalaze temeljenoj na
celulozi, odnosno papirnate te kartonske ambalaze , upravo zbog njihove vrlo velike ekoloSke
prihvatljivosti te moguénosti za recikliranjem. Postoji niz raznih zakonskih odredbi kojih se

potrebno drzati a vezane su uz gospodarenje ambalaznim otpadom. [5 , 6]
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4. Medudjelovanje materijala ambalaze s prehrambenim proizvodima

Tijekom izrade ambalaze u koju ¢e se pakirati prehrambeni proizvodi koriste se razni materijali
kao $to su metal, staklo, papir i plastika koji mogu otpustati negativne tvari u same prehrambene
proizvode. Ta pojava otpuStanja naziva se migracija i ona moze imati vrlo negativno djelovanje
na samu zdravstvenu ispravnost te opcenitu kvalitetu prehrambenih proizvoda. Migracija |,
sorpcija te permeacija su procesi koji se mogu dogoditi izmedu prehrambenih proizvoda i
ambalaze te predstavljaju prijelaz tvar .

Migracija (normalna migracija) predstavlja prijelaz tvar koje imaju malu molekulsku masu s

ambalaze na prehrambene proizvode. Tvari koje ispustaju takvi materijali zovu se migranti.[5 ,6]

Sorpcija (negativna migracija) predstavlja prijelaz tvari koje imaju malu molekulsku masu s

prehrambenog proizvoda na ambalazu. [5 , 6]
Permeacija predstavlja prijelaz tvari koje imaju malu molekulsku masu u oba pravca. [5, 6]

Ono §to omogucuje i uzrokuje prijelaz tvari , odnosno migraciju je zapravo difuzija . Osim toga
na jacinu 1 u€inkovitost migracije utjeCu brojni aspekti kao S$to su kineticki 1 termodinamicki
¢imbenici , opseg 1 na¢in dodira prehrambenih proizvoda te ambalaze , vrsta prehrambenih
proizvoda , temperatura prilikom dodira , vrijeme dodira te moguénost pomicanja prehrambenog

proizvoda u ambalazi. [5]

4.1. Medudjelovanje ambalaZe od plasticnih masa s prehrambenim proizvodima

Plasticna ambalaza je najreaktivniji oblik ambalaze od svih ambalaza , s obzirom na to da kod
plastiéne ambalaze dolazi do difuzije. Kod plasti¢ne ambalaze postoje razni migranti koji mogu
djelovati na prehrambene proizvode kao $to su ostaci boje , razni antioksidansi , emulgatori i
slicne tvari. To je svakako loSa spoznaja s obzirom na to da se plasticna ambalaza sve vise koristi
zbog svojih dobrih svojstava i prihvatljive cijene. [6]
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4.2. Medudjelovanje ambalaZe od laminiranih materijala s prehrambenim proizvodima

Kod ambalaze od laminiranih materijala takoder postoje razne tvari koje izravnim dodirom
prelaze u prehrambene proizvode. S obzirom na to da se takva ambalaza proizvodi od dva ili vise
materijala Cesto je ostatak otapala tvar koja prelazi u prehrambeni proizvod. Ostatak otapala ima
vrlo jak i negativan miris pa ¢ak i najsitnija Cestica koja ostane u dodiru s prehrambenim

proizvodom moze prouzroditi negativan i odbojan miris.

4.3. Medudjelovanje drvene ambalaZe s prehrambenim proizvodima

Iako drvena ambalaza nije previse raSirena kod prehrambenih proizvoda u njoj se prenose razno
voce 1 povrée ,ali i razne tekucine pa takoder dolazi do neposrednog izravnog dodira proizvoda i
ambalaze. Kod drvene ambalaze naj¢eséi je prijelaz komponenti iz drvene ambalaze u pice (npr.

rakiju ili vino) te moze do¢i do promijene svojstva pica i moze poprimiti odredene mirise.

4.4. Medudjelovanje metalne ambalaZe s prehrambenim proizvodima

Postoji nekoliko ¢imbenika koji utje¢u na medudjelovanje metalne ambalaze s prehrambenim
proizvodima ,ato su :

e vrsta i kvaliteta ambalaze

e kemijski sastav te pH vrijednost namirnice
e dodanim aditivima

e kolicini kisika u ambalaze

e uvjetima u kojima se skladisti proizvod i sl. [6]

Medusobnim djelovanjem metalne ambalaZe i prehrambenog proizvoda moZze do¢i do nastanka
metalnih spojeva ¢ijim nastankom moze do¢i do opadanja kvalitete proizvoda pa cak 1 do
zdravstvene neispravnosti prehrambenog proizvoda. Postoji niz zakonskih regulacija kojim su
odredene razine metala koje se smiju nalaziti u prehrambenim proizvodima [5 , 6]

Najvaznijom funkcijom svake ambalaze zapravo smatramo mogucénost u $to je vecoj myjeri
moguce smanjiti reakcije koje kao posljedicu mogu imati negativno djelovanje na prehrambeni
proizvod i tako mu smanjiti kvalitetu. Upravo zbog toga prilikom proizvodnje i kasnijeg

pakiranja odredenih prehrambenih proizvoda potrebno je paZljivo izabrati odgovarajuc¢u
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ambalazu kako bi se odrzala izvorna kvaliteta prehrambenih proizvoda te kako ne bi bilo
negativnih posljedica na sam proizvod.

Takoder postoji i niz testova kojima se ocituje medudjelovanje te koli¢ina migranata koja bi
potencijalno mogla prije¢i na prehrambene proizvode. Takvi testovi su standardizirani te se

svakako preporucuju kod ambalaze sa slabijim barijernim svojstvima [9]

5. Tiskarske boje kod ambalaZe za prehrambene proizvode

Osim do sad prikazanih i opisanih medudjelovanja koje mogu nastati izmedu materijala
ambalaZe i odredenog prehrambenog proizvoda, migracija negativnih Cestica moZe nastati 1
izmedu tiskarske boje i prehrambenog proizvoda. A upravo zato $to su boje ono §to najcesce
privuce kupce na kupnju odredenog proizvoda, vrlo je vazno koristiti boje koje mogu privuci
potencijalne kupce ali i koje nece predstavljati zdravstveni rizik. Boje koje se koriste za tisak
ambalaze za prehrambene proizvode nikako na prehrambene proizvode ne smiju prenijeti tvari u
tolikoj razini da mogu negativno djelovati na zdravlje , osim toga nikako ne bi smjele doprinijeti
tome da dode do promjena u prehrambenim proizvodima te da ne dode do promjena u
organolepti¢kim svojstvima prehrambenih proizvoda. Postoji niz sluc¢ajeva kako u proslosti pa
tako i u danasnjici gdje je doslo do onecis¢enja prehrambenih proizvoda od otisnute ambalaze te
se takav prehrambeni proizvod hitno mora ukloniti s polica odredenih supermarketa. Boje koje s
najcesce koriste kod otiskivanja ambalaze su boje koje se sastoje od koloranata, veziva, otapala
te dodataka a to su :

e boje na bazi otapala

e Dboje na bazi vode

e Dboje ¢ija veziva uglavnom sadrze ulja 1 mole

e boje koje suSe uz pomo¢ UV svjetlosti ili elektronskim snopom .[ 9, 10,11 ]

Uglavnom sve tehnike tiska moZemo koristiti kod otiskivanja ambalaze ,a izbor prikladne
tehnike koja ¢e se koristiti uglavnom ovisi o materijalu ambalaze. A ambalazu prema tisku
mozemo podijeliti na :

e Vanjsku (indirektnu) ambalazu

e Direktnu ambalazu

e Laminat

e Otisak u izravnom dodiru s prehrambenim proizvodom. [ 9,10, 11 ]

Vanjska ambalaze je ona koja ima nekoliko slojeva te se otiskuje samo vanjski sloj
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,direktna ambalaza je ona koja je u dodiru s prehrambenim proizvodom te ga naj¢es$ce i omata te
Stiti od negativnih utjecaja, laminat je vrsta ambalaze koje se otisak nalazi izmedu najces¢e dva
sloja , a ambalaza s otiskom u izravnom dodiru je ona koja ima odredene informacije otisnute s
unutarnje strane omota ambalaze te je to najrjedi tip ambalaze. [11]

Migracija kod tiskarskih boja moze nastati na tri naina, a to su penetracijom, isparavanjem te
kontaktom. [9]

Migracija penetracijom najceSc¢e utjece na prehrambene proizvode koju su zapakirani u ambalazu
od papira ili kartona ,a nastaje tako da migranti iz tiskarske boje prelaze s otiska preko ambalaze
do prehrambenog proizvoda. [9]

tiskarska boja k/arton upakirana namirnica
7

>
—>

Slika 8: Migracija tiskarske boje penetracijom
(lzvor: https://print-magazin.eu/boje-u-tisku-prehrambene-ambalaze-i-njihova-moguca-migracija-u-hranu-pm_13/ )

Migracija koja nastaje isparavanjem nastaje isparavanjem tvari iz boje ili laka koje prolaze kroz
ambalazu te se zrakom Sire na prehrambeni proizvod. Ovakav tip migracije se najcesce javlja

kod organskih otapala, UV suse¢ih boja i mineralnih ulja. [9]
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tiskarska boja karton upakirana namirnica

Slika 9: Migracija tiskarske boje isparavanjem
(lzvor: https://print-magazin.eu/boje-u-tisku-prehrambene-ambalaze-i-njihova-moguca-migracija-u-hranu-pm_13/ )

Migracija koja nastaje kontaktom , odnosno preslikavanjem ili refleksijom predstavlja migraciju
koja se stvara uslijed kontakta odredenog prehrambenog proizvoda s unutarnjom stranom
ambalaze na koju su se direktno prenijele tvari s vanjskog sloja. Odnosno , u nekim slucajeva
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moze doci do prijelaza tvari iz otiska na unutrasnji sloj ambalaZe njihovim kontaktom s obzirom
na to da se otisnuta ambalaza drzi izlozena u kupu ili u roli nakon otiskivanja. Postoji nekoliko

¢imbenika o kojima ovisi hoée li do¢i do preslikavanja , a to su :
e Vrijeme medusobnog dodira
e Pritisak izmedu otisnutih ambalaza
e Razina preostalog otapala u boji
e Nacinu te vrsti suSenja boje. [9, 11]

Kako bi se sprije¢ila ovakva vrsta migracije potrebno je razviti te primjenjivati $to kvalitetniju

vrstu susenja.

Postoji niz zakonskih regulativa propisani od strane kako Hrvatske, tako i Europske unije te
pregrst preporuka i savjeta za tiskanje i proizvodnju ambalaza za prehrambene proizvode za koje
je vazno da se svi djelatnici u proizvodnom procesu pridrzavaju kako bi odredeni prehrambeni
proizvodi ostali izvorne kvalitete te bez negativnog utjecaja na njihov sastav. [9, 11]

6. Vizualni elementi na ambalazi za prehrambene proizvode

MozZemo re¢i kako u danaSnjici ambalaza nema samo ulogu zaStite prehrambenog proizvoda ,
veé ona ima puno $iru namjenu. Ambalaza u puno slu¢ajeva u danasnjici sluzi ¢ak i kao reklama
za odredeni proizvod te ponekad 1 igra glavnu ulogu koja odreduje kupcevu odluku za kupnjom
tog prehrambenog proizvoda. Ambalaza u koju se pakiraju prehrambeni proizvodi na sebi sadrzi
mnostvo slika, ilustracija te informacija o samom proizvodu, roku trajanja, na¢inu skladistenja i
slicno. Kako bi se ti podaci $to jasnije vidjeli te kako bi $to bolje i prepoznatljivije bili prikazani
svi vizualni elementi na odredenoj ambalazi vrlo je vazno da tiskari, dizajneri te svi koji rade na
proizvodnom procesu ambalaze pravilno grafi¢ko oblikuju i opreme odredenu ambalazu.
Mozemo re¢i kako graficko oblikovanje, odnosno dizajn ambalaze spada pod jednu od
najzahtjevnijih grana grafi¢kog dizajna. Zadatak kod oblikovanja ambalaze je ustabiliti vizualne

komunikacije izmedu kupaca i ambalaze.[13, 14]

,»Vizualne su komunikacije u tom kontekstu svako prenoSenje informacija pomocu vizualnih
znakova, simbola, tekstova, slika, dakle, svako prenoSenje misli grafickim, fotografskim ili
nekim drugim putem. Istodobno postaje jasan i osnovni cilj dizajna vizualnog komuniciranja. To
je svako oblikovanje simbola, znakova, slika ili nositelja poruke, sa svrhom da ucinak poruke

bude Sto tocniji, razgovjetniji, jasniji i jednostavniji.“[ 14]
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6.1. Tekstualni elementi na ambalaZi za prehrambene proizvode

Tekstualni elementi koji su na ambalaZi za prehrambene proizvode imaju funkciju prijenosa
kupcima informacija o odredenom prehrambenom proizvodu. Mozemo re¢i kako je ce
potencijalni kupci najlakse proditati i razumjeti tekstualne elemente s odredene ambalaze ako Su
oni prikazani tipografskim pismom. Tipografskim pismom smatramo oblikovanje teksta prema
stilu te veli¢ini prema ali i prema pozicioniranju. [13, 14, 15]

“Tipografskim oblikovanjem opreme ambalaZze prenosi se informacija, reproduciraju se misli.
Tipografija je vjestina posredovanja, ali i proces optimalizacije jer ono $to ¢ini nastoji u€initi na

najbolji nacin. Tipografija, dakle, reproducirajuci tekst, pomaze govorom oblika slova ,,[14]

Odnosno, prilikom izrade ambalaze, vrlo je vazan pravilan odabir tipografske forme kako bi
potencijalni kupac lako mogao razumjeti sve informacije koje proizvoda¢ pokuSava prenijeti.
Kako bi tekstualni elementi bili §to ¢itljiviji i pregledniji, oni se slazu s obzirom na format te
oblik odredene ambalaze. Ima mnoStvo oblika ambalaze u koju se pakiraju prehrambeni
proizvodi te bi za svaki trebalo pomno razmisliti na koji nain ¢e biti posloZeni tekstualni
elementi kako ne bi doslo do nepreglednosti te potencijalno odbojne ambalaze za kupce.
Tekstualni elementi s obzirom na sredinu ambalaze za prehrambeni proizvod mogu se
pozicionirati simetri¢no te asimetri¢no. Takoder, ovisno o vaznosti i htijenju proizvodaca da su
neki tekstualni elementi vise ili manje citljivi, odreduju se veli¢ina tipografije te tipografski
fontovi. Tekstualni elementi koji imaju vaznije informacije o proizvodu, kao na primjer ime
proizvoda 1 sli¢no ili vaznije informacije za kupca najce$¢e su vec¢i nego ostatak tekstualnih
elemenata koji se nalaze na ambalazi. Tipografski font koji ¢e se koristiti najvise ovisi 0 Zeljenoj
skupini kupaca koju bi trebao privuci, ali takoder i o informaciji koju se zeli prenijeti. Tekstualne
elemente je bitnije Sto je moguée preglednije i Citljivije formirati, bez pretjerane upotrebe
efekata, bez nepotrebnog gomilanja i formiranja kako bi ambalaza u $to je vecoj mogucoj mjeri
bila primamljiva za kupnju. [13, 14, 15]

Slika 10: Dizain ambalaze za cokoladu realiziran samo od tekstualnih elemenata

(1zvor: https://packagingoftheworld.com/2020/01/chocolate.html)
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6.2. Slikovni elementi na ambalaZi za prehrambene proizvode

Slikovni elementi koji se mogu nalaziti na ambalazi za prehrambene proizvode su ilustracije te
simboli. Slikovni elementi imaju funkciju prenosenja dodatne informacije i poruke odredene
marke tog prehrambenog proizvoda te za nadopunjavanje tekstualnih elemenata i detaljniju
prezentaciju odredenog prehrambenog proizvoda. Pod ilustracije spadaju razne slike te crtezi,
dok pod simbole spadaju razni znakovi i piktogrami te sheme i crtezi.

»llustracije privlace pozornost na ambalazi i prisiljavaju primatelja poruke da ih pogleda.“[14]

Odnosno,s obzirom da se prehrambeni proizvodi vrlo Cesto pakiraju u neprozirnu ambalazu ,
kroz koju nije moguce vidjeti odredeni prehrambeni proizvod, najlakse je pomoci ilustracija
potencijalnim kupcima poblize prikazuju unutra zapakiran proizvod. To jest moZemo reci kako
nam ilustracije daju vizualnu informaciju o zapakiranom prehrambenom proizvodu te osim toga
pravilnom realizacijom ilustracije na ambalazi mogu privuéi potencijalne kupce. Osim toga,
kupci ¢e se najvjerojatnije sa same ambalaZe najviSe sjecati upravo ilustracija te prema tome se 1

¢esto odlucuju za ponovnu kupnju tog istog proizvoda. [13 , 14]

Slika 11: Ambalaza marke Ledo koja na sebi ima sliku koja prikazuje koji

proizvod je zapakiran u tu ambalazu

(1zvor: https://www.konzum.hr/web/products/ledo-sumsko-voce-450-g )

llustracije koje ¢e se nalaziti na odredenoj ambalazi mogu biti realizirane realisticno, blizu
stvarnosti ili uredene. NajlakSe prenoSenje vizualne informacije je upravo sa slikom tog
zapakiranog proizvoda, no to ponekad zbog raznoraznih problema, kako zbog financijskog
aspekta, kako zbog oblika ambalaze i proizvoda i sli¢nih situacija nije moguce ostvariti pa se
tada upravo koriste razni crtezi ili ilustrirane fotografije. Osim samog prehrambenog proizvoda
koji je zapakiran u tu ambalazu, Cesto se kao slikovni elementi uporabljuju i razne povijesne

osobe ili dogadaji za taj proizvod, §to takoder ambalazi za prehrambene proizvode daje razinu
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dekorativnosti. No, sve u svemu ambalaZa te ilustracije na njoj moraju biti realizirane pregledno
s obzirom na ostale elemente, stilski upecatljivo i primamljive za kupnju. [13, 14]

Simboli s druge strane na ambalaZi za prehrambene proizvode imaju zadatak dati informacije o
samoj ambalazi, informacije o rukovanju s istom, ekoloSkim aspektima ambalaZe te sacinjavati
odredeni kod za identifikaciju (najces¢e jednodimenzionalni barkod, u nekim slucajevima i
dvodimenzionalni QR kod) te u nekim slucajevima sacinjavati i hologramski oblik za zastitu
ambalaze. Najcesce oblik simbola su piktogrami Kkoji bi trebali jasno i smisleno prikazati
informaciju kupcu. [13, 14, 16]
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Slika 12: Neki od simbola koji se mogu nalaziti na ambalazi za prehrambene
proizvode

(1zvor: https://eidos.eu/en/the-true-meaning-of-symbols-of-food-labels/ )

Simboli koji se nalaze na ambalazi za prehrambene proizvode su uglavnom postavljeni
standardima i propisani raznim normama i zakonima koji zahtijevaju odredene znakove na

ambalaZi na kojoj je potrebno.

6.3. Boja ambalaZe za prehrambene proizvode

Kako je ve¢ spomenuto boja ambalaZe u koju se pakiraju prehrambeni proizvodi takoder ima
veliki utjecaj na izbor i kupnju odredenog proizvoda. Jer osim samih slikovnih elemenata na
ambalazi, vrlo veliku paznju kod kupaca plijeni i boja same ambalaZe, zbog toga $to boja vrlo

¢esto zauzima najvecu povrSinu na ambalaZzi.
,,Boja je opticki fenomen. Ona budi osjetilni podrazaj koji se vidom prenosi do mozga.“[14]

Boju ambalaze zapravo mozemo objasniti kao svjetlost koja je obasjala odredeni proizvod i
reflektirala dio svjetlosti od ambalaze koja je u ljudskom oku stvorila osje¢aj te boje. Odnosno,
mozemo re¢i kako se upotrebnom razli¢itih boja kod potencijalnih kupaca mogu pojaviti
odredeni osjec¢aji, odnosno emocije s obzirom na tu boju. Naravno, na svakoga odredena boja
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utjeCe razli¢ito , no postoji nekoliko preporuka i pravila o tome koju boju koristiti za kakvu vrstu
ambalaze za prehrambene proizvode. Za pakiranje prehrambenih proizvoda najc¢esce se koriste
boje koje su toplije, na primjer crvena zuta te narancasta koje bi trebale u kratkom vremenu
izazvati privlacnost za kupnju, ali se takoder 1 koriste boje kao §to su zelena, crna, zlatna i sli¢ne
boje. Naravno ¢esto se boje koriste u raznim kombinacijama, no ako je jedna boja dominantna za

razliku od drugih to u velikoj veéini slucajeva ima svoj razlog. [13, 14, 17, 18]

Crvenu boju u velikoj vecini slucajeva prvu zamjecujemo na ambalazi te se u velikom broju
slu¢ajeva koristi za na svakoj ambalazi za prehrambene. A ako je crvena boja jedina na ambalazi
ili je ima najviSe na odredenoj ambalazi najceS¢e u sebi sadrzi prehrambene proizvode koji su
najcesce slatki ili nezdravi te su povezani s nekom vrstom zabave (na primjer, Coca-cola,
proizvodi marke KRAS i sliéno) s obzirom na to da se za crvenu boju se smatra kako otvara
apetit. Upotrebom tamnije nijanse crvene boje ostvaruje se efekt ekskluzivnosti, dok se svjetlijim
tonovima ostvaruje efekt uzbudenja. Takoder, crvenom bojom se ponekad i oznafava razina

ljutine odredenog prehrambenog proizvoda. [13, 14, 17, 18]

Slika 13: Primjeri ambalaze za prehrambene proizvode koji u najvecoj mjeri

sadrze crvenu boju

(1zvor: https://whatsinthebox.co.nz/products/snacc-box )

Zelena i zuta boja najces¢e se koriste kod ambalaze za prehrambene u koju su zapakirane
razli¢iti zdravi prehrambeni proizvodi ili namirnice (na primjer, razne pahuljice, ¢ajevi i sli¢no)
te ponekad da se radi o proizvodima koji imaju veliku razinu ekoloSke funkcije ili kada u nekim
slu¢ajevima o proizvodima koji ne sadrze meso. Smatra se kako te boje kupce asociraju na
prirodu §to im odmah trebalo predstavljati osjec¢aj zdravlja i ekoloske svijesti. Osim za
prehrambene proizvode cesto sluze i za ambalazu raznih lijekova i sli¢nih zdravih namirnica.
[13, 14,17, 18]
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Slika 14: Primjeri ambalaZe za prehrambene proizvode koji u najvecéoj mjeri
sadrze zelenu boju

(lzvor: https://www.packagingdigest.com/food-beverage/green-giant-
creates-new-twist-microwavable-packaging )

Crna i zlatna boja kod ambalaze za prehrambene proizvode najéesce daje dozivljaj elegancije,
luksuznosti i visoke kvalitete proizvoda te ponekad i visoku cijenu proizvoda. Najbolji efekt se
dobiva dominantom razinom crne boje te manjom razinom zlatne boje.

Slika 15: Primjeri ambalaze za prehrambene proizvode koji u najvecoj mjeri

sadrze crnu i zlatnu boju

(1zvor: https://www.thepackagingcompany.com/knowledge-sharing/iconic-packaging-guinness-beer/ )

»Svako opazanje boja, svaki sustav komuniciranja s njima razli€it je, pa se Covjekove reakcije
mijenjaju i razlikuju. One mogu izazvati aktivnu i pasivnu pozornost. Kad je pozornost aktivna,
uloga je boje da na ambalazi oznaci mjesto proizvoda, da se ono dobro uoci. Pasivna pozornost
je ona Sto je boja izaziva posredovanjem ambalaZze kako bi ¢ovjek usmjerio pogled na nju u
onom kratkom trenutku kada donosi odluku o kupnji.“[14]

Za koju god boju da se odluce proizvoda¢i ambalaze, najvaznije je da ta ambalaza izgleda
pregledno, da su jasno vidljivi svi elementi na njoj te da ona izgleda primamljivo i atraktivno.
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7. Pametna ambalaZa za prehrambene proizvode

Osim samih glavnih prodajnih funkcija ambalaze te funkcija zastite ambalaze, svakodnevnim
razvitkom tehnologije otiskivanja te razvitkom boja kreirana je i funkcija pametnog pokazatelja
na ambalazi. Odnosno razvijena je pametna vrsta ambalaza koja omogucuju svojevrsnu
komunikaciju s kupcima te dodaju na vrijednosti same ambalaze. Pametna ambalaza se moze
podijeliti na aktivnu i inteligentnu ambalazu.[19]

7.1. Aktivna ambalaZa za prehrambene proizvode

Pod aktivnu ambalazu za prehrambene proizvode smatramo ambalazu koja aktivno djeluje na
zapakirani prehrambeni proizvod tako $to u prehrambene proizvode ispusta aktivne tvari ili ih
upija iz prehrambenih proizvoda kako bi odredenom prehrambenom proizvodu produljio rok
trajanja te kako bi se zadrzala $to bolja svojstva. Ovakva vrsta ambalaze ne smije sudjelovati u
prekrivanju nastanka kvarenja nego ga mora Sprijeciti odmah u nastajanju.[19] Kod proizvodnje
aktivne ambalaze koriste se razne vrste materijala koje u konacnici moraju uklanjati kisik,
sprijeciti nastanak 1 Sirenje ugljikovog dioksida, sprijeciti nastanak i razvijanje etanola i etilena te

smanjiti stvaranje vlage.[5]Aktivnu ambalaZzu prema njihovim svojstvima mozemo podijeliti na :

e Hvatace
e Emitere
HVATACI
o Adaptere [20] .
Vlaga . Etilen
.. ‘,'“ "
® ‘?‘,
Bioloski X Vlaga
ADAPTERI " EMITERI
Kemijski ‘}k . ¥4#. Hranljivi sastojci

Slika 16: Prikaz djelovanja pametne ambalaze
(lzvor: http://www.actinpak.eu/wp-content/uploads/2018/09/Active packaging_Croatia.pdf )

Aktivna vrsta ambalaze je svakako prisutna u danasnjici te ju je moguce pronaci u svakodnevnim
kupovinama u supermarketima. Ovakva vrsta ambalaze ima brojne prednosti kao S$to su
odrzavanje 1 produljivanje originalnih svojstava zapakiranog prehrambenog proizvoda,
dodavanje vece vrijednosti i stvaranje vece privlacnosti pri kupnji, no na zalost u danaSnjici
postoje i brojni nedostaci s obzirom na to da ovakva ambalaza jo$ nije usavrSena do kraja. Neki
od mnogih nedostataka su vrlo velik rizik ako se ovakva ambalaza koristi na krivi nacin gdje
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moze do¢i do negativnih posljedica zatim financijski aspekt s obzirom na to da je ovakva vrsta
ambalaza jedino isplativa kod veéih narudzbi te potreba za prilagodbom ambalaze za svaki
prehrambeni proizvod upravo zbog toga §to ne postoji univerzalno rjeSenje za svaki prehrambeni
proizvod.[20]

7.2. Inteligentna ambalaZa za prehrambene proizvode

Inteligentna ambalaza sluzi kao svojevrsni senzor Kkoji uslijed promijene na samom
prehrambenom proizvodu ili u neposrednoj blizini te Salje signal promjenom na samoj ambalazi.
Ono §to je zadatak ovakve ambalaze je svakako zadrzavanje izvornih svojstava odredenog
prehrambenog proizvoda te produljenje roka trajanja. Nacin na koji se to omoguéuje je
moguénost kontinuiranog prac¢enja i slanje informacije ¢ime se zapravo u svakom trenutku moze
provjeriti sigurnost konzumacije tog proizvoda.[21] Ono §to s najcesce koristi za dodavanje
inteligentne funkcionalnosti kod ambalaZze su senzori i indikatori koje se postavljaju unutar
zapakirane ambalaze ili na samu ambalazu.[19] TE 0sim toga ono $to omogucuje inteligentna
svojstva ambalaze za prehrambene proizvode je upotreba biokromnih tiskarskih boja. Biokromne
tiskarske boje mijenjaju boju uslijed raznih biokemijskih reakcija i nakon $to jednom dode do
promijene boje on ostaje takva, odnosno ne moze se vratiti u prvotno obojenje.[22]

Inteligente funkcionalnosti ambalaZe koje se mogu koristiti su pokazatelji:
e svjezine
e vremena i temperature [19]
I senzori:
e za detekciju plinova
e za detekciju kisika
e biosenzori [19]

te na kraju mogucnost radio frekvencije identifikacije (RFID) putem senzora koji se nalaze na

samoj ambalazi.

»~Komunikacija RFID (izmedu transmitera/transponder 1 Citaca/reader) sluzi za automatsku
identifikaciju proizvoda ili proizvodnog procesa i logistike unutar transportnih puteva u realnom

vremenu.““[23]

Takoder, i1 kod inteligente ambalaze postoje brojne pozitivne stvari kod korisStenja iste, no s
obzirom na to da niti ovakva vrsta ambalaze nije dovoljno razvijena postoji i nekolicina

negativnih strana. Najve¢i problem je svakako moguénost negativnog djelovanja na sami
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prehrambeni proizvod uslijed medusobnog dodira izmedu takve ambalaze i prehrambenog
proizvoda.[19, 21]

8. Prakticni dio

Kao prakti¢ni dio provedena je anketa kako bi se vidjelo kako na same potroSace djeluje
ambalaza kod prehrambenih proizvoda. Prikupljeno je 133 odgovora na temelju koji ¢e se moci
izvuéi razni zakljucci o tome kako ambalaza za prehrambene proizvode utjeCe na same

potroSace.

Prvih nekoliko pitanja bilo je 0 osobnim podacima samih potrosaca. Prvo pitanje u anketi bilo je
vezano za spol. Od ukupno 133 ispitanih osoba, 64.7% je bilo pripadnika muskog spola, dok je
35.3% ispitanika bilo zenskog spola.

oM
®:

Slika 17: Grafikon koji prikazuje spol ispitanika

1. Spol

133 responses

Drugo pitanje u anketi bilo je o dobnoj skupini ispitanika. Najveci postotak ispitanik, odnosno
njih 50.4% pripada dobnoj skupini od 18 do 25 godina.

2. Dob

133 responses

@ manje od 18
@ od 13do 25
® od25do 32
@ od 32do 39
@ preko 39
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Zatim je uslijedilo pitanje o trenutnoj razini obrazovanja svih ispitanika. NajviSe ispitanika su
zapravo ispitanici sa za sada zavrSenom srednjom Skolom i to je njih 60.2%, a osim njih u
najvec¢oj mjeri su ispitanici oni sa zavrSenim preddiplomskim studijem, njih 18% te je 12.8%
ispitanika bilo sa za sada zavrSenom osnovnom Skolom. Takoder je u manjoj mjeri bilo
ispitanika koji zavrsili diplomski studij, njih 7.5% te na kraju 1.5% ispitanika koji su zavrsili
poslijediplomski studij.

3. Trenutna razina obrazovanja

133 responses

@ Zavriena osnovna skola

@ Zavriena srednja Skola

@ Zavrsen prediplomski studij
@ Zavrsen diplomski studij

@ Zavrien posliediplomski studij

Slika 19: Grafikon koji prikazuje trenutni stupanj obrazovanja ispitnika

Zapravo zadnje pitanje koje je bilo o osobnim informacijama ispitanika je bilo o tome koliko
puta na tjednoj bazi svatko od njih kupuje prehrambene proizvode. Kao §to se i moze vidjeti iz
potonjeg grafa, ¢ak 43.6% ispitanika vise od tri puta tjedno kupuje prehrambene proizvode.
Upravo s obzirom na to i s obzirom na veliki broj raznih marki od kojih svaka ima vlastitu i
razli¢itu ambalaZu za prehrambene proizvode, vrlo je bitno kao §to je ve¢ spomenuto koristiti

ambalazu §to privlacniju kupcima, a opet Sto cjenovno prihvatljiviju te sa §to boljim svojstvima.

4. Koliko puta na tjednoj bazi najcesce kupujete prehrambene proizvode

133 responses

@ jedanput ili manje
@ dva do tri puta
@ vise od tri puta

Slika 20: Grafikon koji prikazuje koliko puta tjedno ispitanici kupuju
prehrambene proizvode

29



Sljedece pitanje je bilo pitanje o tome Sto ispitanici najprije uocavaju na samoj ambalazi koja se
koristi za pakiranje prehrambenih proizvoda. Najveéi postotak ispitanika je odgovorilo kako im
prvo upadaju u oko ilustracije i slike na samoj ambalazi i to 40.6%, zatim je najvise ispitanika
odgovorilo da nakon ilustracija i slika najviSe uoc¢avaju samu boju ambalaZe 1 to 33.1% 1 na kraju
je 26.3% ispitanika odgovorilo kako prvo uocavaju tekst, odnosno samu tipografiju na ambalaZi.
Upravo nam to govori kako je pravilan izbor slikovnih elemenata koje ¢e se nalaziti na ambalazi
i najcesc¢e prikazivati unutra zapakiran prehrambeni proizvod vrlo bitan, no da su i drugi

elementi na ambalazi vazni.

5. Sto prvo uocavate na ambalazi za prehrambene proizvode

133 responses

@ Boju ambalaze
@ llustracije i slike na ambalaZi
@ Tekst na ambalazi

Slika 21: Grafikon koji prikazuje $to prvo na ambalazi za prehrambene

proizvode uocavaju ispitanici

Zatim je uslijedilo pitanje o tome koje svojstvo ispitanici smatraju najbitnijim kod ambalaze za
prehrambene proizvode. Najveci postotak ispitanika, odnosno njih 46.6% je odgovorilo kako sva
svojstva smatraju jednako vazna. To nam govori kako je prilikom izrade ambalaze bitno obratiti

paznju na to da sve funkcije budu na visokim razinama.

6. Sto smatrate najvaznijim svojstvom ambalaZe za prehramene proizvode

133 responses

@ Zastitno svojstvo (zastita samog
prehrambenog proizvoda od vanjskih
utjecaja)

@ Uporabno svojstvo (moguénost laganog
otvaranja te ponovnog zatvaranja)

@ Prodajno svojstvo (sami izgled i dizajn
ambalaZe)

@ Ekolosko svojstvo ambalaZe (utjecaj
ambalaZe na okolis i zbrinjavanje iste)

@ Sve od navedenog

Slika 22: Grafikon koji prikazuje koje svojstvo ambalaze za prehrambene
proizvode ispitanici smatraju najbitnijim 30



Ispitanici su odgovorili kako zapravo ambalazu za prehrambene proizvode odabiru s obzirom na
materijal od kojeg se izraduje gotovo pa podjednako za svaki materijal. U najve¢oj mjeri izabrali
su ambalazu od papira ili kartona, njih 25.6%, zatim ambalazu od plasti¢nih masa i to njih
23.3%, dok su ambalazu od ostalih materijala izabirali manje od 20%.

7. Ambalazu od kojeg materijala najcesce odabirete tijekom kupnje prehrambenih
proizvoda

133 responses

@ ambalaZu od papira ili kartona

@ ambalaZu od metala

@ ambalaZu od stakla

@ ambalaZu od plastitnin masa

@ ambalaZu od laminiranin materijala

Slika 23: Grafikon koji prikazuje ambalazu od kojeg materijala najcesce
kupuju ispitanici

Na pitanja koja su uslijedila ispitanici su odgovarali s obzirom na to koliko se slazu s odredenom
tvrdnjom, s ocjenom od jedan do pet.

Prvo pitanje u ovom djelu je bilo o tome smatraju li da ambalaza ima veliku ulogu i jeli vazna
kod prehrambenih proizvoda. Najvise ispitanika odgovorilo je s ocjenom 5, odnosno njih 49.6%

smatra kako je ambalaZa kod prehrambenih proizvoda u velikoj mjeri bitna.

Smatrate li samu ambalazu vaznu kod prehrambenih proizvoda

133 responses
80

60 66 (49.6%)

40

39 (29.3%)

20

Slika 24: Grafikon koji prikazuje koliko ispiatnici smatraju vaznom ambalazu
kod prehrambenih proizvoda
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Zatim, pitanje na koje su trebali odgovoriti ispitanici s obzirom na to koliko se slazu s time je
bilo o tome smatraju li da sama ambalaza utje¢e na prodaju prehrambenih proizvoda u vecoj
mjeri nego ostali aspekti. Najveéi postotak ispitanika, njih 36.1% je odgovorio sa ocjenom 3,
odnosno ostali su neutralni te ne smatraju niti da je vaznija od ostalih aspekata, no niti da nije.
No, osim toga ispitanici su najvise odgovorili s ocjenama 4 i 5, kao §to se moze vidjeti na grafu.
Cime zapravo vidimo kako je sama ambalaZa vazan aspekt koji utjeée na privlaénosti pri kupnji

odredenog prehrambenog proizvoda.

Smatrate li da ambalaza utjeCe na prodaju vise nego ostali aspekti kao $to su cijena te
kvaliteta proizvoda

133 responses
60

48 (36.1%)
41 (30.8%)

22 (16.5%)

18 (13.5%)

1 2 3 4 5
Slika 25: Graf koji prikazuje kolikom postotku ispitanika ambalaza utjece na

kupnju vise nego ostali aspekti

Takoder, sljede¢e pitanje je bio nastavak na prethodno pitanje, gdje su ispitanici koji su
odgovorili kako ambalaza nije najvazniji aspekt prilikom kupnje mogli odgovoriti koji su za njih
glavne stvari prilikom odabira odredenog prehrambenog proizvoda. Najvise ispitanika je
odgovorila kako je to cijena i kvaliteta samog prehrambenog proizvoda.

Ukoliko ne, napisite koji aspekt kod Vas najvise utjeCe na kupnju prehrambenih
proizvoda

14 responses

6
(42.9%)

(14.3%)

Cijena Cijena, nutritivne vrijednos...  Kvaliteta samog proizveda Omier cijene i kvalitete.
Cijena, kvaliteta. pa tek on. . Kvaliteta proizvoda Omijer cijene | kvalitete omijer cijene...

Slika 26: Graf koji prikazuje koji aspekti utjecu na kupnju prehrambenih 32
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Pitanje koje je zatim postavljeno ispitanicima je ono o njihovoj razini poznavanja ,,pametne*
vrste ambalaze. 1z potonjeg grafa se jasno moze vidjeti kako u ispitanici u najve¢em postotku
bili neutralni, odnosno nisu niti previse upoznati, a nije niti da ne znaju nista. Takoder vidljivo je
kako je jako velik broj ispitanika odgovorio s 1 i 2 iz ¢ega se jasno moze vidjeti da je veéina
ispitanika vrlo loSe upoznata s tim pojmom.

Upoznati ste sa pojmom "pametne" ambalaze za prehrambene proizvode

133 responses

60

45 (33.8%)

40 42 (31.6%)

20 24 (18%)
16 (12%)

6 (4.5%)

Slika 27: Graf koji prikazuje upoznatost ispitanika sa ,, pametnom *

ambalazom

Ovo pitanje se nastavilo na sljedeée gdje su ispitanici mogli navesti s kojim primjerima pametne

ambalaZe su se susreli.

Ukoliko jeste, navedite primjer gdje ste se susreli sa "pametnom” ambalazom za prehrambene
proizvode

S responses

nisam se susrela s njom uzivo al mi je frend prico o tome
0OZujsko pivo

senzori temperature na staklenoj ambalazi Ozujskog, RFID oznake na antenama, indikatori svjezine ribe tvrtke
Cromaris, 2D i 3D barkodovi na ambalazi grickalica, sokova, preostala prehrambena ambalaza i kod proizvoda
za Ciscenje

Lidl
Piva, ima pokazivac hladnoce

Slika 28: Odgovori na pitanje o tome gdje su se ispitanici susreli s pametnom

ambalazom
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Zadnje pitanje u anketi bilo je vezano uz to misle li ispitanici nakon $to im je ukratko objaSnjena
,pametna“ ambalaza da li ¢e se ona sve viSe koristiti. Najveci postotak je ostao neutralan, ali
nakon toga najvise su ispitanici odgovarali s 4 i 5 iz Cega se svakako moze vidjeti kako je
potrebno sve vise ulagati u dodavanje pametnih svojstava na ambalazu.

Smatrate li da ¢e se "pametna” ambalaza koja omogucuje vrstu komunikacije sa
kupcima sve vise implementirati kod ambalaze za prehrambene proizvode

133 responses

60

53 (39.8%)

40 41 (30.8%)

26 (19.5%)
20

13 (9.8%)
0 (l?%)

1

Slika 29: Graf koji prikazuje smatraju li ispitanici da ce se ,,pametna “

ambalaza sve vise koristiti
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9. Zakljucak

Provedenim istrazivanjem o pokazateljima koji pospjesuju i daju svojstva pri izradi ambalaze za
prehrambene proizvode istrazeno je kako postoje brojne vrste ambalaze u koju se pakiraju razni
prehrambeni proizvodi, odnosno zamataju prehrambeni proizvodi. Pakiranjem prehrambenih
proizvoda smanjuje se utjecaj vanjskih ¢imbenika na sam proizvod te se je jedino tako moguce
ocuvanje izvornih svojstava proizvoda.

Upravo zbog toga Sto postoje razne vrste ambalaze s raznim svojstvima , ambalazu mozemo
podijeliti na razne skupine. Najvaznijom podjelom smatramo podjelu po ambalaznom materijalu
od kojeg je odredena ambalaza nastala. Odabir vrste i materijala ambalaze ovisi o zeljama i
mogucnostima proizvodaca te 0 samoj vrsti proizvoda , no sve vrste materijala su jednoliko
vazne kod prehrambenih proizvoda . Najkoristenija vrsta ambalaze u svijetu je trenutno plasti¢na
zbog dobrih svojstava i vrlo prihvatljive cijene , no velik je problem reakcija do koje moze do¢i
izmedu plasticne ambalaze i prehrambenih proizvoda. Plastiku slijede kartonska, odnosho
papirna ambalaza, zatim staklo, itd.

Ambalaza opéenito ima brojne funkcije, no prvo po vaznosti je svakako zastitna funkcija kojom
se definira zaStita proizvoda od pakiranja proizvoda, skladistenja tog istog proizvoda, transporta
pa do njegove Krajnje upotrebe.

Osim samih op¢ih svojstava ambalaze kao Sto su dizajn , pogodne karakteristike 1 svojstva , kod
ambalaZe za prehrambene proizvode je svakako vaZzno da prilikom dodira takve ambalaZe sa
prehrambenim proizvodom ne dolazi do smanjenja zdravstvene ispravnosti prehrambenih
proizvoda i gubljenja na kvaliteti. Do smanjenja zdravstvene ispravnosti i kvalitete moze do¢i
prilikom ispuStanja migranata iz raznih materijala i njihovog direktnog dodira. Upravo zbog toga
vrlo je vazno izabrati ambalaZu sa $to optimalnijim svojstvima koja ¢e Sto vise smanjiti takve
reakcije koje mogu negativno utjecati na sastav i kvalitetu prehrambenih proizvoda i smanjiti im
izvorna svojstva.

Osim toga, u radu je takoder provedeno istrazivanje o novijoj vrsti ambalaze, odnosno
»pametnoj*“ ambalazi za koju se smatra kako ¢e se sve viSe implementirati kod prehrambenih

proizvoda i kojom ¢e kupci moéi sve vise u odredenoj mjeri vrsiti komunikaciju.
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